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INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 

      

Instansi : Bagian Umum Sekretariat Daerah Kota Probolinggo     

Tujuan : Meningkatkan kualitas layanan kerumahtanggaan, perlengkapan dan ketatausahaan;  

Tugas : Merumuskan kebijakan, penyusunan dan penyelenggaraan program pembinaan administrasi dan sumber daya dibidang 

ketatausahaan, perlengkapan dan urusan rumah tangga.     

Fungsi : a. Perumusan program kerja dibidang tata usaha, perlengkapan dan urusan rumah tangga;     

  b. Pelaksanaan pembinaan administrasi dan aparatur bidang ketatausahaan, perlengkapan dan urusan rumah tangga; 

  c. Pengendalian, evaluasi dan pelaporan pelaksanaan kegiatan bidang ketatausahaan, perlengkapan dan urusan rumah 

tangga;    

  d. Pelaksanaan tugas dinas lain yang diberikan oleh asisten administrasi umum sesuai dangan tugas dan fungsinya.  
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PENJELASAN / FORMULASI 

PERHITUNGAN 
SUMBER DATA PENANGGUNG JAWAB 

1.  
Meningkatnya Kualitas 

Pelayanan Publik 
Nilai SKM 

Hasil Survei Kepuasan 

Masyarakat 
Laporan Hasil SKM Bagian Umum Setda 

 


