SALINAN LAMPIRAN IX

PERATURAN WALIKOTA PROBOLINGGO
NOMOR 45 TAHUN 2018

TENTANG STANDAR PELAYANAN DAN
MAKLUMAT PELAYANAN PADA
SEKRETARIAT DAERAH KOTA
PROBOLINGGO

MAKLUMAT PELAYANAN
“DENGAN INI, KAMI MENYATAKAN SANGGUP MENYELENGGARAKAN
PELAYANAN SESUAI STANDAR PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN DAN
APABILA PELAYANAN KAMI TIDAK SESUAI DENGAN STANDAR PELAYANAN,
MAKA KAMI BERSEDIA UNTUK MEMPERBAIKI DAN MENGEVALUASI

STANDAR PELAYANAN KAMI SECARA TERUS MENERUS”

WALIKOTA PROBOLINGGO,
Ttd,
RUKMINI

46



