
BUPATI SEMARANG 
PERATURAN BUPATI SEMARANG 

NOMOR : '39 TAHUN 2011 

TENTANG 

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR PELAYANAN PERIJINAN 
DI KANTOR PELAYANAN PERDINAN TERPADU 

KABUPATENSEMARANG 

Menimbang 

Mengingat 

DENGAN RAHMATTUHAN YAMG MAHA ESA 

BUPATI SEMARANG, 

: a. bahwa dalam rangka pelaksanaan dan meningkatkan 
kualitas pelayanan kepada masyarakat pada Kantor 
Pelayanan Perijinan Terpadu Kabupaten Semarang 
yang transparan, pasti, mudah dan akuntabel 
dipandang perlu ditetapkan Standar Operasional 
Prosedur (SOP) Pelayanan Perijinan di Kantor 
Pelayanan Perijinan Terpadu Kabupaten Semarang; 

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana 
dimaksud dalam huruf a di atas, perlu ditetapkan 
dengan Peraturan Bupati. 

1. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1950 tentang 
Pembentukan Daerah-daerah Kabupaten Dalam 
Lingkungan Propinsi Jawa Tengah; 

2. Undang-Undang Nomor 67 Tahun 1958 tentang 
Perubahan Batas~bcltas Wilayah Kotapraja Salatiga 
dan Daerah Swantatra Tingkat II Semarang 
(Lembaran Negara Tahun 1958 Nomor 118, 
Tambahan Lembaran Negara Nomor 1652); 

3. Undang-Undang Nomor 10 Tahun 2004 tentang 
Pembentukan Per~turan Perundang-undangan 
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 
Nomor 53, Tambahan Lembaran Negara Republik 
Indonesia Nomor 4389); 

4. Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang 
Penyelenggaraan Negara Yang Bersih Dan Bebas 
dari Korupsi, Kolusi Dan Nepotisme (Lembaran 
Negara Republik Indonesia Tahun 1999 Nomor 126, 
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 
Nomor 3851); 

5. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang 
Sistem Perencanaan Pembangunan Nasional 
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 
Nomor 104, Tambahan Lernbaran Negara Republik 
Indonesia Nomor 4421); 
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8. Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang 
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun 2004 Nomor 125; Tambahan 
Lembaran Negara Nomor 4437) sebagimana 
telah beberapa kali diubah terakhir dengan 
Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2008 tentang 
Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 32 
Tahun 2.004 tentang Pemerintahan Daerah 
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 
Nomor 58, Tambahan Lembaran Negara Republik 
Indonesia Nomor 4844); 

9. Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang 
Perimbangan Keuangan Antara Pemerintah Pusat 
Dan Pemerintah Daerah (Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun 2004 Nomor 126, Tambahan 
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4438); 

10. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 
Keterbukaan lnformasi Publik (Lembaran Negara 
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61, 
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 
Nomor4846); 

11. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang 
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan 
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038); 

12. Peraturan Pemerintah Nomor 16 Tahun 1976 tentang 
Perluasan Kotamadya Daerah Tingkat II Semarang 
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1976 
Nomor 25, Tambahan Lembaran Negara 
Nomor3097)· 

13. Peraturan Pemerintah Nomor 69 Tahun 1992 tentang 
Perubahan Batas Wilayah Kotamadya Daerah 
Tingkat II Semarang dan Kabupaten Daerah 
Tingkat II Semarang ( Lembaran Negara Tahun 1992 
Nomor 114, Tambahan Lembaran Negara 
Nomor 3500); 

14. Peraturan Pemerintah Nomor 25 Tahun 2000 tentang 
Kewenangan Pemerintah dan Kewenangan Propinsi 
sebagai Daerah Otonom (Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun 2000 Nomor 54, Tambahan 
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 3952); 

15. Peraturan Pemerintah Nomor 65 T ahun 2005 tentang 
Pedoman Penyusunan Dan Penerapan Standar 
Pelayanan Minimal; 

16. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 24 
Tahun 2006 tentang Pedoman Penyelenggaraan 
Pelayanan Terpadu Satu Pintu; 

17. - Peraturan Menteri Dal am negeri Nomor 24 
- Tah\.m 2008 tentang Pedoman Organisasi Dan 

Tata Kerja Unit Pelayanan Perijinan Terpadu 
Di Daerah; 

18. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur 
Negara Nomor : PER/21/M.PAN/11/2008 tentang 
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur 
(SOP) Administrasi Pemerintahan; 
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19. Keputusan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur 
Negara Nomor : 63/KEP/M.PAN/07/2003 tentang 
Pedoman Umum Penyelenggaraan Pelayanan Publik; 

20. Peraturan Daerah Kabupaten Daerah Tingkat II 
Semarang Nomor 2 Tahun 1998 tentang Retribusi 
Pemakaman dan Perabuan Mayat (Lembaran Daerah 
Kabupaten Daerah Tingkat II Semarang Tahun 1999 
Nomor 7 Seri B Nomor 2); 

21. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 25 
Tahun 2001 tentang Pengelolaan Sumber Daya lkan 
di Rawa Pening (Lembaran Daerah Kabupaten 
Semarang Tahun 2001 Nomor 33 Seri C Nomor 2); 

22. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 27 
Tahun 2001 tentang Penyelenggaraan Usaha 
Akomodasi (Lembaran Daerah Kabupaten Semarang 
Tahun 2001 Nomor 35 Seri C Nomor 3); 

23. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 28 
Tahun 2001 tentang Penyelenggaraan Usaha Rumah 
Makan (Lembaran Oaerah Kabupaten Semarang 
Tahun 2001 Nomor 36 Seri C Nomor 41); 

24. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 29 
Tahun 2001 tentang Penyelenggaraan Usaha Obyek 
Dan Daya T arik Wisata (Lembaran Daerah 
Kabupaten Semarang Tahun 2001 Nomor 37 Seri C 
Nomor 5); 

25. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 31 
Tahun 2001 tentang Penyelenggaraan Usaha 
Rekreasi Dan Hiburan (Lembaran Oaerah Kabupaten 
Semarang Tahun 2001 Nomor 39 Seri C Nomor 7); 

26. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 3 
Tahun 2003 tentang ljin Gangguan (Lembaran 
Daerah Kabupaten Semarang Tahun 2003 Nomor 35 
Seri C Nomor 1, T ambahan Lembaran Daerah 
Kabupaten Semarang Nomor 2) sebagaimana 
telah diubah dengan Peraturan Daerah Kabupaten 
Semarang Nomor 13 Tahun 2006 tentang Perubahan 
Atas Peraturan Daerah Kabupaten Semarang 
Nomor 3 Tahun 2003 tentang ljin Gangguan 
(Lernbaran Dae rah Kabupaten Semarang 
Tahun 2006 Nomor 13 Seri C Nomor 1, Tambahan 
Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Nomor 6); . 

27. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 5 
Tahun 2003 tentang ljin Usaha Peternakan Dan 
Tanda Oaftar Usaha Peternakan di Kabupaten 
Semarang (Lembaran Daerah Kabupaten Semarang 
Tahun 2003 Nomor 14 Seri C Nomor 2 Tambahan 
Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Nomor: 4); 

28. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 14 
Tahun 2003 tentang ljin Perubahan Penggunaan 
Tanah Pertanian ke Non Pertanian(Lembaran Oaerah 
Kabupaiten Semarang Tahun 2003 Nomor 26 Seri C 
Nomor 7, Tambahan Lembaran Daerah Kabupaten 
Semarang Nomor 14); 
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29. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 16 
Tahun 2003 tentang ljin Usaha Pertambangan Bahan 
Galian Golongan C di Kabupaten Semarang 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tahun 
2003 Nomor 28 Seri E Nomor 4, Tambahan 
Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Nomor 16); 

30. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 3 
Tahun 2004 tentang Wajib Daftar Perusahaan 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tqhun 
2004 Nomor 16 Seri C Nomor 1, Tambahan 
Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Nomor 2); 

31. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 4 
Tahun 2004 tentang ljin ljin Usaha lndustri Dan 
Tanda Daftar lndustri (Lembaran Daerah Kabupaten 
Semarang Tahun 2004 Nomor 17 Seri E Nomor 2, 
Tambahan Lembaran Daerah Kabupaten Semarang 
Nomor3); 

32. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 14 
Tahun 2004 tentang Tanda Daftar Gudang 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tahun 
2004 Nomor 20 Seri C Nomor 2, Tambahan 
Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Nomor 6); 

33. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 8 
Tahun 2004 tentang ljin Usaha Jasa Konstruksi 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tahun 
2004 Nomor 21 Seri C Nomor 3, Tambahan 
Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Nomor 7); 

34. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 10 
Tahun 2004 tentang Pemberian ljin Pembuangan 
Limbah Gair Ke Lingkungan (Lembaran Daerah 
Kabupaten Semarang Tahun 2004 Nomor 23 Seri C 
Nomor 5, Tambahan Lembaran Daerah Kabupaten 
Semarang Nomor 9); 

35. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 11 
Tahun 2004 tentang Pemberian ljin Usaha 
Penggilingan Padi, Huller Dan Penyosohan Beras 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tahun 
2004 Nomor 24 Seri C Nomor 6, Tambahan 
Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Nomor 1 0); 

36. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 15 
Tahun 2004 tentang Surat ljin Perdagangan Minuman 
Keras/Beralkohol . (SIUP-MKB) Kabupaten Semarang 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tc;hun 
2004 Nomor 5, Tambahan Lembaran Daerah 
Kabupaten Semarang Nomor 13) sebagaimana telah 
diubah · dengan Peraturan Daerah Kabupaten 
Semarang Nomor 19 Tahun 2006 tentang Perubahan 
Atas Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 
14 Tahun 2004 tentang Surat ljin Perdagangan 
Minuman Keras/Beralkohol (SIUP-MKB) Kabupaten 
Semarang (Lembaran Daerah Kabupaten Semarang 
Tahun 2006 Nomor 19 Seri E Nomor 5); 
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Menetapkan 

37. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 15 
Tahun 2004 tentang ljin Reklame (Lembaran Daerah 
Kabupaten Semarang Tahun 2004 Nomor 28 Seri C 
Nomor 9, Tambahan Lembaran Daerah Kabupaten 
Semarang Nomor 14); 

38. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 15 
Tahun 2006 tentang Tempat Pemakaman Umum 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tahun 
2006 Nomor 15 Seri C Nomor 3, Tambahan 
Lembaran Daerah Kabup-aten Semarang Nomor 12); 

39. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 16 
Tahun 2006 tentang ljin Bangunan (Lembaran 
Daerah Kabupaten Semarang Tahun 2006 Nomor 16 
Seri C Nomor 4, Tambahan Lembaran Daerah 
Kabupaten Semarang Nomor 13); 

40. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 11 
Tahun 2008 tentang Surat ljin Usaha Perdagangan 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tahun 
2008 Nomor 11, Tambahan Lembaran Daerah 
Kabupaten Semarang Nomor 1 O); 

41. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 19 
Tahun 2008 tentang Organisasi dan Tata l<ierja 
Bad an Perencanaan Pembangunan Daerah, 
lnspektorat, Lembaga Teknis daerah dan Kantor 
Pelayanan Perijinan T erpadu Kabupaten Semarang 
(lembaran Daerah Tahun 2008 Nomor 19, Tambahan 
Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Nomor 17); 

42. Peraturan Daerah Kabupaten Semarang Nomor 26 
Tahun 2008 tentang Pengelolaan Air Tanah 
(Lembaran Daerah Kabupaten Semarang Tahun 
2008 Nomor 26, Tambahan Lembaran Daerah 
Kabupaten Semarang Nomor 23); 

43. Keputusan Bupati Semarang Nomor: 061/0038/2009 
tentang Pendelegasian Sebagian Kewenangan Bupati 
Semarang tentang Penandatangan Perijinan dan Non 
Perijinan Kepada Kepala Kantor Pelayanan Perijinan 
Kabupaten Semarang. 

MEMUTUSKAN: 

PERATURAN BUPATI SEMARANG TENTANG STANDAR 
OPERASIQNAL. PROSEDUR PELA YANAN PERIJINAN 
DI KANTOR PELAYANAN PERIJINAN TERPADU KABUPATEN 
SEMARANG. 
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BABI 

Ketentuan Umum 

Pasal 1 

Dalam Peraturan Bupati ini yang dimaksud dengan : 

1. Daerah adalah Kabupaten Semarang. 

2. Pemerintah Daerah adalah Pemerintah Kabupaten Semarang. 

3. Bupati adalah Bupati Semarang. 

4. Kantor Pelayanan Perijinan Terpadu yang selanjutnya disingkat KPPT 
adalah Kantor Pelayanan Perijinan Terpadu Kabupaten Semarang. 

5. Kepala Kantor Pelayanan Perijinan Terpadu adalah Kepala Kantor 
Pelayanan Perijinan Terpadu Kabupaten Semarang. 

6. Star.idar Operasional Prosedur yang selanjutnya disingkat SOP adalah 
pedoman bagi aparatur pemerintah yang berhubungan secara langsung 
dengan publik maupun sebagai penunjang penyelenggaraan aktivitas 
di lingkungan pemerintah sesuai dengan aturan dan kewenangan yang 
berlaku. 

7. Pelayanan perijinan adalah rangkaian kegiatan dalam rangka 
pemenuhan kebutuhan sesuai dengan hak-hak sipil setiap warga negara 
dan penduduk atas SL1c:atu perijinan yang disediakan oleh Kantor 
Pelayanan Perijinan Terpadu. 

8. Perijinan adalah pemberian leqalitas kepada seseorang atau pelaku 
usaha/kegiatan tertentu, baik dalam bentuk ijin maupun tanda daftar. 

9. Tim Teknis adalah kelompok kerja yang terdiri dari unsur-unsur satuan 
kerja perangkat daerah terkait yang mempunyai kewenangan untuk 
memberikan pelayanan perijinan. 

BAB II 

Visi Dan Misi 

Pasal2 

(1) Visi Kantor Pelayanan Perijinan Terpadu adalah Prima Dalam 
Pelayanan. 

(2) Guna mewujudkan visi sebagaimana dimaksud pada ayat (1 ), Misi 
Kantor Pelayanan Perijinan Terpadu adalah: 
a. meningkatkan standar dan mutu pelayanan perijinan 
b. menumbuhkan keinginan publik untuk memiliki perijinan sesuai 

dengan ketentuan yang berlaku 
c. menumbuhkan investor / penanam modal baik PMA / PMDN untuk 

melakukan penanaman modal 
d. mewujudkan profesionalisme palayanan perijinan 
e. meningkatkan sinergitas dinas / instansi dalam memberikan 

pelayanan perijinan kepada publik. 
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BAB Ill 

Maksud Dan Tujuan 

Pasal3 

(1) Maksud ditetapkannya Standar Operasional Prosedur Pelayanan 
Perijinan adalah sebagai pedoman dalam pelaksanaan pelayanan 
perijinan pada Kantor Pelayanan Perijinan Terpadu Kabupaten 
Semarang. 

(2) Tujuan ditetapkannya Standar Operasional Prosedur Pelayanan 
Perijinan adalah terwujudnya penyelenggaraan pelayanan perijinan 
kepada masyarakat yang transparan, pasti, mudah dan akuntabel. 

BABIV 

PENETAPAN STANDAR OPERASIONAL PELAYANAN PERIJINAN 

Pasal4 

Standar operasional prosedur pelayanan perijinan di Kantor Pelayanan 
Perijinaan Terpadu menjadi acuan dalam penyelenggaraan pelayanan: 

1. ljin Bangunan (1MB) 
2. ljin Gangguan (HO) 
3. ljin Perubahan Tanah Pertanian ke Non Pertanian 
4. ljin Usaha lndustri (IUI) 
5. ljin Usaha Perdagangan (SIUP) 
6. ljin Usaha Akomodasi 
7. ljin Usaha Ru mah Makan 
8. ijin Usaha Obyek dan Daya Tarik Wisata 
9. ljin Usaha Rekreasi Dan Hiburan 
10. ljin Usaha Peternakan dan Tanda Daftar Usaha Peternakan 
11. ljin Usaha Penggilingan Padi, Huller dan Penyosohan Beras 
12. ljin Usaha Pertambangan Bahan Galian Golongan C 
13. ljin Usaha Jasa Konstruksi (IUJK) 
14. ljin Reklame 
15. ljin Pemanfaatan Air Tanah Dan Pen91,1s~haan Air Tanah 
16. ljin Pengelolaan Sumber Daya lkan di Rawa Pening .. 
17. ljin Usaha Perdagangan Minuman Keras 'Beralkohot (SIUP-MKa) 
18. Tanda Daftar Perusahaan (TOP) 
19. Tanda Daftar Gudang (TOG) 
20. Tanda Daftar lndustri (TOI) 
21. ljin Tempat Pemakaman Umum 
22. ljin Pembuangan Limbah Cair Ke Lingkungan 

Pasal 5-

Standar Operasional prosedur pelayanan· perijinan di Kantor Pelayanan 
Perijinan Terpadu sebagaimana tersebut dalam Lampiran I Peraturan Bupati 
ini. · · · · · .,:· ... ·•. ·· 

Pasal6 

Biaya dan waktu pelayanan perijinan di· Kantor Pelayanan Perijinan T erpadu 
berdasarkan pada masing-masing Peratµran Daerah terkait. 
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Pasal7 

Mekanisme pelayanan perijinan di Kantor Pelayanan Perijinan Terpadu 
sebagaimana tersebut dalam Lampiran II, Peraturan Bupati ini 

Pasal8 

Mekanisme pengaduan pelayanan perijinan di Kantor Pelayanan Perijinan 
Terpadu sebagaimana tersebut dalam Lampiran Ill Peraturan Bupati lni. 

BABIV 

Ketentuan Penutup 

Pasal9 

Hal-hal yang belum diatur dalam Peraturan Bupati ini sepanjang mengenai 
teknis pelaksanaannya akan diatur lebih lanjut oleh Kepala Kantor Pelayanan 
Perijinan T erpadu. 

Pasal 10 

Paraturan Bupati ini mulai berlaku pada tanggal diundangkan. 

Agar setiap orang mengetahuinya, memerintahkan pengundangan Paraturan 
Bupati ini dengan penempatannya · dalam Serita Daerah Kabupaten 
Semarang. 

Diundangkan di Ungaran 
pada tanggal oe - o? - 2.0 ll 

Pit. SEKRETARIS DAERAH 
KABUPATENSEMARANG 

~~~~a Dinas Pendapatan dan 
~!lm·eR9i&aan Keungan Daerah 

~ 

Ditetapkan di Ungaran 
-o~- .2o\\ 

AERAH KABUPATEN SEMARANG TAHUN 2011 NOMOR ?>9. 

428 



f, 

... 

No. 
Jenis 

Perijinan 

2\ 

Lampiran I Peraturan Buoati Semarang 

Nomor 

Tanggal 

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) PELAYANAN PERIJINAN 
DI KANTOR PELA YANAN PERIJINAN TERPADU ( KPPT) 

KABUPATENSEMARANG 

\ 
Persyaratan 

Waktu 
Biaya 

Penyelesaian 
Produk Sarana Prasarana Kampetensi Petugas 

3 4 5 6 7 8 

39 T z:th.un zo \ \ 
07 - o ~ - .Zoll 

Sanksi 

Pegawai Pelanggan 
Tempat 

9 10 11 

Ket. 

12 

1 /ljin Mendirikan Bangunan (1MB) 

. 1 I Sesuai I Pemberian 1MB 11 Gedung kantor 11. Pengetahuan ···- PP No. 53 Sesuai ~KPPT Dengan·-5 hari kerja Pemberian 1MB 11 Gedung kantor 

······-·J····--··· .................. ................ .. ·····+·······--~ ___ j j ·da j J2 Ruang tunm:iu la. Pemahaman UU No. 26 Tahun Tahun 2010 Perda 2. Kecamatan kuniunoan Pe 2 Ruang tunggu 

-·· .. . ---· . ,? .. £~~o ~opy,..:h=a::.k:..:a:.:t=a=-s =ta:.:n:::a:..:h ____ +-------¼-- 3 Ruang pelayanan 2007 tentang Penataan Ruang I Tentang I I ···--- j lapangan I 
··-·-·r------ b. Pemahaman UU No. 25 Tahun Disiplin .. ···-··· ··• 3 . F<>i.o copy tanda oelunasan PBB 4 Seperangkat komputer + IT 

at tulis tahun terakhir baaitanah-tanah va I I I Is AL -·-- --··--··"'. -·-,- ·-··. --···· -"'-··-· ---

······-··•··········-- ··-·-········· .......... t~!~~..!11.endapatkan penetapan PBB I I I 16 Meja 

-··-·-·-·-1~·· _S~r~!.kf:!E:rangan tanah dari Kepala ··-- -····-···--··--· 7 Kotak pent .- 1---------t---····-·----

dan kursi 

~aduan I saran 
-------------·--- ·-·- ---·--· 

kulator Desa/kelurahan 8 Kai _ • . , 

~=-L-. --·-· ---- ·--···-· ~. Surat pernyataan penggun~a~_ .. -· -···-·-···· ··-· ·-·-······-·- .. 9_ Papan in~o~i:i:i~~~ Kabupaten Semarang -j-----t---·--'j 

tanah apabile bukan milik sendiri 10. Papan mel-:anisme pelayanan d Pemahaman Perda No. 16 Tahun 

f--------·----------+------<----

-- ______ ,._ ___ --------- ------ ---•-----~----

-· ··]~--}}';~~t:e~k~ad::~i:i::::~~i:~~:-r-··--~~.:-~:~- _ -.~:~= ~=-·<-. ·~~·~· ·---- ~: ~:~:::~~:;u: ___ ·-··-·· e !~:a:;:;: ~z~~d:a~~.u~;~ahun 

n.~n9. ·····-·-l·- .... ····-··· 
7 F.ato copy iii':) lokasi 

8 Surat pernyataan teknis 
·1· ... ················· ········-····· ·····-······· 

9 Gambar ~illl~~i.l~~~l5(~angunan 

1 O Site plant (tata letak bangunan thdp 

lahan/kapling) 

11 Rekaman gam.bar bangunan yaitu; 

denah, tampak dan potongan dengan 

skala 1 : 100 (utk bangunan bertingkf 

disertai perhitungan konstruksi) 

12 lzin pendirian tempal ibadah untuk 

bangunan keagamaam 
13 Surat pernyataan penggunaan 

bangunan keagamaan 

14 Kesanggupan menyusun UKL atau 

Arndal 

··I· 
·-.. _.,.13 .. Kendaraan operasional 2007 tentang Garis Sempadan .... ··-·-- ···-

.,.. 

A '2. g 

--···············--·····-··--····+--·····-···--·-1 ·········-··--·-···•- ---···-··+ ···-············ 
2. Sikap ·-·-·-----1-- ····+·-----, ·•-··-·--···-·-·+··-······-··· 

a. Komunikatif 
----~--~-- --------------1-------------- ------ --- -----------------1-----

b Kestabilan emosi 
+········------

c Ramah 
·-· ·- ------------· 
d Ketelitian 
-------- - --------

e .l(e]lli.LJ~~i:i
f Responsif 

g Kerj~_~ama 

h .Di~iplii:1 . 

i Sopan.:Sai:it.un 

3. Kete~ampllan 

Tekn~k garnbar bangunan 

···+ 



,____/ 

I 1 I 2 I 3 I 4 I s I s I 7 I 8 I 9 I 10 I 11 I 12 I 2 I 3 I 4 I 5 

b. Untuk orang pribadi 

1 Foto copy KTP 

2 Foto copy hak atas tanah 

3 Foto copy tanda pelunasan PBB 

tahun terakhir bagi tanah-tanah yg 

telah mendapatkan penetapan PBB 

4 Surat keterangan tanah dari Kepala 

Desa/kelurahan 

5 Surat pernyataan penggunaan 

tanah apabila bukan milik sendiri 

6 Surat pernyataan teknis 

---+-----!--- -----·-1--·-~--------t-----·---t 
7 Gambar situasi lokasi bangunan 

8 Rekaman gambar l>angunan yaitu : 

---··-1--
denah, tampak dan potongan dengan 

-----1 ----·- -----·-··------+-- ·--

skala 1 : 100 ·---·~-----·--------1------------ ---1-------1•-·-········-·-···--·-l---····-·----l·--·- ----

9 lzin pendirian tempat ibadah untuk 
·-•--·--------- ---+---

bangunan keagamaan 
·····--1 -·· 

10 Surat pemyataan penggunaan 
. ·-··· ~··- . ··---·· -·----1 

·····-·-I·--······ ______ .-bangunan keagamaan ·-t-··--+---

--+---------------+-----------------l------+---+---------1--'----------------ll-------------·---+------1--····--··--I--···-----<·---- --1 
___ ,3L_Pem~_~a~,:igimc1~_!zin 11 Foto copy su~t bukti pelimpahan 5 hari kerja .-W,~suai 

Perda 

Pemb~,.ria~"v1B 

Femindah 
---------------jf-----------------+------t- ·-- -----·t----·· -----1--

hak yang sah 
- - -- -1--- -1- ------· ·t-------lf-------l--·-·-·-··--· ----l·--··········-·-·--1 

······- -+--···· ·-··--··-••- ·-·· .. 2 Foto copy KTP ···--···-···'----··-·'- ----~..'. __ _ta~~c1!:1~~ .. -- +---·----------- 1--------------+--
3 Foto copy pelunasan PBS 

4 Foto copy bukti hak.~tas !c111_~. 

3L=:~~~:~n Peng~unaa.n .... -j1-.~.J~/: ~!~:·[;=·c1~gu~!·" 

2 lljin Gangguan (HO) 

1) ljin Gangguan Baru / 

Perpanjangan 

3 Pengg_LJm1a11_ba11_~una~ yang di

mohonkan 

4 Foto copy i~in gangguan bagi tern

pat usaha/kegiatan yang memerlu

kan izin. gangguan 

1 F oto copy KTP 

2 Surat keterangan dari Kepala Desai 

kelurahan dimana usaha diseleng-

garakan yang diketahui ote_h C~~at 

-~---■--

.. -- · I···· 

-·-·;c-,-·-· - .. ···- ·--- --·----•·-------· 

5 hari ~erja. I ?es.uc1~.L.~~mberian 1MB 

Perda Perubahan .+ ... : 

14 hari kerja Sesuai Pernberian ljin / 1 Gedung kantor 

Perda Perpanjangan ijin 2 Ruang tunggu 

Gangguan (HO) 3 Ruang pelayanan 

4 Seperangkat komputer + IT 

5 Alattulis 
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----

1. Pengetahuan PP No. 53 Sesuai 1. KPPT Dengan 

a Pemaharnan UU Gangguan Staats Tahun 2010 Perda 2. Kecamatan kunjungan 

blad 19~6 Nomor 226 yang telah Tentang lapangan 

diubah dan ditambah dengan Disiplin 

Staatsblad 1940 Nomor 14 dan 450 Pegawai 



C 

2 3 I 4 151 6 I 7 I 8 9 10 11 12 

3 Foto copy akta pendirian perusaha- 6 Meja dan kursi b Pemahaman UU No. 25 Tahun I I I an bagi perusahaan yang berbern- __ . ~·--~otak pengaduan I s_11r_.i.n 2009 tentang Pelayanan Publik -+--___ __J 

tuk badan hukum yang disyahkan 8 Kalkulat~r-· c Pemahanan UU No'. 32 Tahun 2009 

oleh instansi yang berwenang 9 Papan inforrnasi tentang Perlindungan dan Pengelo-

4 Keterangan yang jelas menganai I I I I 10. Papan mekanisme pelayanan I laan Lingkungan Hidup 

letak tempat usaha yang dimohon- __ . 11 Bookl~.t / brosur d KepMen Negara Lingkungan Hidup 1--------+----

kan ijin gangguan yang dilampiri 12 Kendaraan operasional Nomor 17 Tahun 2001 tentang Je-

' gambar situasi dan garnbar denah ....... --· __ · ____ . · · · · nis Rencana Usaha Dan/ Atau 

yang asli rangkap 2 dengan perban- -------·- .. .. . . .. . . ..... ····-·· ... . . _______ ___,_kegiatan Yang Wajib Dilengkapi 

dingan {skala) 1:200atau 1:500 ---~-.. ----· ·-------. ___ Dengan AMDAL 

5 Daftar mesin-mesin dan atau pera, ·--- -·· ·--· ____ ... .. ______ .............. e Pernahaman Perda No. 4 Tahun -~-· 
Iatan kerja yang akan dipergunakan _____ ----·-----. -·· ................... --·- 2002 tentang Rencana Tata 

6 Foto copy 11MB atau bukti telah ·---·- _. _ . . __ .. ...... .. . .... . .............. ___ Ruang dan wilayah (RTRW) 

mengajukan permohonan ijin bang- Kabupaten Semarang ..... ..... .... . .............................. _ .. ___ ............... - . --1-.J.-.. ----+-
unan bagi tempat usaha yg lelah 

ada bangunannya 

7 Bukti pemilikan/pelimpahan/persetu-

juan penggunaan tempat usaha 

1---1---------------1---'y'--a_n_,,g,__s_a_h _______ ~---1----. ·-•-- ______ ,_ ...... -· 
_ ___,.._B_Pemyataan persetujuan dari tetang-

>- -1----· ·----~- ga·terdekatdan a_!!upemilik tanah ·-·--·-
yang berbatasan dengan tempat 

--1---•-
f Pemahaman Perda No. 3 Tahun 

2003 tentang ljin Gangguan 

g Pernahaman Perda No. 13 Tahun 
.. . ·----+-----➔----···---·-·--~·-

2006 tentang Perubahan Perda 

Kab. Semarang No. 3 Tahun 2003 

-~•---·--- -----·--·--- --· 
tentang ljin Ganggu~n 

-·-·J - ---·- ------·-

....................... ----- ----1-----------------+-------+----
2. Sikap ----·--------------t-·---

-+--------·--···-
------

usaha yang diketahui oleh RT, RW. --------·--·--t--·. ·-----·---- -·----·--·- ··- - - - - . ··- ---·-·-·----------·--
a. Kornunikatif 
------------·-------- ---t-- ·----------+-- ............... ----+· 

2) Pemjndahtanganan ijin 

Kepala Desa/Kepala kelurahan ---.... r·-----d·~~s::~~~I setempat ___ ···. · ......... .. 

....... p__[)_a.tapersonil yang di~~.a_!l.~!1 

1 O_ Dokumen.UKL-UPL atau_ SP~L 

11 -~urat ku~s<l ~~9!}~_n_9_111enguasa~ 
kan 

Foto copy surat.perjanjian atau pe

mindahan hak atas ijin antara pemilik 

lama dan pemili~ baru 

2 Foto copy KTP 

3 Foto copy ljin Gangguan 

4 Surat keterangan dari Kepala Desai 

Kepala Kelurahan yg diket. Carnal 

14 hari kerja Sesuai 

Perda 

Pemberian lijin 

Gangguan (HO) 

pernindahtanganan 

431 

b __ Kestabilan emosi ----------------·---I----·--·----·· I·--· ·---· ·-- , ..... 
c Ramah 

d_.1<~~.!' ... 
e _Kejujuran _ 

f .J3e.spor.isif 

g l<erjasarna 

h Di~iplin .. 

i sop an sa ntun 



(' 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

3 lljin Perubahan Tanah 1 Foto copy bukti kepemilikan tanah I 12 hari kerja I Sesuai I Pemberian ljin I 1 GeduI 19 kantor PP No. 53 Sesuai KPPT Dengan 

Pertanian ke Non Pertanian yang dimohon I I Perda I I 2 Ruan g tunggu Tahun 2010 Perda kunjungan 

pelayanan 2 Foto copy KTP pemohon I I · I I 3 R._u_a_n=--g .,_. ~- Tentang lapangan 

3 Surat pernyataan kesanggupan I I I I 4 Seperangka I komputer + IT Disiplin 

menggunakan tanah sesuai ijin yg I I I I 5 Ali 1I tulis Pegawai 

diberikan I I I I 6 Meja · fan kursi 

4 Surat keterangan tanah tidak dalam I I I I 7 Kotak pen~ ___ 1aduan I saran 

<Ulator 

informasi 
sengketa yang diterbitlcan oleh Ke-_J I I --~11---8_K_a_l __________ -+-------~~-------+-------+----+--·------1-------1 
lada Desa/Kelurahan setempat I 9 Papan 

5 Bukti pelunasan PBB atas tanag yg I I I I 10. Papan mekanisme pelayanan I ~bupaten Semarang 

dimohon I I I I 11 Booklet/ brosur I d Pemahaman Perda No. 14 Tahun 

6 Foto copy akat pendirian perusaha- I I I I 12 Kendaraan operasional I 2003 tentang ljin Perubahan Tanah 

an atau ijin lokasi bagi perusahaan I I I I I pertanian ke Non Pertanian 

7 Gambar rencana induk penggunaan I I I I I 2- Sikap 

tanah yang dimohon a. Komunikatif 

l l 8 Proposal/rencana kegiatan pemba- b Kestabilan emosi ·1 I I I I 
ngunan . ······ c Ramah I I I_ I I 

d Ketelitian 

e Kejujurari 

fR~~"'" i I I I I I I . ·-·····-·-·--···---··----'-1 ~~~ J ~ _ -j; ::,~:.::ru, ---·,---+--+--+---i 
--+·-···-----------~········-·········----

-~-1'I~~._1Jsaha lndustri ( 1\ii.). :·:_·:~~~J.L ::F~t.ocop)'.~~~;:e~~di~.~n per~;aha:· 

an 
········1-··· ,. ·····-·····•··· 

2 Foto copy KTP pemilik/penanggung , ........• ·····- --~ . ·······•·········· ·t······ .. ······ ....... . ....... . 
. . iawab perus.~ha~1_1 

3 Foto copy ijin gangguan 

4 Foto copy I"'1B 

5 Foto copy NPWP 

14 hari keri~. I .~esu~i .• 
Perda 

- ---!--------------- .. -1------+------··I··············· +-··" -- ---- ----------- -----·---------------

Pemberian IIUI . ..J1. Gedung kantor 1 Pengetahuan PP .t-1.0~~ Sesuai I KPPT I Den.9-~.rl_ ... 

2 Ruang tunggu a Pemahaman UU No. 5 Tahun 1984 Tahun 2010 Perda 

:1:::i,7'':t,,~;.,T ~-;:.~:;::~~:;::~~~ Y::~1·~. 
6 

7 

8 

~iija dan kursi 

Kotak pengaduan / saran 

Kalkulator 

9 Papan informasi 

1 O. Papan mekanisme pelayanan 

11 Booklet / br9sur 

12 Kendaraan operasional 

A32 

c Pemahaman PP No. 17 Tahun 1986 
····················I· ... 

tent.a.ng.K~'Nen.3ngan Pengaturan, 

Pembinaan & Kewenangan lndustri 

d Pemahaman PP No. 13 Tahun 1995 

tentanlJ lji.1_1 Usaha lndustri 

e Pemahar11_an Kepmen LH No. 11 

Tahun 2006 tentang Rencana Keg. 

dan atau usaha yang wajib dileng· 

kapi dengan AMDAL 

f Pe~;ha;an Permen. Perindustrian 

RI No.; 41/M•INO/PER/6/2008 

kunjungan 
············--.---.+L-.. -,a-p~~g;~·· 

-----,-~-----



'' 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

tentang ketentuan Dan Tata Cara 

1 1 

I 

1 1 

Pemberian lzin Usaha lndustri,lzin 

LJ __ .. I Perluasan Dan Tan~a Daftar I I I I .1 
lndustri 

g Pemahaman Kepmen Perindustrian 

No. 148/M/SK/7/1995 tentang Pe-

netapan Jenis Dan Komoditi Indus-

1-----1--------------+--------- -------,1-------,---t----+---------+------------------1--tr_ia_n_Y_a_n~g~P_r_o_se_s_P,---rod_u_k_si_n~ya_T_dk-+--------t-----+---------t--------l 
Merusak Ataupun Membahayakan 

Lingk. Serta Tdk menggunakan 

SDA secara berlebihan 

h Pemahaman Perda No. 4 Tahun 

,__ 2004 tentang ljin Usaha lndustri 

t---·--1·-·--·-----------+-------------------t··--
dan Tanda Daftar lndustri 

-----1--------+-----I ----+----·-
2. Sikap 

a. Komunikatif 
-· -I b Kestabilan emosi 
--· --1·-·-··••-----····-···------+------------ --·-·--·----! 

c Ramah I I I -=·.~1 . I -----1 I 11 I::::~ I J t ...... 1----------'----- ·····-· · f Respons1f 

---· ·---·t-----·---------

--·- ··•••I--•---

--····--l----------

5 JIJin llsaha P_erda!J.1_~ga.n 

( SIU_P ) __ . 

1) SIUP Baru 

············• ···-·-·--····· ... -····--·-···1· ··-·--·-······----1 

g Kerjasama 

h Disiplin 
-----------+-----+------1f--- ---+------ ·-, 

i Sopan santun 1-- --------1---·· · -····· 
···+- .. -- -·-·-•····. ·-·---1·----···-·-·-······--·-··-t---····--·· ··-·-··--·-----------l---------------I--------!--· 

···-.··-I····-······. 

a. Berbentuk Perusahaan Terbatas 
··- ·----- -----·- ---·-· 

1 .. Foto copy akta pendirian perusaha-

an 

2 Foto copy akta perubahan perusa-
· 1 . . . .. 

haan (apabila ada) 

3 Foto copy surat keputusan penge

sahan badan hukum perseroan ter

batas dari Departemen Hukum dan 

Hak Asasi Manusia 

4 Foto copy KTP penanggung jawab/ 

Direktur utama perusahaan 

5 Surat pernyataan dari pem<;>hon 

SIUP yang berisi : 

3 hari kerj~ 

. ----·I----·····-·········-··- ···-······ --------!-----'----- ·--+--···-------1---···-···----··· 

-I ------- --·---·---~-·····--··· 
Sesuai~ . Pemberian SIUP _.i 1 .. ___ Gedung kantor ·-·. 1 Pengemhuan PP No. 53 -l- Sesuai 

a ~e~raman UU No. ~Q_ Tahun 2007rTahJ_!1 __ ~10, ___ P~r~~. Perda 

;:::_.. 

2 _Ru~n~ tu119.gu 

3 Ruang pelayanan _ . 

4 ... Sep.erangkat korn~uter + IT 

5 Ala! tulis 

o Meja dan kursi 

7 Kotak pengaduan / saran 

8 Kalkulator 

9 Papan informasi 

10. Papan mekanisme pelayanan 

11 Booklet/ brosur 

tentangPerseroan Terbatas Tentang 

b ~;;;~~;;;~n
7

ui:r"~o.-25 T~h~~ . - - Di;iplin 

2009 tentang Pelayanan Publik 

c Pemahaman Permendag No. : 36 / 

M-DAG/PER/9/2007 tentang pener

bitan lzn Usaha Perdagangan 

d Pemahaman Permendag No. : 46 / 

M-[)AG/PER/~/2009 tentang _!"eru

bah~.n Pt?_r_n,endag No. : 36/1\1:DAG/ 

PER/9/2007 tentang Penerbitan 

lzin_U.sahaPerdagangan 

... F'E!ga'llai 

a) tentang lokasi usa~a perusaha· I I I I I e Pemahaman Perda no. 11 Tahun 

l 433 

KPPT Tanpa 

kunjungan 

lapangan 



2 3 4 5 6 7 8 

an diketahui oleh Ka. Kelurahan/ 2008 tentang Surat ljin Usaha 

Desa/Pasar atau pejabat yang Perdagangan 

berwenang 

b) tentang bahwa pemohon SIUP 2. Sikap 

baru belum pemah memiliki SIUP a. Komunikatif 

6 Foto penanggungjawab atau direktur b Kestabilan emosi 

utama perusahaan ukuran 3 x 4 cm c Ramah 

{2 lembar) d Ketelitian 

e Kejujuran 

b Berbentuk Koperasi I I I I I f Responsif 

Fote copy akta notaris pendirian I I 9 Kerjasama I 
koperasi yang telah mendapatkan h Disipli~ 

----t--- -- ! pengesahan dari instansi yang ber- -----···------ __ _________ i Sopan santun 
wenang 

1--t----------------'-=-2----'-F--'o:..cto"--'-co_oy KTP Penanggungjawab 

atau pengurus koperasi 

3 Surat pernyataan dari pemohon 

>-------1--·-----·-l----·--------+-----------------t-----

9 10 11 12 

---+-------+---·-------

SIUP yang berisi : 
-------------1-----------~-~---t------------------t-----------1-----------1----

-·--·----j---

a) tentang lokasi usaha perusaha-

an diketahui oleh Ka .. Kelurahan; 
-----+-------1-

De s a/ r-asa; atau pelabat yang 
----+----1-------·-----j---------------1-------------------t--------1------- ---+-----------+----

_________ __ berwenang 

b) tentang bahwa pemohon SIUP 

_______ , ____ ?_!111 belum pemah memiliki s_1~1- --+ -------
--·--·· 

4 Fote p1:nanggungjawab at~llj_i_i:e~1;1_r: _ 

_ utama perusahaan ukuran 3 x 4_CIT1_ 

(~ h,i~~a~)__ __ 

c Berbentuk CV atau Firma 
- - --·-·----- ---· 

Fote copy ~~ta n_otaris ~_endirian 

perusahdan / akta nota_ris yang telah 

didaftarkan pad a _l"enga_dilan negeri 

2 Fote copy ~TP pElmilik/pengurus / 

penanggungja-.va? 

3 Surat pernyataan dari pemohon 

SIUP yang berisi : 

a) tentang lokasi osaha perusaha

an diketahui oleh Ka. Kelurahan/ 

- -----1· 

:A~ A 

·-t--

--·--·-J---- -----·---·-·- --•-----·- ··- ··-·----•-·--··· 



.!::' --~ 
~{1. 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Desa/Pasar atau pejabat yang 

berwenang 
-

b) tentang bahwa pemohon SIUP 

baru belum pernah memiliki SIUP 

4 Fote penanggungjawab atau direktur 

utama perusahaan ukuran 3 x 4 cm 

(2 lembar) 

d Berbentuk Peroran_9_an 

Foto copy KTP pemilik atau penang-

1 
gung jawab perusahaan 

1 1 
_________ _ 

2 Surat pernyataan dari 1>_emohon 

SIUP yang berisi · -------~------

a) tentang lokasi usaha perusaha- . _. _________ ···-----l---·-··-----------l---------------1-----+-----+-----+-----1 
an diketahui oleh Ka. Kelurahan/ 

·----·-----·- -------· 
_________ Desa/Pasar atau pejabat yang _________ . __ _ 

berwenang -1----- I I I I I 
, b) tentang bahwa pemohon SIUP ____ ~ I I 

_ . _ ·-·----- _ baru belum pemah rnemiliki SIUP 

I----!--•------

2) SIU~_Pendaftaran Ulang 

}_ Fote, ~nanggungjawab atau direktur 

utama perusahaan ukuran 3 x 4 cm 

(2 lembar) 

SIUPAsli 
--- --~-----· 

2 Neraca perusahaan (tahun terakhir 

--+------~-----+-------------!----·-- -1--· ---1--·----· ---+----

----T·------··-· - ··-----1----
- 3 hari kerja _J_ Ses~c1i Pemberian SIUP 

····---····-----·- -------1-------- ----~----•--·-

-------+· 
Perda 

... .-------------------·---------------·,.------·-- ---1---

3) Pe111buk_aan Kantor Cabang / 

Perwakilan 

.khusus_untuk PT) _______ __ 

3 . Surat pernj'a_ta_cl_l]_~_ri_e~r11ohon. 

tentang lokasi u~c1ha perusahaan 

Foto copy SIUP kantor pusat yang 
. - ·- ... ---·--· -----
telah dilegalisir e>leh pejabat pener

bit SIUP 

2 Foto copy de>kum_en pEJnibukaan _ 

kantor caban1:1/pEl_l'lla~ilc1n 

3 Foto copy KTP dan surat penunjuk 

kan sebagai penanggungjawab/ 

perwakilan perusahaan 

4 Surat pernyata_an_ dari_pemohon 

tentang lokasi usaha kantor cabang/ 

3 h_ari kerja I Sesuai I Pendaftaran SIUP 

Perda Cabang 
.... \ 

~~ 

435 



2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

perwak~1lll perusahaan diketahui 

ka. Kelurahan/Desa/Pasar atau pe-

jabat yang berwenang 

4) Perubahan 1 Surat permohonan SIUP 3 hari kerja I Sesuai IPemberian SIUP 

2 SIUP asli Perda 

t---Jf--------------13 Neraca perusahaan (tahun terakhir 
khusus untuk PT) 

1----11-------------t-4 __ D_a_ta pend~u_n_,,g__,_p_e_ru----'b_a_h_an ___ '--1------1----------'- -----'-+--------------+--------------4------+-----l------i ____ _, 
5 Foto pemilik atau penanggungjawab 

perusahaan ukuran 3 x 4 cm ( 2 lbr) 

5) Penggantian a SIUP yang hilang 3 hari kerja I Sesuai IPemberian SIU_P_+--------------+--------------t------1-------+-----.l------1 

-~~---~-----t-------1-----1-----·---- ·--·-·--·-- ---t---·-·-··----------·-------
Perda 1 Surat keterangan kehilangan dari 

kepolisian .------.-- -·--•----- -- -----•----- ----·· 

----'~~--~~---+-------+---~···-··----··-··---.-----------------f-----------------l-----+------f------+-------1 2 Foto copy SIUP yang lama (apabila 

ada) ·····----· ---t--------------- l-----------------+------11--------t-------t-------f 
, _____ __ 3 Foto pemilik atau penanggungjawab 

·---- t·---

>erusahaan ukura, 
·-----·-···-·--·-- ···-·I-----

perusahaan ukuran 3 x 4 cm ( 2 lbr) 

b SIUP yang rusak 

1 SIUPasli 

2 Foto pemilik atau penanggungjawab --------·-- --t----·-·--------------t-----------------t--- ,_ _____ ....... ______ _,__ ______ , 

perusahaan ukuran 3 x 4 cm.(2_Ibr) -·----- ___ ,_ ____ --+-----

---f·--··----------------+------ -------- ··----·-·-···--·-I·-·· ···------f----1f---- ------+-----------------+------------------+------1--
6 l!i!'! Usaha Akomodasl 

--•-·--- -------·----···- ---·-·- ·-· ···--+~· .-!~~:;;:~g;;;;~;::t:;:iaia:eJt J _ 
7

_hari kerj.a I!~:~;~ ..... ~- ;::~;~u~~n;:r·-- ····----- ;_ :::~~~;~~"uu No. 10 Th 2009 ;;~n\~;• !::~:i ·- --·-·=PT k~~j~~::n 

2 Fote>_ce>py 15.1!.'JJ~mohori . 

. .... . ., ~·.··· F. ot .. o .. c_ .. opy a_.!<~c1· __ p_endiri~11.~adan 
. ... . usa~.a dilar11_eiri penge~c1han instan.si 

.. .. .. yangberwenang 
4 Keterangan yang jelas mengenai 

letak tempat usaha yang akan di 

jalankan yang dilampiri gambar situ

asi dan gambar denah yang dilega

lisir oleh Kepala Desa/Kelurahan 

5 Daftar invetaris perlengkapan dan 

atau peralatan kerja yang akan di

gunakan 

6 Daftar personil yang dipekerjakan 

7 Pernyataan kesanggupan membayar 

-•~- R.:l!~rig pelayc1n_.i_r1 

....... ··• 4 ... seperarigkat k9mputer. +_ IT 
5 Alat tulis 

~ .. ~~la da.ri kursi 
7 

8 

Kotak pengaduan I saran 

Kalkulator 

tentang Pariwisata Tentang --···---···-···'·-····· . I lapangc1n .... 
-·-,-~ .. !'.~!!_1ahaman UU No. 25 Tahun Disiplin 

···-·-········-f··············-···········-+·-····-·-·· ············I 
.... , ..... 2009 tentang Pelayanan Publik ... Pegawai··-•· ·-· -··· ........ , .. 
.. , c Pemahaman Permen. Kebudayaan 

& Pariwisata No. : PM.86/HK.501/ 

MKP/2010 Ilg Tata Cara Pendaftar-

········-··+·······-·· 

9 

10. 

11 

Papan informasi I an Usaha Penyedia Akomodasi 

: 0:~: ;::~~me pelayanan d ;~~:t~~;;~;~:;e~~~::r:;;un 

···I 

12 Kendaraan operasional 

436 

Usaha Akomodasi 
---- ---- -------- --·--

e Per.a!l!rll.ri.E3upali Sen,arang _ !'lo. 

6 TahLJn_~005tentang Petunjuk 

Operasi~nal Perijinan Penyelengga

raan Usaha Di Bidang Pariwisata 
------------ -· -

Kabup!!.te~ ~~_marang 



2 3 

pajak sesuai ketentuan yang berlaku 

8 Surat kuasa (apabila dikuasakan) 

1--~1---------------1c:9_F_o:..._t_o...cc-'--'op"-'yc_i=jin tempat usaha/ijin 
gangguan 

7 lljin Usaha Rumah Makan 1 Surat pengantar dari Kepala desa/ 
Kelurahan yang diketahui Carnal 

2 Foto copy KTP pemohon 

4 5 

7 hari kerja I Sesuai 

Perda 

6 7 

Pemberian ljin 1 Gedung ka ntor 
Usaha Rumah 2 Ruangtunggu 

--
Makan 3 Ruang pelayanan 

1---1--------------i-3 __ F_o_to_c_o_,_p~y_a_k_ta---"-p_en_d_in_·a_n_b_a_d_a_n_ ·+·- -r V 
4 Seoeranakat komputer + IT 

usaha dilampiri pengesahan instansi 5 Alattulis 

______ yang berwenang 
·----·---1-----·--

6 Mei~an kursi 

____ 
1

__ 4 Keterangan yang jelas mengenai 7 Kotak oengaduan / saran 

letak tempat usaha yang akan di 8 Kalkulator 

8 I 9 I 10 I 11 I 12 

2 Sikap 

a. Komunikatif 

b Kestabilan emosi 

c Ramah 

d Ketelilian 

e Kejujuran 

f Responsif 

g Kerjasama 

h Disiplin 

i Sopan santun 
-- -- -----

!__ Pengetahuan PP No. 53 Sesuai KPPT Dengan 

a Pemahaman UU No. 1 O Th 2009 Tahun 2010 Perda kunjungan 

tentang Pariwisata Tentang -~angan 

b Pemahaman UU No. 25 Tahun Disiplin 

2009 tentang Pelayanan Publik Pegawai 

C Pemahaman Permen. Kebudayaan ·----·----
& Pariwisata No.: PM.87/HK.501/ 

~KP/2010 ttg Tata Cara Pendaftar-

1----t----

f-. ----

9 Papan informasi 

~; ''" gamo,, d~rah ''"" dUega- - r~ I ,-,.:,;~,,;;,,,,,-;;;,,.,.,., -
lisir oleh Kepala Desa/Kelurahan ----1-------1----- 11 Booklet / brosur 

5 Daftar invetaris perlengkapan dan --+------+--- 12 Kendaraan operasional _____ --- I atauperalatankerjaya_r1_~_c1~~r:,_d~-~--=:=::·:_:- ____________________ ~ ~--=-- ------·-··--r __ _ __ 

jalankan yang dilampiri gambar situ- an Usaha Jasa Makanan & Minuman 

d Pemahaman Perda No. 28 Tahun 

2001 tentang Penyeienggaraan 
--·----

Usaha Rumah Makan -- ----· 
e Peraturan Bunali Semarang No. 

~:::::~:::;;::::::::~,,-I . _-_ --r . -_-f . -T-- ~--· 
_____ ,__ gunakan _____________ _ 

6 Oaftar personil yang dipekerjakan 
-----_-,- _------------ ----------------- _---. _----··------- --------_ .. ---
. ____ 7 __ ~El_'!1-Yat<1_c1r_i_~_El_~a_r:i~~-LJpc1_11_membayar 

pajak sesuai ketentuan yang berlaku __ J~~-:s~~~t k~:as~:(~p-ibji~: dik~asakan) _ -

9 Foto copy iEri_lEl"'.lflal usaha/ijin 

ga_ngguan 

----1----------1---- -··------ - -------------+----------- -------➔----------~---'----+---- -~--

+----- ·---------1---------------

- - ---·--·-·------

~Q 
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raan Usaha Di Bidang Pariwisata __ _ ______ _ _ ____ ______ __ _ _ _ ___ _ 

___ KabupatenSemarang ___________________________ 

------------------ --------+-
-2 Sikap _____ _ 

: ~::~~~i:mosi 

c Ramah 

d Ketelitian -- - - ·-·-··-

e _Ke)ujuran_ 

f Responsif 

g Kerjasa111a 

h Disiplin_ _ 

i Sopan santun 



2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

· Jin lJsaha Obyek Dan Daya _Jl Surat pengantar dari Kepala desa/ L J_hari kerja I Sesuai I Pemberian ljin 1 Gedung kantor 11 Pengetahuan I PP No. 53 I Sesuai I KPPT I Dengan 7 hari kerja I Sesuai I Pemb 

Perda I Usaha Obyek I . ik Dan 2 Ruang tunggu 7aPemahaman uu ~ 10 Th 2009 ITahun 20101 Perda I I kunjungan . 

Ruang pelayanan · tentang Pariwisata I Tentang I I ·I lapangan-., Daya Tarik Wisata 12 
3 Foto copy akta pendirian badan I I I 14 Seperangk, 1t komputer + IT 

, usaha dilampiri pengesahan instansi 5 Al at tulis 

I I I yang berwenang 6 Meia dan kursi 
-- --

4 Keterangan yang jelas mengenai 7 Kotak pen _l.aduan I saran 

. ikulator letak temoat usaha vang akan di 8 Ka. _ 

jalankan yang dilampirl gambar situ- I I I 19 Papar 1 informasi 

asi dan gambar denah yang dilega- I I I 110. Papan meki 1nisme pelayanan 

· · ~ti brosur 

. _ ---· ·--· __ n operasional 

,____, ___________ _,___l_is_ir oleh Kepala Desa/Kelurahan _ I I I 111 Bookl 

I I Is Daftar invetaris perlengkapan dan 12 Kendara& .. -,--·--·-··-· ---··- ---···-·· ···-··- ;----------------.; _ -~-
1----···-

atau oeralatan keria vang akan di-
·-----~-

gunakan 1 6 Tahun 2005 tentang Pet~njuk ---=~-~=-1 I ___ .= __ j 
6 Daftar personil yaf1!J dipekerjakan Operasional PElrijinan Penyelengga-

7 Pemyataan kesang_gupan membayar I I I I I raan Usaha Di Bidang Pariwisata 

pajak sesuai ketentuan yang berla- I Kabupaten Semarang 

ku _ I 2 Sikap I I -··-- I I _______ , 
18 Surat kuasa (apabila dikuasakan) 1 a. Komunikatif 

--·--
9 Foto copy ijin tempat usahef'i_il:._ ___ ,__ ___ __L b Kestabilan emosi ___ _,_ ___ _,_ ____ ___, _____ ..._ __ ... . ···-. 

gangguan I c Ramah _ t I __ , 
, _ _._ ______ --------------T=~··-+------------------ ~-~: =:; ____ ... ==-= === -======: _ -1 !----·-+-----
i--+------ ·--·--·····---t---- ··-·--·-------

--·--·-1-·-·--·--·-·. -·----··-····· ----------------- ··--------•---------

·--··-·--·---- --·---·-·-·-----t----

······-·---•--·- -·- --··-----------·-· 

9 Jljin U_~~ha Re~reasi Dan 

Hiburan 

-·------,--· 

----•·-· --·--·-- ---- ---------
1 Surat pengantar dar( Kepala desa/ 

Kelurahan __ yang diketahui Carnal 

2 Foto copy_ ~~-Pll!llOh<>n 

3 Foto copy a~~a peri~irian badan 

usaha dilani_e!_r.!_pll_ngesahan instansi 

yang berwe_n.i_~ll _ 

4 Keterangan.¥~!:1~ jelas mengenai 

letak tempat_11~ha yang akan di 

jalankan yan~_dilampiri gambar situ

_a~i <!,an ga111~~Ldeina_h yan!l dilega

lisir oleh Ke!J~~ ~sa/Keluraha_n 

5 Daftar invetaris perlengkap_an dan 

-·------1------ ---l-----------------------------1---------------- ---------- ··-- ~- Kerjasama 

7 hari ~1:rja 

·--·--·-· --·--- .. ·---··· -···-· -·---- ·----1t--·----------- -·----·-·- ---------·-·--·-

----·--·----·--- -

~::~:i Ls:he~m::g~:_;{i~-: -~~:~~~:;g~~:r~------

Hiburan ... ~----~LJ~ng pelayanan 

4 _. Sllperangkat komputer + IT 

5 

6 

Alat tulis 

M_eij_a dari kursi 

7 __ l<<>!akpi,ngaduan / sara_n 

8 Kalkulator 

9 P~pan informasi 

10. ~~pan mekanisf!!_ll pelayanan 

11 Booklet / brosur 

12 Kendaraan operasional 

438 

, h _ _Dis~ip~r_1n ____ _ ---
i S_opan santun 

··-·-··- -·-··-·· -·I-·· 

1 Periget.i_~uan_ 

a Pemahaman UU No. 10 Th 2009 

tentan1i _Pariwi~~ta 

b Pemahaman UU No. 25 Tahun 

2009 tentang Pelayanan Publik 

c Pemahaman Permen. Kebudayaan 

& Pariwisata No. : PM.91/HK.501/ 

MKP/2010 ttg Tata Cara Pendaftar

an Usaha Keg. Hiburan & Rekreasi 

d Pemahaman Perda No. 28 Tahun 

2001 tentang Penyelenggaraan 

Usaha Rumah Makan 

PP No. 53 

Tahun 2010 

Tentang 

Disiplin 

Pegawai 

Sesuai 

Perda 

. ··-----

KPPT Dengan 

kunjungan_ 

lapangan 



2 3 I 4 I 5 I 6 7 8 9 10 11 12 
atau peralatan kerja yang akan di- e Peraturan Bupati Semarang No. 

gunakan 6 Tahun 2005 tentang Petunjuk 

6 Daftar personil yang dipekerjakan Operasional Perijinan Penyelengga-

7 Pernyataan kesanggupan membayar raan Usaha Di Bidang Pariwisata 

pajak sesuai ketentuan yang berlaku Kabupaten Semarang 

8 Surat kuasa (apabila dikuasakan) 2 Sikap 

9 Foto copy ijin tempat usaha/ijin a. Komunikatif 

gangguan b Kestabilan emosi 

------¼--------------------+--------1---·-----•·---·-·-----·--

·········1·- -···-----. I ~ ~:;~~:an I I I I I 
· -·-- ··-- ·-· e KeJuJuran 

--·J.-.-.------------1----·-··- ----
Responsif 

-----·--½------+-----·-----1-------·-- ---··-- -
g Kerjasama 

·--!------ ---- I- ---- ------..---·---····--
h Disiplin 

t--+----------------+----------------- ·----1---------f -·--------,----- -
Sopan santun 

1--+---------·-------t--- ·-··-·----·-·-·--·--------ll-- ··-----·--·-·-•--······· ·~--·-··-··-----········ ------+ -----------------+---- ----+----- --
10 fljin Usaha Peternakan dan 

Tanda Daftar usaha Peternakan 
··l·--·-··-··--·····-~----·--·---+-------------------11-----+---

~-;;h~P~;k;;;----··11 Surat pengantar d;rtKElp;;i-~ Desai 7 hari-ke-~j~--- Se;~~·i- -- P~mberian ii~--- ·1-··-G~d~~iii;~tor 1 Pengetahuan PP No. 53 Sesuai KPPT Dengan 

1_ · ----·------ I kelurahan setempc>1 tentang renca- ~· Perda_~c1~~.~e~~!1ilkan 2 Ruang tunggu · · --- . a Pemahaman UU No. 6 Tahun 1967 Tahun 2010 Perda kunjungan 

.. 

2) Tanda Daftar Usaha 

Peternakan 

na akan adanya usaha peetrnakan 3 Ruang pelayanan tentang Ketentuan-ketentuan Pokok Tentang lapangan 
2 Daftar isian usaha peternakan --t-------- -- 4 Seperangkatk~mputer + IT pokok Peternakan & Kesehatan Di~iplin ·- - -----·-~- · - --

3 Fo~o copy KTP ··--·-----~-----1--•--· ---· ___ -- -- . ·-- 5---Ai;ttulis ...... ---·-·· ·- -- Hewan Pegawai 

~

4 Fo__.to. CD_P.Y_~_~-P~ ... ndi~~r1-_ p_eru._s._a_h~~-· -·-·· _ . ---·- __ 6 ... t-J1_ej_1!~~~ ~l:'~si ·---·----- b Pemahaman UU No. 25 Tahun 
n bagi badan usaha 

--- ··-·----·- - -·- -----··-·-- - ... ·-·--· ·--- - ---------1------------·-

oto_~()PY iE~-~.c1ngguan .(HS)) . 
., 7.. K_c,~a_k__pe_11~_3.duan I saran 

8 Kalkulator 
--··-· 

2009 tentang Pelayanan Publik 

c Pemahaman Perda No. 23 Tahun 
- --·- ----------

6 Foto copy 1MB 
····•·--1--·· .............. --···•··--···· 

7 Fol() copy pe~ilikan/pen~gunaan 

tanah 

8 Foto copy NPWP 

9 Gambar/denah tata letak bangunan 

penggunaantanah 

Surat keterangan dari Kepala Desa/ 

kelurahan setempat 

2 Daftar isian usaha peternakan 

3 Foto copy KTP 

7 hari kerja Sesuai 

Perda 

Pemberian Tanda 

Daftar Usaha 

Peternakan 

9 .£'.api3f!.into.r.rna~i 

1 O F"apan mekani.sme pelc1y3.nan 

11 Booklet/ brosur 

12 Kendaraan operasional 

439 

. !~.83 tentang L~as~erusahaan 

Peternakan --- --·- -·-·----·- -------
d Pemahaman Perda No. 5 Tahun 

.. ------------·--------·-·- - . - ------- - ---·· 

2004 teir1tang ljin Usaha Peternakan 

dan Tanda Oaftar Usaha Peternak

an 
e Pemaha'rnim Kep. Bupali Smg No. : 

536/142i1990 tentang Penetapan 

Lokasi Untuk Perusahaan Peternak 

an Ayam di Wilayah Kab. Daerah 

Tingkat II Semarang 

2. Si~ap 

a. Komunikalif 

b Kestabilan emosi 

... ·---+····-- ................... - ·--------



2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

4 Foto copy akta pendirian perusaha- c Ramah 

an bagi badan usaha d Ketelitian 

1--1-----------------1-5_F_o_to copy iljin _G_an____,g'-"g_ua_n_· "-(l-f __ 0_.:.) __ --1--- ----1----1---- e Keiujuran 

f Responsif 

g Kerjasama 

h Disiplin 

i Sopan santun 

-
11 lljin Usaha Penggilingan Padi, 

1-- -- ·-
1Huller & Penyosohan Beras 14 hari kerja Sesuai Pembe~r1__!i!n 1 Gedung kantor 1 Pengetahuan PP No. 53 Sesuai KPPT Dengan 

1) Penggilingan padi, huller dan 1 Foto copy bukti kepem_ilikan tanah Perd~ __ _F"~_ri_ggilin_~~-~adi, 2 Ruang tunggu a Pemahaman UU No. 25 Tahun Tahun 2010 Perda __ kunjungan 

penyosohan beras atau bukti sewa menyewa tanah Huller Dan Penyo- 3 Ruang pelayanan 2009 tentang Pelayanan Publik Tentang lapangan 

[_ __ _[__ ___ 2 Foto copy KTP pemohon -- ---· ---~ol_:<3_n -~~!a-s~- _ 4 Seperangkat komputer + IT b Perna ham an Perda No. 11 Tahun Disiplir{ 

3 Foto copy SIUP • 5 Alat tulis 2004 tantang ljin Usaha Penggiling- Pegawai 
4 Foto copy 1MB ·--- ·---- -+---------------- ·- .. ----·--- ·--- 6 Meja dan kursi an Padi,Huller & Pe~yosohan beras -

CT--------------- Is Foto copy HO _____ ~---------------- -~--=---= ~~---- :--- --:_ 7 Kotak pengaduan / saran 
___ 8 Kalkulator 2. Sikap __ _ ______________ 

1 

.. ·---·-f---·-···--------·- --------
6 Daftar lsian atau formulir 

--·1---- . ------~---1-------·---·------ . ....:.,. ________ _;_. ____ -·- -----·-
a. Komunikatif 

-----1-------------~1----- ----- -·--- --,--l---- ··-----/---·-----1-
9 Papan informasi ____ _ 

____ ... 2) Penggjlingan padi, huller dan 1 Foto copy KTP pemo~_o_n ____ t---_ 

Penggilingan Padi, 11 Booklet/ brosur c Ramah 

Tanpa 

kunjungar. _____ • ____ penyosohan_beras mobil 12 Foto copy SIUP 

----t __ P_em_berian ~ill__,10. Papan mekanisme pelayanan b Kestabilan emosi 

------•----- ---------1 -- -
d Ketelitian 

---···I---··--- _ . ______ 13 Daftar isian a tau formulir ------·•--- Huller Dan Pen_Y.~_112 Kendaraan operasional ---- lapangan_, 

. ___ _ 4_ Kel~}'a~_an !<_~_n_dar~_~n 

12 Jljin usaha Pertambangan 

Bahan Galian Gol. C 

1) Baru 

a. Eksplorasi 

b. Eksploitasi 

___ 5 Foto copy SI_M_ PE:rllohon_ 

1 Foto copy KTP 

2 Peta wilayah eksplorasi yang akan 
diteliti 

3 Surat keterangan kealilian dibidang 

pertambangan 

4 Akta pendirian perusahaan bagi yg 

berbentuk badan hukum 

1 Foto copy KTP 

2 Peta wilayah eksploitasi 

3 Bukti status tanah (sewa atau hak 

sohan Beras Mo"til~-= e Kejujuran -·---··--·•-- --- --r------------ ---- .. f Res onsif - 1- 1 1 1 , 
- -- ---- - ----- ------------- p ·---"<-------<-----1---·-·---------

------ _____ _ _ _ _ __ _ _ g Ke~asama - ·--·-+--·--·-··-----··I·- ·-------+-------·--·------·--

7 hari kerja Sesuai 

Perda 

___________ , h Ojsiplin ________ _ 
--------·---f---·---~·-·--1-----·- -------·-•·---

i Sopan santun 

··- -·· -- -- . -- +·-- -· ··-·-·-·--------·· ---

Pemberian ljin. 1 Gedung kantor 

lJsaha·Pertamban~ 2 ~u~r19 tunggu 

an Bahan Galian 3 Ruang pelayanan ..... 
Got. C 4 Seperangkat komputer + IT 

5 Alat tulis 

6 Meja dan kursi 

7 Kotak pengaduan / saran 

8 Kalkulator 

9 Papan informasi 

1 Peng_eta~uan 

a Pemahaman UU No. 4 Tahun 

2009 tentang Pertambangan Mine-,-· -- ·-----· - -· -·- ---- ·-·. -
ral d.:.;1 Batu Bara 

b Pemahaman UU No. 25 Tahun 

2009 ter1_t~ng P~layanan ~_ul_>lik_ 

c Pemahaman Perda No. 16 Tahun 
··- -- --·-

PP No. 531 Sesuai 
-,T~hu~2010 Perd~ 

Tentang 
Disiplin 

Pegawai 

2003 tentang ljin Usaha Pertambang-

an Bahan Galian Got. C 

7 hari kerja l Sesuai I Pemberian ljin 110. Papan mek~nism"e pelayanan 

Perda Usaha Pertambang 11 Booklet / brosur I 2. Sikap 

an Bahan Galian 112 Kendaraan operasional a. Komunikalif 

440 

-----t-·------···-

KPPT I Dengan 

kunjungan 

· _T-iipangan 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

milik) Gol.C b Kestabilan emosi 

4 Akta pendirian perusahaan bagi yg c Ramah 
----

berbentuk badan hukum d Ketelitian 

5 Tanda bukti ~anyetoran uang jamin- e Kejujuran 

an eksploitasi f Responsif 

6 ljin penggunaan bahan peledak g Kerjasama 

(bagi yang menggunakan) h Disiplin --
7 Dokumen UKL-UPL i Sopan santun 

8 ljin gangguan 

-----
2) Pembaharuan 

a. Eksploitasi 1 Foto copy SIPD yang akan diperba- 7 hari kerja Sesuai Pemberian ljin --- f----

harui Perda Pembaharuan 
-·---·-- ---- ·---------· 

2 Peta wilayah Usaha Pertambang 
---·---------- ----- ----- ----

3 Laporan lengkap eksploitasi an Bahan Galian 
------

Gol. C 
----- ----·------ ·-·-·--

b. Eksplorasi 1 Foto copy SIPD 7 hari kerja Sesuai Pemberian ljin 
1----- ----------·- -----·----·-·-·-·- ----------

2 Peta wilayah Perda Pembaharuan 
------- --- --·-----

3 Laporan J)engelolaan lingkungan Usaha Pertambang 

semester akhir an Bahan Galian 
---------·-··- - ··--·-·---

.____ ___ -------·· r---~ - ---- --- ----------------
4 Laporan pelaksanaan reklamasi_& __ Gol. C 

--···-·-·------ ------ - ------- -- ------- ---------------
rencana reklamasi 

--·------ -- --- ------·--- ·---·- . -------------- - --------------·----- ·--- ----- -- ------ ·--· --

--·----- ·-· ---·-·-······ -----------
5 ___ BukU pembayaran pajak 

--•--- - ---- ----- ---------------- ----- ---------- --------··-·-·--·- ·-·-----·- --·---·· 

untuk badan hukum 
·--···-·- ------· ·--·----- ·---- -------·--- ·-·-·- -.. --- ·-- .. -· ·----· --·-- - -- ·--- ----- - -------- . ·-·---·-----·------·-·-·---------·-·----- ·----- ·-·------------·-- ·- -·-·-·-·-------·-····-·-· -·-·-·- -· 

6 Bukti pembaY.~!'an paja_l<_ bumi ·•----- --·-·-·--- ····-·-·-- -·-·-··-·---·· -- -·-·- --·- • ·------·-- + -· - ---·--- ----·--·--·-------·- -- ------- ------·-·-·-··-·-·- --·- ----· 
bang_1:1m1n ___ 

- ·-·---··- - .. ..,,.. ... ---·---·------· -·-·-·-- ·-·· -· ·----··----·- ·-·-··-·-·-----·---·--·------------·--. ---- ----·- ····-·-·-- ·-·-·--·- ··-····-·-·-··· --
7 Bukti pembay.iran paja_~~pajak dan_ 

- ··---- -·- ·---------- - ... -·-·-·-··-·--·-------··-. -------·--·-·---- ·-·--·--·-·-·--·- ·-·· - --·-

atau retribusi l~i11 yang ~ikenakan -- -- ------ ---------·- ····-··---·-·--·-··-·---·-·-··- .... ·-·-·-· ·····-· --··-·- ·-

untuk semester akhir 
----·-·-

8 ljin gangguan_ ·- ·----· ----·--·- -----·--·-· 

13 ljin Usaha Jasa Konstruksi 

( IUJK} 

1) IUJK Baru 1 Foto copy sertifikat dari asosiasi 7 hari kerja Sesuai Pemberian IUJK 1 Gedun_ll_~antor 1 Pengetahuan PP No. 53 Sesuai KPPT Dengan 

2 Surat keterangan bukan PNS dari Perda 2 _ Ruan!:j_l(!_ri__g_gu a Pemahaman UU No. 25 Tahun Tahun 2010 Perda kunjungan 

Kepala Desa/kelurahan yang dike- 3 Ruan_!:! p_elayan_an 2009 tentang Pelayanan Publik Tentang lapangan 

tahui kecarnatan bagi direktur yang 4 Seperc111_gkat komputer + IT b Keputusan Menteri Kimpraswil Disiplin 

asli 5 Alattulis No. 369/PRT/M/2001 tentang Pe- Pegawai 
:::,,. 

3 Surat keterangan domisili perusaha- 6 Meja_~~n kursi nerbitan lzin Usaha Jasa Konstruk-

an dari kepala Desa/Kelurahan dan 7 Kotak pengaduan / saran si 

.4 41 



2 

f-· ----

I 3 4 

Kecamatan yang asli 

4 Foto copy KTP direktur 

5 Pas foto hilam putih ukuran 4 x 6 

sebanyak 3 (tiga) lembar 

6 Foto copy NPWP terakhir 

7 Foto copy akta pendirian dan penl-

bahanbila pernah terjadi perubahan 

8 Foto copy ijasah pendidikan terakhir 

direktur 

9 

5 6 7 

8 Kalkulator 
-1--1---1-L--------+19 Papan informasi 

1 o. Papan mekanisme pelayanan 

11 Booklet/ brosur 

12 Kendaraan operasional 

8 

c Pemahaman Perda No. 8 Tahun 

2004 tentang ljin Usaha Jasa kons

truksi 

d Peraturan Bup~ti Semarang No. 15 

Tahun 2005 tentang Petunjuk Pe-

laksanaan Perda Kab. Semarang 

No. 8 Tahun 2004 tentang ljin Usa-

ha Jasa Konstruksi 

Peralatan/perlengkapan kantor diser-

tai dengan bukti kepemilikan 

2. Sikap 
- ' ---.-----+-··---·--··-·- ·-··---;---- a. Komunikatif 

1 0 Peralatan perusahaan disertai dgn b Kestabilan emosi 

kwitansi pembelian bagi yang tidak c Ramah 

memiliki wajib menyertakan surat 
!·---·--

d Ketelitian 

9 10 11 12 

keterangan sewa atau pinjam 

11 Foto kantor penusahaan dan kantor 
e Kejujuran ·--------;---

1 
------1 

_ ---·----·--•- -·--·--·--·-·--··--__ -_-~jl----------------11-1=--Re~p~nsif ,_ I __________ _ 
12 Foto copy KTP, ijasah tenaga tekn!_~---~---···------------,---- ·-- --•·- g Keriasama 

da_r:i atau ijasah tenaaa non teknik 

yang dipekerjaka11 
h Disiplin -1 -------. _ •----+----------1---·· ··------- Sopan santun 

__ -E} P~r_eanj~ng_~~ii:EJ~~==~ j1 Foto copy sertifikat ctari asosiasL ___ --~~uai Sesuai Pemberian 1-· I I I ~1 . Tanea -

~---?~a_t_.!:_eterangan bukan PNS dari ______ Perda Perda Perpanjangan 1------------------<-f----· _________ -------1------1-f------ ________ --·-------+--k_un~j_un~g~a_n_ 

--~-~E:f>_~~-pE!sa/kelurahan yang dike:_ ---1-------+-----+-----~}_I_< --+---------------+---- ---------------··-· _____ ____, _____________ . lapangan __ . ___ J ____ tahui kecamatan bagi direktur yang __ 

···-t-------

asli 
- ------------ -·-- --- - - -~~-

·- _ --t~- -~~rat~eterangan dorTlJ~!'!_!>_E!ru~ii~-~:

an da_r:i kep_a~a__l?E!~a~l_<_e~u_rahan_~_a_n 

Kecamatan_¥~~!)_asli 

4 Folo copy t<"fF' ~ire:~lllf _ 

5 Pas foto hit_am_~lJtih_llkur_an 4 ,c 6 _ 

sebanyak 3 (tig_ii) lerriba( 

6 Foto copy ~PW_P terakhir 

7 Foto copy ~kta p_end_irian _dan peru

bahanbila pern~~_terjadi _perubahan 

8 Foto copy ijasah pendidikan terakhir 

direktur 

9 Peralatan/perlengkapan kantor diser

tai dengan ~ukti_kE!pemilikan 

10 Peralatan perus_ahaan disertai dgn 

kwitansi pembelian bagi yang tidak 

-I---- ---·--·-

), .. 

442 



2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

memiliki wajib menyertakan surat 

keterangan sewa atau pinjam 

I I 111 Foto kantor perusahaan dan kantor I ___ ------!------- f-------J---------------+---------------,f-----1------+-------+------1 
12 Foto copy KTP, ijasah tenaga teknik 

dan atau ijasah tenaga non teknik 

yang dipekerjakan 

13 Foto copy 9in usaha jasa konstruk-

silama 

3) Perubahan IUJK 1 ljin usaha jasa konstruksi asli 7 hari kerja I Sesuai Pemb~;-~ I I I T~~ 
2 Foto copy KTP Perda 

3 Syarat lainnya yang berkaitan dgn ~----:~~~;a_~J==__ --j-----·---- I I I I kl~~~~::~ 
---1 

1 

perubahan ijin usaha jasa konstruk-

L _ _J si I . I .. --- --, -·--------- -----.. -·-J·---·--------------+--------------------1r-----;-------t----------1 _____ _, 

·----·-1----------- -------+------------ --+-----f-------t-------1-------1 

----t--------------1---------- ---+------+-- ----+----- --1 ----------1---------------jf-----+---- --1-----+--- --
14 IIJln Reklame 

I I 
------ -----·-·--·- --·-·--

1) Reklame Baru 
----------- 1---------------

-- ----- ----·----- --·---·--·--------- ---
a. Bersifat permanen 1 Foto copy KTP 8 hari keja Sesuai Pemberian ljin 1 Gedung kantor 1 Pengetahuan PP No. 53 Sesuai KPPT Deng~r:i-. 

2 Foto copy akta pendirian perusaha- Perda Reklame 2 Ruang tunggu a Pemahaman UU No. 25 Tahun Tahun 2010 Perda l<:unjungan 
1 

I I an bagi perusahaan yang berbentuk ------~ Ruang pelayanan _____ 2009_tentangielayanan Publil<. _ Tentang _ ~-_ -------~pangan --1 
__ badan hukum ___ _______ ____ 4 Seperangkat bmputer + IT b Pemahaman Perda No. 15 Tahun ~ip~- ____ _ 1--- •-------

, __ _ 

3 Garnbar dan denah yang jelas 

mengenai letak rencana penyeleng-_-, _____ ~ _____ f __ 

.. ~. .... ..... - =~f ·i::::.~:::~=~~}··· 

... b. Bersifat_non permanen 

2) Perpanjangan 

an I panggung permanen ·- ----t-_ .. --··_ -"•-·--·-· -·-__ --.-- ..... 
---'~ _Bu~ti pemilil(_anteer~_etujuan tertulis 

_penggunaan tanah penyelenggara

-~_n reklame ~ari eeinilik tan ah 

6 Surat kuasa bagi yang mengusakan 

:-~,~ Foto copy KTP 

Gambar dan denah yang jelas 

mengenai letak rencana penyeleng-

garaan reklame yg dimohonkan 

3 Surat kuasa bagi yang mengusakan 

l1 Foto copy KTP 

2 Foto copy_lMB bagi ~er1yelenggara I 8 hari keja I Sesuai I 
Perda 

_____ 5 Ala! tulis _ 2004 tentang ljin reklame Pegawai 

_ _______ 6 Meja dan kursi c Pemahaman Perda No. 16 Tahun 1 1 

___ , 7 __ Kotak pengaduan_/ sa~an ______ 2006 tentang lzin Bangunan 

8 Kalkulator d Pemahaman Perda No. 13 Tahun 
---·-·-·---··--·----·-----

9 Papan informasi 
··-·-'"-1·-·--·-·-----·-···---·-·-•--- ---~------------

2010 tentang Kerjasama Daerah 

Pemberian 

Perpanjangan 

10. Papan mekani~l'l'le pelayanan_ 

11 Booklet/ brosur 

12 Kendaraan operasioanl 
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~:-~ikap__ _ __ _ 
a. Komunikatif 

··---·-·-·--·-··--·-

b Kestabilan emosi 
- -------·-------

c Ramah 

d Ketelitian 

e Kejujurari 

f Responsif 

g Kerjasama 

h Disiplin 

i Sopan santun 

,~ 

---~----- ---------

-·-·-... ---1,--- ... - I-·---------·-·---·----· 

-·-·--I----··-·· ·-·-·-·----·--1-•-



. 
' 

-

1 

15 

---

······-·--

-•-----· 

-·····--. 

.. 

16 

2 3 

reklame yang menggunakan bangun 

an / panggung permanen 

3 Bukti pemilikan/persetujuan tertulis ---
penggunaan tanah penyelenggara-

an reklame dari pemilik tanah 

4 Asli ijin reklame lama 

3) Peminda_t:it~nganan 1 Foto copy surat perjanjian pelimpah 

an atau pemindahtanganan hak alas 

ijin antara pemilik lama ke pemilik 

baru 

2 Foto copy KTP 

3 Asli ijin reklame lama 

-----
ljin Pemakalan Air Tanah Dan 1 Foto copy ijin lokasi, 1MB dan ijin 

Pengusahaan Air Tanah gangguan 

2 Peta situasi skala 1 : 10.000 
------··--

lnformasi pengeboran air tanah 

(jika sumur bor) -·--
3 Dokumen UKL-UPL atau AMDAL 

--- ------- ------ -----
4 Surat pe~nyataan kesan(;gupan 

. ------~--- ··- - - --- -.· ----
---------·----·-···----·--- - ---·-··- - - - ------------ ..... _memberikan bantuan air kepada -

·- --- -----·--~--- -- ... - --- ... ---- _____ masyarakat 
... ---- ····-· 

5 ~urat kesa~l!~up_~n lf!~nl~_~an_~-~~=---- ··- ----- -·- - ·-- - ·------ --

- . ... --· t~r air (walE:!~-m~_t~U -
·-····-

--·· --···· _ ~ . _ ~llrat~~s~~2~ll_e~!1 1T1~r11_bllat sum_tJr 
7 Surat pernya~~-~!1 te~ngg~_ (berka- .. 

itan dengan ren_ca_n_a _pem~oran 

yang diketahui Kepala Desa I 

Lurah) 

8 Surat peryataan mematuhi ketentu-

an perijinan 

ljin Pengelolaan Sumber a. Perorangan 

Daya lkan di Rawa Pening 1 Surat kuasa (apabila dikuasakan) 

2 Foto copy KTP Pemohon 

3 Pas foto hitam putih ukuran 2 x 3 

sebanyak 2 (dua) lembar 

4 

8 hari keja 

21 hari kerja 

-----·--

.. ·- .. - ----- ----·--· 

. ---- -·-··-· 

··-··-·-

-·-

7 hari kerja 

5 6 7 8 9 10 11 12 

ljin Reklame 

... 

---

Sesuai Pemberian 

Perda Pemindahtanganan 

ljin Reklame 

---·-

--------

Sesuai P~_mberian ljin 1 Gedung kantor 1 Pengetahuan PP No. 53 Sesuai KPPT Dengan 

Perda Pemakaian Air 2 Ruang tunggu a Pemahaman UU No. 7 Tahun Tahul)--2010 Perda kunjungan 

Tanah & Pengusa- 3 Ruang pelayanan 2004 tentang Sumber Daya Air T/ntang lapangan 
-

haan Air Tanah 4 Seperangkat komputer + IT b Pemahaman UU No. 25 Tahun 'oisiplin 

5 Alattulis 2009 tentang Pelayana'l Puolik Pegawai 
-

6 Meja dan kursi c Pem::ihaman PP No. 43 Tahun ---- 7 Ko!ak pengaduan I saran ~8 !er.tang Air Tanah 
' ---·---- - --

8 Kallculator d Pemahaman Perda No. 26 Tahun 
------ ----- --··--

9 Papan informasi 2008 tent&ng Pengelolaan Air 
-- ------ - -------

10. Papan mekanisme pelayanan Tanah 
-· ·-·-···- ----- -·----·-·-·--- --·--- ---- ----· 

11 Booklet I brosur 2. Slkap 
-·- -·· -- -- -·----·---- -·- --·----·-·-~----·---- ------·- - - -----·----·--- ----------· -------·-·-·---·-··- -- --·----- ----------·--·· ----

12 Kendaraan operasional a. Komunikatif 
·-···-"" -- -- ···-··------· ·- --~----------~----·--- --·-··-··-·-·------ --· ·--· ----·- -- ·- --- -------- ------·-·-·----· 

b Kestabilan emosi 
------ -·---··--·------------·-·· - .. -·---·-------- -------·- - ----·----·---------- -·----- ---· --- -- ·----- -- ---- . ---·---·--··•- ------··· 

c Ramah 
----·- ------·-·---·--·· ····-· - . -- .. --·---- --·• - ·---·---- ---·- ---···--····· --·- - - - ... ····-···- -··-·- ····-·-····-----·-·· ------

d Kelelitian 
·--- ---· ·-- ····--- -···-·---- -- -1-- -- - --·----

-·· ·-·- ... ····-·-· ·----· ----·· 
~ _ ~ejujuran ------- .. - -- ----·- -- ·- ··-·--- ---· -·-·----- --- ----·-·----
_f _ Responsif ___ . 

.. ··- -··· 

g Kerjasama 

___ _ h Dis_ip_l_!~ _ _ -·· 
- ···-

i Sopan santun 
.. - ----------- -- ---

- ,. -·---- . ----- --
Sesuai Pemberian ljin 1 Gedung kantor 1 Pe!'~~tahuan PP No. 53 Sesual KPPT Dengan 

Perda Budidaya Dan 2 Ruang tunggu a Pemahaman UU No. 25 Tahun Tahun 2010 Perda kunjungan 
------

Penangkapan 3 _RuaQ_g pelayanan 20~~-te~t_angPelayanan ~llblik Tentang __ lapangan 

lkan Di Rawa 4 Seperangkat ko111puter + IT b Pemahaman UU No. 45 Tahun Disiplin 

Pening 5 Alat tulis 2009 tentang Perikanan Pegawai 

AA4 



. 
' 

2 3 4 5 6 I 7 

4 Surat keterangan Kepala Desai 6 Meja dan kursi 

5 Kelurahan tentang kegiatan usaha 7 Kotak pengaduan I saran 

6 Surat ijin lama (untuk perpanjangan) 8 Kalkulator 

9 Papan informasi 

b Sadan Hukum I I I I 10. Papan mekc nisme pelayanan -
1 ··~I/ brosur Foto copy akta pen~irian perusaha- I I I 111 Bookl, -

an yang telah dilegalisir oleh instan- I I I I 12 Kendaraa , operasional -

8 ./ 9 10 11 12 

c Pemahaman P.s/da Nomor 25 Tahun 

2001 tentang Pengelolaan Sumber 

Daya lkan Di Rawa Pening 

2 
si yang beiwenang I I I I c Ramah I I I ·--
Daftar keterangan usaha d Ketelitian -

3 Surat ijin lain yang diperlukan untuk I ___J I I I e Kejujuran 

~=-l- I 1 usaha f Responsif -----+--------1 
.t 

I---
1 • Keterangan kerjasama dengan ba- g Kerjasama _ 

dan atau perorangan ya_rig perasal __ h Disiplin 

I I I dari Kabupaten Semarang I I I I I i Sopan santun t I I __ _,___ __ _ 
!--+---------------+---------------- ----i-------+----+------------1-----------------t I------·-·---+------, 
j 17 jljln Usaha Perdagangan I 7 hari kerja Sesuai Pemberian ljin 1 Gedung kantor 1 Pengetahuan PP No. 53 Sesuai KPPT 

Minuman Keras I Berlakohol Perda Usaha Perdagang 2 Ruang tunggu a Pemahaman UU No. 25 Tahun Tahun 2010 Perda 

Tanpa 

kunjungan 

a. Penjual langsunij untuk dimi- I 1 Surat pengantar dari Kelurahan I I I I an Minuman KerasJl3 Ruang pelayanan I 2009 tentang Pelayanan Publik I Tent;;;;g lapangan 

_____ _,___11um di Hotel, restoran, Bar, Desa 

Pub, Klab Malam dan tempat • 2 Foto Copy KTP 
--------->--'----- -J.------f---

Beralkohol 4 S!'!perangkat komputer + IT b Pemaham"'ln Permandag No. : 43/ I Disiplin I ~ I I 
__ __,_5 A!at t~ -------1-- M-DAG/PER/9/2009 tentang Penga-_ Pegawai . ~ ----+--_______ ! 

1 tempat tertentu --·· _____ 3 Foto copy NPWP __ _ 6 Meja dan ku~ ------1-- daan, Pengedaran, Penjualan, 1------+-----+--·----t----·-··---

--·---
-·-·---·➔---------- -·--··-·-·- - . -·-· -·- ----· 

________ 4 Foto copy ljin Gangguan --.-.. -t-·-_-·--_---·--.- I 1-- 7 Kotak pengaduan / saran Pengawasan Dan Pengendalian 
5 SIUP dan atau ljin Usaha Ho~~ at~u_ ----·----------·- __ 8 Kalkulator Minuman beralkohol -------~1-----

1-- ·-- ->------+---·---·-· -----+---·-·--·-------

Restoran ·-·--·•--·-··· --· ···-···--·-· --·- ··-·---· ... . ----·---·---1·--- ···-· ·-----. 
b. Penjual langsung untuk dimi- 1 Surat penganlar dari Kelurahan / ---•---- ····--------·-·-·-····· .. ----- --- . -···- ··- ----- -- ----- .. ··---·---. ··--- -----·--·-·-··---

---l·-·-··--·-··--· 

_. nu~ ~~ll~_u.5._l-l~lel ~E!rbi11t~ng _ __ClEl~~ 
3,4,5 -~El!:la ~e~toran den~a11. 2 ... Foto_ C::opy ~!:f:'__ _ 
Tal!3m Kencana dan Talam Se- 3 Fotocopy t-JP~~ __ _ 

laka 4 Foto copy lji11C3anwuan 

5 SIUP dan ata_ll ljin _Us aha Hotel atau 

Restoran 

~ 

9 Papan informasl ____ c _ Pemahaman Perda No. 14 Tahun 
·------·-·--1--·-·--

10. Papan __ n:ie~~r:i!sme pelayan~ri_ ____ 2004 tentang ljin Usaha Perdaga-

11 Booklet I brosur ngan Minuman Keras/Beralkohol . --···•--·-·--··---·--- ·-·- ···---···-·---··-·-·- ----. --·-·- ---_-·-_--- . ·-. r- ------··-·-·r---- ·- -···· -·-· 
____ (~IUP-MKB)Kab:_~~ITlarang _ . 

I 
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d Pemahaman Perda No. 19 Tahun 
. -------------------·-·---·---·---··--·--------·-·-·-
2006 tentang Perubahan Perda _ 

. Kab. _Semarang _No._ 14 Tahun 

2004 ten_tan~ ljin U~aha ~El_r_daga

ngan Minuman Keras/Beralkohol 

(SllJP~"'1':(B) Kab. Semarang __ . 

2. Sikap __ 

a. Komunikalif 

b Kestabilan emosi 

c Ramah 

d Ketelitian 

e KeJ_ll)U!an 

f Responsif 



. 
• 

' ' 

2 3 4 5 6 7 

g Kerjasama 

h Disiplin 

8 9 10 11 12 

I· i Sopan santun --l-----t------1------, 

18 ITanda Daftar Perusahaan 
(TOP) 

11 Gedung kantor I 1 Pengetahuan PP No. 53 I Sesuai I KPPT I Tanpa I 
_ ·- r·· _ .. r ~ _ __ ..... IQ tunoou la Pemahaman uu No. 3 Tahun 1982 ITahun 201a--· Perda kuniunoan 

1) TDP Baru Pemberian ITDI I 
2 Ruang L..~~-

pelayanar. I tentang Wajib Daftar Perusahaan I Tenta~ I I I lapangan 
Kehakiman dan HakAsasi Manus-;-~--- -- -- 4 Seperangk; ----- -----

3 Ruang pelal"..._ 

it komputer + IT 

bese_rt_ii foto copynya 5 Al at tulis 

2 Asli dan foto copy akta perubahan 6 Meja dan kursi 

pendirian perusahaar, bagi PT yang 7 Kotak pen _ __ ~aduan I saran 

kulator merubah akta I I I _jB Ka •--·------------1---3-A_s_l_i d_a_n_f_o_to_c_o_p_y_k_e_pu-_t-u-sa-n ·peng ---• l9_P_a_p_a_n-in_f_or_m_a_s_i ____ __,I __ M ___ D_A_G_/_P_E_R/_9_/2_0_0_7_t_e_n-~ta_n_g_P_e_n_y_e_,le-----1I ·· ---

esahan sebagai badan hukum 10. Papan mekanisme pelayanan lenggaraan Pendaftaran Perusahaan 

4 Foto copy KTP atau paspor direktur 11 Booklet I brosur e Pemahaman UU No. 3 Tahun 

utama atau penanggung jawab I I 1..... 2004 tentang Wajib Daftar 
5 Foto copy ijin usaha atau surat ke- r Perusahaan 

terangan yang dipersamakan dgri 

----1--· 
itu yg diterbitkan oleh instansi yang 

I I ---l---•• ------·-·· - ~ ::~~-kaUf I I t --1 
·---~----------··---------~-------- -t·------+-------! ____________ !. _____ ·--t: ~:~:~ilanemosi _____ ..__ ·t-----J ~~ 
---►-··-

berwenang . ---·-

b Perusahaan Lain 

1 Asli dan foto copy akta pendirian 

:-:,,. 

perusahaan 

...... __ _ J_~-~-'!!'!~~l>Y KTP atau p~~l>_(lr _ 
____ , _____ penanggung jawabperusahaan . 

3 Foto copy ijin usaha atau surat ke-.......... ····t·-- --- . - . ------------·- --·- - ···-
tera_ngan ya~~-~jeersamakan dgn 

_, ____ itLJ_Y~ diterbit_~a~ oleh inst~nsi yang 

berwenang 

c Perusahaan berbentuk CV 

1 Asli dan fot_o c_;oJ)y akta pendirian 

perusahaan 

2 Foto copy KTP penanggungjawab 
.. ,. . . . .. .. - .. 

atau pengurus 

3 Foto copy ijin usaha atau surat ke

terangan yang dipersamakan dgn 

itu yg diterbitkan oleh instansi yang 

berwenang 

-·--+---·-

-It 
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d Ketelitian 

__ , e _Kej_LJjuran __ 

_ f Responsif_ 

g ~eri_~~~_m_a _ 

h Disipli~ ___ _ 

i Sopan santun 

·--------·---t-----·--

.- ... , ____ _ 

•s, 



' . 
___ .,, 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
d Perusahaan berbentuk Firma 

Asli dan foto copy akta pendirian 

perusahaan 
1-------------r---------------t----f----t------+-----l 

2 Foto copy KTP penanggungjawab 

atau pengurus 

3 Foto copy ijin usaha atau surat ke- l----+--------1-------1 
terangan yang dipersarnakan dgn 

itu yg diterbitkan oleh instansi yang ---l<-----------+--

berwenang 

--------+-e:....._P_erusahaan berbentuk Koperasl 
Asli dan foto copy akta pendiri,m 

koperasi 

2 Foto copy KTP ketua pengurus 

3 Foto copy surat pengesahan sbg 

badan hukum dari pejabat yang 

berwenang 

4 Foto copy ijin usaha atau surat ke-

-----1-

--- _______ , - -- --- -- ---+--

-----➔- -·-·-·---·-··-·-·•--·-

-·----1-· 

terangan yang dipersarnakan dgn -1-----------+--
itu yg diterbitk2r. o!eh instansi yang 

berwenang __________________ -------•-

!_ Perusahaan berbentuk_Perorangan 

1 Asli dan foto copy akta pendirian 

-~t:_~:_ :~~~~;~haa~~-------------------- -----_-
-_? _l:C>)_C>_<:~py 1<:1:~ penanggu11gjc1\\labl 

p~milik_ 

3 Foto copy ijin usiiha atau ~urat ke

terangan yang dipersamakan dgn 

itu yg diterbitkan oleh instansi yang 

berwenang 

g. Kantor tunggal, kantor pusaUinduk, 

kantor cal>ang atau kantor pemban

tu 

Asli dan foto copy akta pendirian 

perusahaan atau surat penunjukan 

atau surat keterangan yang diper

samakan dengan itu, sebagai kan

tor cabang,_kantor pembantu dan 

perwakilan 

----+-------------! 

--t-----1----- -1------+-------

---1-- --- --~-----4- -----1-------1 

-------• -----!-------~--------------- ----1----
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• • 
I 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

2 Foto copy KTP penanggungjawab I --+·---L-------+-----------+-------:__-----f===j====t====t====:J 1-- t- I perusahaan 

/ 

3 Foto copy ijin usaha atau surat ke-

terangan yang dipersamakan dgn 

itu yg diterbitkan oleh instansi yang 

berwenang 
·-

2) Per.ubahan a Perseroan Terbatas 

Asli dan foto copy akta perubahan 

anggaran dasar dan data akta per-

ubahan yg telah disahkan 

2 Asli dan foto copy persetujuan per-

bahan anggaran dasar perseroan 

l-=l~·- 13 Perubahan pengurus perusahaan I I 1 I I I I I 
yang harus diberitahukan kepada 

--,t---·-~·····---·· -----t---------------+------------ ------+------,f-------l-

'--·-l··-------------1 Departemen Kehakiman dan Hak I 
Asasi manusia dgn melampirkan : 

·····-+--······ I a) Asli dan foto copy risalah/berita I I 
acara RUPS tentang perubahan 

pengurus atau akta bermaterai ~ 

risalah/berita acara yang d~bua!._ +· -·-·· --+-----+----·-~-·-+--
oleh notaris 

r- ·---•------·-- ---------------·-

f--·······t·········· 

3) Pembaharuan 

···············+···- b) Asli dan foto copy KTP 
c) Foto copy bukti penerimaan pem• 

.. J .. ~~e~i~;;:~E!;~~d~:.;~~~;uab;;:~ J • 
Hak Asasi Manusia Atau foto 

~· _ _CCJPr / re!=!i.llE!!:1~.irirr,~n 1)0S 
1>. Koperasl, C:V, ~l_rina, Peroran~an 

dan Perusahaan Lain 

Asli dan foto copy akta perubahan 

anggaran d.asar dan data akta peru 

bahan yang telah disahkan 

2 Asli dan foto copy /berita acara/ 

keterangan sejenis tentang perubah 

an terhadap hal•hal yang didaftar 

kan dalam daftar perusahaan 

3 Asli dan foto copy TOP 

TOP asli yang habis masa berlaku. 

nya 

.. ··-·····•-······ ··-•. 

··•·· 
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• .. 
. ' 

2 3 4 I 5 6 7 8 I 9 10 11 12 

19 ITanda Oaftar Gudang ( TOG ) Foto copy SIUP 7 hari kerja J Sesuai _ Pemberian TOG 1 Gedung kantor 1 Pengetahuan PP No. 53 Sesuai KPPT Tanpa 

2 Foto copy TOP Perda 2 Ruang tunggu a Pemahaman UU No. 25 Tahun Tahun 2010 Perda kunjungan 

3 Feto copy KTP Pengusaha/pemilik 3 Ruang pelayanan 2009 tentang felayanan Publik Tentang lae_angan 

perusahaan 4 Seperangkat komputer + IT _ ~ Pemahaman Kepmen. Perindustri- Disiplin 

4 Foto copy NPWP 5 Ala! tulis an & Perdagangan No. 105/MPP/ Pegawai 

5 Foto copy pe~anjian pemakaian 6 Meja dan kursi Kep/1/1998 tentang Penataan Dan 

penguasaan gudang dengan pemi- 7 Kotak pengaduan / saran Pembinaan Pergudangan 

lik gudang (apabila menyewa) 8 Kalkulator c Pemahaman Perda No. 7 Tahun 

6 Foto copy 1MB 9 Papan informasi I 2004 tentang Tanda Daftar Gudang f---___,,____ 

7 Foto copy ijin gangguan 10. Papan mekanisme pelayanan 

8 Foto copy denah/peta gudang 11 Booklet/ brosur I 2. Sikap 

a. Komunikatif 

. ------------- ·-t·· I b Kestabilan emosi =t·=~==-r- I ----t·-------i c Ramah ··----- -------------1 
---·-- ----·------ --- -- - t-··- -----

d Ketelitian 
-----------+--------------·t-------1----

· -··--·-----t-----------------··-·-·-·- 1-------·-1------

-1-----·-·· ---------------·----f ----------------------------+--------------······-·•· - -----·-···•------- --1~ I~:~;:.;, I l ·- J-3:~--:.:~------:=. 
g Kel)asama ------------------- ----

,-------------•--- . h Oisiplin . . ---
--------, 

Sopan santun 

- 20_.J!_~nda Daftar lndu~_t~j T~IL _ J1 -- -~~~_co_ey~TP e;;ili~p~ri~~!l9~~if_, ~ ~a.!:i_~~1 $,soal Pembeclao ljlO ,-""""' ''"'" 1 ........ "'" pp No." Se'"'' -~---_-K ___ ~PT ___ ----1--. _Q.~!1 ____ ~~11__ ... 
_____ l_l~~~-p~_i:u~ahaa_!l.__ _ _ _ __ _______ _ Perda __ _____ _ ___ 2 Ruang tunggu a Pemahaman UU No. 5 Tahun 1984 Tahun 2010 Perda _____________ -~-1:!11_/ungan 

2 Persetuj_u~~_!~~l1_1!Jl~ ~ng_~i~eta:_ __ _ __ _ _ _ _ _ __ __ ___ ____ __ _ _ ____ __ _ 3 Ruang pelayanan ___ tentang Perindustrian ________ !_e_ll_!~~~--- _______ _ _ ____ _ _ _ ______________ lapangan 

hui oleh ketua RT, RW dan Kepala 4 Seperangkat komputer + IT b Pemahaman UU No. 25 Tahun Disiplin ··-· - - --- - - ·- . . - . .. ••-'••--- -------------------····. --- ----- ----- ---_ ··--r-_· ..... . 
Desa/Kelurahan 

3 Surat keterangan kepala Desai 

Kepala Kel~raha~~etempat 

::::., 

5 Ala! tulis ___ ________________ 2009 tentang Pelayanan Publik __ _F'~!l_~YI~(+-_ 
6 Meja dan kursi_______________ c_ Pemah~man PP No. 17 Tahun 1986 

7 ____ Kotak pengaduan_/ saran___ ______ tentang Kewenangan Pengaturan, __ _ 

8 Kalkulator Pembinaan & Kewenangan lndustri 
-·------·······-·•-- .. ·-·--·-- ·-·-·--- ·-·-·- ---·-·--·-· ···-···-·- -·----- -

9 Papaninformasi __ 

10. _F'~pan me~an~slll_e pelay<1nan 

11 Booklet / brosur 

12 Kendaraan operasional 

.449 

d Pemahaman PP No. 13 Tahun 1995 

tentc1ng !iin U_~aha lndustri __ 

e Pemahaman Kepmen LH No. 11 
- --· ---

TahtJn ~-~06 temtang Rencana Keg. 

dan c1l_il~ us_aha yang wajib dileng

kapi dengan AMDAL 

f Pe~ahaman Permen. Perindustrian 

RI No. ; 41/M-IND/PER/6/2008 

tenta~_\J_~etentuan Dan Tata Cara 

Pemberian lzin Usaha lndustri,lzin 

Perluasan Dan Tanda Daftar 



• • 
'• 

.----.~-------------,---------------T-------r----.--------.--------------,,----------------,..-------r------,,------...... -----,, 
2 3 4 5 6 7 8 9 ~o 11 12 

lndustri 

g Pemahaman Kepmen Perindustrian 

No. 148/M/SK/7/1995 tentang Pe-

netapan Jenis Dan Komoditi Indus-

trian Yang Proses Produksinya Tdk 

Marusak Ataue_un Membahayakan 

Lingk. Serta Tdk menggunakan 

SDA secara berlebihan 

h Pemahaman Perda No. 4 Tahun 

2004 tentang ljin Usaha lndustri 

dan Tanda Daftar lndustri 

t---+----------------l---------------------+---------·---·---1-----·--------·f----·--·-·-
2. Sikap 

---·-+·· ···--·----~~~~--------+----+----t------t------j 
a. Komunikatif 

t---+----------------l---------------------+----------1----------1-----·-· 
b Kestabilan emosi 

c Ramah 

d Ketelitian 
t---+-------------+----------------t------1------j-

2~ lljin Tempat Pemakaman Umum 

t- 1) Pemakaman 11 Foto copy KTP pemohon ....... _J 7 hari kerja 

--------1------ -------- ---+-2- ~lJ!~~eterangan kematia n da_r~----- __ , ____ ........ ____ _ 

Kepala Desa I Kelurahan ____ ···-··-·•····· 

_3 ____ Foto copy kartu keluarga dari ke~ -----··--···· . 

··--1--····- ----·· ---·--···--·--··-·· 
__ • _ _ lu_c1rga jenasah 

~)_Pef!1indah!3_rl_)Elnc1sah, abu_ jElna

. sail_ ~ankElrc1ngka jenasah 
. ~ura_t pEl_n_g~_u_nc1~ri_pe_1T1c1_kc1rnan T~U. 

2 SlJrat kEltera_ri_~a_ri__13hli ~c1ri_s dari 
desa/kelurahan 

7 hari kerja 

~q, 

3 P_ermohonari_ahli_....,aris yang dilam

PiCi foto cop_y_l<TJ=' pElm_oh~n yang 

...... _, ... dik~t<1~ui d~~c1l~E:l_u_r~~an setempat 

e Kejujuran 

f Responsif 

g l5_!!rjasama 

h Disiplin 

---• -------------!--'.-' ~S~o:'.tp'.."a'.'cn'...'.s'.."a'.'cn~tu'..'.n'..__ _______ l-----+----'-1f-------+-----I 

---it------------------t-------------------·-··---·-1---·-·---------t-------t-------

PP No. 53 Sesuai KPPT Tanpa Sesuai Pemberian ijin 11 Gedung kantor --11 Pengetahuan 

Perda Tempal Pemakam 2 Ruang tunggu -----------------la Pemahaman UU No. 25 Tahun !ahun 20101._ Perda __ _J_____________ I kunjungan 

___ ?909 tentang Pelayanan Publik _____ J_Tentang ··+----an Umum 3 __ Ruang pelayanan __________________ _ 

4 Seperangkat komputer + _I! 
5 Alattulis 

6 _M_e)_a dan ~_u_rsi 
Sesuai Pemberian ijin 17 
Perda I_Pemindahan Jen.a- 8_ 

. Ko_ta_kpengaduan / ~aran 

Kalkulator 

sah, Abu Jenasah, 9 __ Pc1pan informasi 

b Pemahaman Perda No. 15 Tahun 
··-- ----------------·--- ----· - . 

_2006_tentan~_Tempat Pemakaman 

Umum 

2._ Sikap 

a. Komunikatif 

& Kerangka Jena- ,10. Papan mekanisme pelayc1nanI __ b Kestabilan emosi 
sah 11 Booklet/ brosur c Ramah 

- -- ··-

4 50 

d Ketelitian 

e Kejujuran 

f Responsif 

g Kerjasama 

h Disiplin 

So_pan santun 

lapangan __ 

Disiplin 

:7-:_, 



1 2 3 4 5 

22 IJln Pembuangan Llmbah 1 Fote copy KTP pemohon dan atau 14 i,ari kerja Sesuai 

Cair Ke Llngkur1gan yang diberi kuasa Pen:fa 

2 Akta pendirian usaha yang disah-

kan oleh pejabat yang berwenang 

_ _._ bagi yang berbadan hukum 

3 Fote copy dokumen pengelolaan 

lingkungan AMDAI/UKL-UPUSPPL 

4 Hasil analisa fimbah cair dalam .. 

------ -·------------- -··. 
waktu 3 (tiga) bulan terakhir bagi 

···--·-····- -----
----- ----·--- ··--··---

yang beroperasi dan dibuat oleh 
·----- ---·-·--

laboratorium terakreditasi ---- ----· ---·· 
5 Surat pemyataan kesanggupan 

mengoperasionalkan unit IPAU 

SPAL sesuai dengan ketentuan yg 

ber1aku 
~ 

6 Surat pemyataan kesanggupan ,_ 
untuk melakukan upaya pemulihan 

kualitas lingkungan yang tercemar 

akibat pembuangan limbah cair 

7 Lay out IPAI/SPAL dan narasi pro-

-- ses pengelolaannya 

6 7 

Pemberian ijin 1 Gedung kantor 

Pembuangan Lim- 2 Ruang tunggu 

bah Cair Ke Lingk 3 Ruang pelayanan 

4 Seperangkat komputer + IT 

5 Alat tulis 

6 Meja dan kursi 

7 Kotak pengaduan I saran 

8 Kalkulator 

---------- ------ ~-_!:'.~an informasi 

10. Papan mekanisme pelayanan 
-- ----·-···-····--·--- -

11 Booklet / brosur 
··-

12 Kendaraan operasional 

--

--

451 

8 

1 Pengetahuan 

a Pemahaman UU No. 25 Tahun 

2009 tentang Pelayanan Publik 

b Pemahanan UU No. 32 Tahun 2009 

tentang Per1indungan dan Pengelo-

laan Lingkungan Hidup 

c Pemahaman Perda Propinsi Jateng 

No. 10 Tahun 2004 tentang Baku 

Mutu Air limbah 

d Pemahaman Perda No. 10 Tahun 

2004 tentang ljin Pembuangan 

limbah Cair Ke lingkungan 

: 

-

:-,..,. 

(/ 
t'.s 
·•t 

( 
,\ 

9 10 11 12 

PP No. 53 Sesuai KPPT Oengan 

Tahun 2010 Perda kunjungan 

Tentang lapangan 

Disiplin 

Pegawai 

-

. 



Lampiran II : Peraturan Bupati Semarang 

Nomor : 59 Tohun ZOii 
Tanggal : 07 - o~ _ )..0 I I 

MEKANISME PELAYANAN PERIJINAN 
DI KANTOR PELAYANAN PERIZINAN TERPADU 

PEMOHON PETUGAS INFORMASI PETUGAS PETUGAS KEPALA 
PENDAFTARAN PEMROSESAN KPPT 

Mencari Memberikan info 
lnformasi -+ dan formulir 

permohonan 
I 

" Mengisi formulir Menerima dan 
dan melengkapi memeriksa berkas 

persyaratan permohonan 

~ ... 
Tidak 

~ 
resi penyerahan Membuat tanda R"'~ Tidak permohonan terima berkas - ngan 

- permohonan 

Ya 

' 
Agenda 

kunjungan 
I 

lapangan 

~ 
Pemberitahuan Pembuatan 

I Undangan Undangan Tim 

• Rakor dilanjutkan 
kunjungan ,t.? 

lapangan 

Surat Penolakan \ Tidak diizinkan 

_J 

Ya 
' 

Cetak draft izin Penandatangana 
dan SKRD (paraf --- ► n draft izin 

Menerima SKRD 
kasi) 

dan Membayar 

I Menerima 
Bukti 

~ 

pembayaran 
dan lzin 

... 
Agenda izin 

l Suratlzin - I 
J 

4n2 



Keterangah : 

A. Jenis-jenis ijin yang memerlukan kunjungan lapangan : 

1. ljin Mendirikan Bangunan ( 1MB ) 
2. ljin Gangguan ( HO ) 
3. ljin Perubahan Tanah Pertanian ke Non Pertanian 
4. ljin Usaha lndustri ( IUI ) 
5. ljin Usaha Akomodasi 
6. ljin Usaha Rumah Makan 
7. (jin Usaha Obyek Dan Daya Tarik Wisata 
8. ljin Usaha Rekreasi Dan Hiburan 
9. ljin Usaha Peternakan dan Tanda Daftar Usaha Peternakan 
10. ljin Usaha Penggilingan Padi, Huller dan Penyosahan Beras 
11. ljin Usaha Pertambangan Bahan Galian Gol. C 
12. ljin Usaha Jasa Konstruksi ( IUJK) 
13. ljin Reklame 
14. ljin Pemanfaatan Air Tanah Dan Pengusahaan Air Tanah 
15. ljin Pengelolaan Sumber Daya lkan Di Rawa Pening 
16. Tanda Oaftar lndustri (TOI) 
17. ljin Pembuangan Limba Cair Ke Lingkungan 

B. Jenis-jenis ijin yang tidak memerlukan kunjungan Japangan : 

1. ljin Usaha Perdagangan ( SIUP ) 
2. ljin Usaha Perdagangan Minuman Keras Beralkohol (SIUP-MKB) 
3. Tanda Daftar Perusahaan ( TOP ) 
4. Tanda Daftar Gudang ( TOG ) 
5. ljin Tempat Pemakaman Umum 

'·' 
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'I" r--

Lampiran Ill : Peraturan Bupati Semarang 

Nomor : 39 T~ !2..0l\ 
Tanggal: 07 _ o!,--20 ll 

MEKANISME PENGAOUAN PELAYANAN PERIJINAN 
DI KANTOR PELAYANAN PERIZINAN TERPADU 

PEMOHON 

Menyampaikan 
Pengaduan Lewat -~ 

Kotak Saran / 
Surat / Telp 

Tidak 

PETUGAS KPPT 

Menerima 
Pengaduan 
(Agenda) 

Penyampaian · 

PEJABAT 
YANG DITUNJUK 

KEPALA 
KPPT 

Penyampaian 

----------+Pi~ Adu an 

Disposisi 
Penyelesaian 

Aduan 

Analisa 
Penyebab 

Rapat Koordinasi 
antar SKPD terkait 
(bila perlu dengan 
pihak pengadu dan 

yang diadukan) 

Berita Acara 
Rapat 

I 

l 

Lw Pe11yampaian I 
ill Serita Acara 

~-----~ 

" 
_ informasi ke pihak • 

pengadu dan -------'-----
Menentukan 
Tindak lanjut 

yang diadukan 

SEMARANG, 
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