
 
BUPATI TANGERANG 

PROVINSI BANTEN 
 

PERATURAN BUPATI TANGERANG 

 
                                          NOMOR  28 TAHUN 2016                        

 
TENTANG 

 

 PENETAPAN INDIKATOR KINERJA UTAMA TAHUN 2013-2018 
DI LINGKUNGAN PEMERINTAH KABUPATEN TANGERANG 

 
DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

 

    BUPATI TANGERANG, 
 

Menimbang : a. 

 

bahwa untuk meningkatkan ketepatan dalam melaporkan 

pencapaian tujuan dan sebagai ikhtisar hasil pelaksanaan 
program dan kegiatan sebagai penjabaran tugas dan fungsi 

Pemerintah Kabupaten Tangerang, perlu menetapkan suatu 
ukuran keberhasilan berupa Indikator Kinerja Utama; 

  b. bahwa penetapan Indikator Kinerja Utama Pemerintah 

Kabupaten Tangerang sebagaimana dimaksud pada huruf a 
perlu ditetapkan dalam Peraturan Bupati; 

  c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud 

dalam huruf a dan huruf b, perlu  menetapkan Peraturan 
Bupati tentang Penetapan Indikator Kinerja Utama Tahun 

2013-2018 di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Tangerang; 

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 1950  tentang Pembentukan 
Daerah-Daerah Kabupaten Dalam Lingkungan Djawa Barat 

sebegaimana telah diubah dengan Undang-undang Nomor 4 
Tahun 1968 tentang Pembentukan Kabupaten Purwakarta dan 
Kabupaten Subang dengan mengubah Undang-undang Nomor 

14 Tahun 1950 tentang Pembentukan Daerah-Daerah 
Kabupaten Dalam Lingkungan Propinsi Djawa Barat (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 1968 Nomor 31, Tambahan 
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 2851); 

  2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2000 tentang Pembentukan 

Provinsi Banten (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 
2000 Nomor 182, Tambahan Lembaran Negara Republik 
Indonesia Nomor 4010); 

 

 

 

 

 

 

 3. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan 
Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 

Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 
Nomor 5587) sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir 
dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang 

Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 
tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 5679, Tambahan Lembaran Negara Republik 
Indonesia Nomor 5679); 

 

4. Peraturan... 
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  4. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan 

Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah Lembaran Negara 
Republik Indonesia Tahun 2006 Nomor 135, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6018); 

  5. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem 
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (Lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 80);  

  6. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara 

Nomor PER/20/M.PAN/11/2008 tentang Pedoman 
Penyusunan Indikator Kinerja Utama;  

  7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk 
Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara 
Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 1842);  

  8. Peraturan Daerah Kabupaten Tangerang Nomor 15 Tahun 2015 

tentang Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten  Tangerang 
(Lembaran Daerah Kabupaten  Tangerang Tahun 2014 Nomor 
15, Tambahan Lembaran Daerah Kabupaten  Tangerang Nomor 

1514); 

  9. Peraturan Daerah Kabupaten Tangerang Nomor 11 Tahun 2015 

tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Nomor 5 Tahun 
2013 tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah 
Daerah Kabupaten Tangerang Tahun 2013-2018 (Lembaran 

Daerah Kabupaten Tangerang Nomor 11, Tambahan Lembaran 
Daerah Kabupaten Tangerang Nomor 1115). 

 

MEMUTUSKAN: 
 

Menetapkan : PERATURAN BUPATI TENTANG PENETAPAN INDIKATOR 
KINERJA UTAMA TAHUN 2013-2018 DI LINGKUNGAN 
PEMERINTAH KABUPATEN TANGERANG. 

 
Pasal 1 

 
Indikator Kinerja Utama merupakan ukuran keberhasilan dari pencapaian 
suatu tujuan dan sasaran strategis instansi pemerintah 

 
Pasal 2 

 

Indikator Kinerja Utama sebagaimana dimaksud dalam Pasal 1 digunakan 
sebagai dasar untuk menyusun rencana jangka menengah, rencana kinerja 

tahunan, rencana kerja dan anggaran, perjanjian kinerja, laporan kinerja, 
serta melakukan evaluasi pencapaian kinerja. 
 

Pasal 3 
 
Indikator Kinerja Utama Tahun 2013-2018 di Lingkungan Pemerintah 

Kabupaten Tangerang meliputi: 
a. Indikator Kinerja Utama Pemerintah Kabupaten Tangerang 

sebagaimana tercantum dalam Lampiran I; dan 
b. Indikator Kinerja Utama Perangkat Daerah sebagaimana tercantum 

dalam Lampiran II;  

merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Peraturan Bupati ini. 
 

Pasal 4... 
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Pasal  4 

 
Penyusunan laporan kinerja dan evaluasi terhadap pencapaian kinerja 

sebagaimana dimaksud dalam Pasal 2 dilakukan oleh setiap pimpinan 
Satuan Kerja Perangkat Daerah dan disampaikan kepada Bupati Tangerang 
 

Pasal 5 
 

Dalam rangka meningkatkan efektivitas pelaksanaan Peraturan Bupati ini, 
Inspektorat Kabupaten Tangerang diberikan tugas untuk:  
 

a. melakukan reviu atas capaian kinerja setiap Satuan Kerja Perangkat 
Daerah dalam rangka meyakinkan keandalan informasi yang disajikan 
dalam laporan kinerja;  

b. melakukan  evaluasi terhadap pelaksanaan Peraturan ini dan melaporkan 
kepada Bupati Tangerang.  

 
Pasal 6 

 
Peraturan Bupati ini berlaku pada tanggal diundangkan 
 

Agar setiap orang mengetahuinya, memerintahkan pengundangan Peraturan 
Bupati ini dengan penempatannya dalam Berita Daerah Kabupaten 
Tangerang . 

 
                                                                          Ditetapkan di   Tigaraksa  

 
                  Pada tanggal 30 Mei 2016                       
      

                     BUPATI TANGERANG, 
 

                     Ttd. 
 
 

       A. ZAKI ISKANDAR 

 
Diundangkan di Tigaraksa 

 
pada tanggal 30 Mei 2016                     

       
    SEKRETARIS DAERAH 
  KABUPATEN TANGERANG, 

 
                   Ttd. 

 
                  

   ISKANDAR MIRSAD  

 
 

    BERITA DAERAH KABUPATEN TANGERANG NOMOR 28 TAHUN 2016                
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   LAMPIRAN I  PERATURAN BUPATI TANGERANG   

                              NOMOR  28 TAHUN 2016   

                              TENTANG  PENETAPAN INDIKATOR KINERJA UTAMA  
TAHUN 2013 - 2018 

 

                              DI LINGKUNGAN  PEMERINTAH  KABUPATEN  
TANGERANG 

 

         

 INDIKATOR KINERJA UTAMA KABUPATEN TANGERANG 2013-2018  

         

MISI SASARAN RPJMD INDIKATOR KINERJA UTAMA FORMULASI 
 

1 2 3 4  

MISI 
1 

Peningkatan 
pemerataan akses dan 
fasilitas pelayanan 
pendidikan dan 
kesehatan bagi 
masyarakat 

1 Meningkatnya akses 
dan kualitas 
pendidikan masyarakat  

1   Angka 
Partisipasi 
Murni(APM) 

    

          a Angka 
Partisipasi 
Murni (APM) 
SD/MI/Paket A 

(Jmlh Siswa 
SD/MI/Paket A Usia 
7-12 Th/Penddk 
Usia 7-12 Th)x100% 

 

          b Angka 
Partisipasi 
Murni (APM) 
SMP/MTs/Pake
t B 

(Jmlh Siswa 
SD/MI/SMP/MTs/P
aket B Usia 13-15 
Th/Penddk Usia 13-
15 Th)x100% 

 

          c Angka 
Partisipasi 
Murni (APM) 
SMA/MA/Paket 
C 

(Jmlh Siswa 
SMA/MA/Paket C 
Usia 16-18 
Th/Penddk Usia 16-
18 Th)x100% 

 

        2   Rata-rata Lama 
Sekolah 

Rata-rata jumlah 
tahun yang 
digunakan oleh 
penduduk dalam 
menjalani 
pendidikan formal 

 

        3   Angka 
Kelulusan 

   

          a Angka 
Kelulusan SD 

Jumlah Siswa 
SD/MI/Paket A 
yang lulus 
dibandingkan 
dengan seluruh 
siswa  SD/MI/Paket 
A peserta ujian 

 

          b Angka 
Kelulusan SMP 

Jumlah Siswa 
SMP/MTs/Paket B 
yang lulus 
dibandingkan 
dengan seluruh 
siswa  
SMP/MTs/Paket B 
peserta ujian 
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          c Angka 
Kelulusan SMA 

Jumlah  
SMA/MA/Paket C 
yang lulus 
dibandingkan 
dengan seluruh 
siswa pada akhir 
jenjang 
SMA/MA/Paket C 

 

    2 Meningkatnya akses 
dan kualitas kesehatan 
masyarakat 

4   Angka Harapan 
Hidup 

   

        5   Prevalensi 
Balita dengan 
berat badan 
rendah/kekura
ngan gizi 

Jumlah balita gizi 
buruk+gizi 
kurang/jumlah  
seluruh balita yg 
ada disatu wilayah 
selama satu tahun 
x100% 

 

        6   Prosentase 
Sarana 
Pelayanan 
Kesehatan 
Terstandarisasi 

Jumlah sarana 
kesehatan 
terakriditasi 
dibandingkan/Juml
ah sarana 
kesehatan 

 

MISI 
2 

Peningkatan 
pengembangan 
perekonomian daerah 
dan perekonomian 
masyarakat menuju 
peningkatan daya saing 
daerah dan daya saing 
masyarakat 

3 Meningkatkan 
pertumbuhan dan 
pemerataan ekonomi 
daerah 

7   Laju 
Pertumbuhan 
Ekonomi 
Daerah 

Nilai PDRB Tahun 
lalu dibandingkan 
Nilai PDRB tahun 
dievaluasi 

 

        8   Indeks Gini 
Ratio 

Ukuran 
ketimpangan 
distribusi 
pendapatan 

 

    4 Menurunnya angka 
kemiskinan 

9   Prosentase 
penduduk 
miskin 

Jumlah penduduk 
miskin dibawah 
garis kemiskinan 
dibandingkan 
jumlah penduduk  

 

    5 Meningkatnya 
kesempatan kerja 

1
0 

  Tingkat 
Penggangguran 
Terbuka 

Jumlah 
pengangguran 
dibandingkan 
jumlah angkatan 
kerja. 

 

        1
1 

  Tingkat 
Partisipasi 
Angkatan Kerja 

Jumlah penduduk 
angkatan kerja 
dibandingkan 
penduduk usia 
kerja 

 

MISI 
3 

Peningkatan dan 
pengembangan nilai-
nilai agama dalam 
penyelenggaraan 
pemerintahan serta 
kehidupan 
bermasyarakat menuju 
masyarakat yang religius 

6 Menumbuhkan nila-
nilai keagamaan dalam 
kehidupan 
bermasyarakat 

1
2 

  Prosentase 
kenaikan 
jumlah zakat 

Jumlah zakat tahun 
n dibandingkan 
jumlah zakat tahun 
n-1 
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    7 Meningkatnya 
keamanan dan 
ketertiban 

1
3 

  Cakupan 
penanganan 
gangguan 
ketenteraman 
dan ketertiban 

Jumlah gangguan 
ketenteraman dan 
ketertiban yang 
diselesaikan 
dibandingkan 
jumlah gangguan 
ketenteraman dan 
ketertiban yang 
dilaporkan/dipanta
u 

 

MISI 
4 

Penciptaan iklim 
investasi dan usaha 
yang kondusif yang 
didukung oleh 
peningkatan 
pembangunan 
infrastruktur dasar yang 
merujuk pada 
keseimbangan ruang 
dan lingkungan 

8 Meningkatnya 
pertumbuhan investasi 
daerah  

1
4 

  Pertumbuhan 
nilai investasi 

Nilai investasi 
tahun lalu 
dibandingkan nilai 
investasi tahun 
berjalan 

 

    9 Meningkatnya kualitas 
dan kuantitas 
infrastruktur  dasar 
dengan 
mengotimalkan 
keseimbangan ruang 
dan lingkungan 

1
5 

  Tingkat 
Ketaatan 
terhadap 
RTRW   

Jmlah kegiatan 
pembangunan 
sesuai ijin 
(IPR)dibandingkan 
dibandingkan 
jumlah kegiatan 
pembangunan 
berijin (IPR) 

 

        1
6 

  Prosentase 
infrastruktur 
dasar dalam 
kondisi baik 

Jumlah 
infrastruktur dasar 
dalam kondisi baik 
dibandingkan 
jumlah 
infrastruktur 

 

MISI 
5 

Peningkatan pelayanan 
publik yang didukung 
oleh birokrasi yang 
bersih, profesional, 
berwibawa, transparan 
dan bertanggung jawab. 

10 Meningkatnya kualitas 
implementasi 
Reformasi Birokrasi 

1
7 

  Hasil Evaluasi 
SAKIP 

Hasil penilaian 
Evaluasi LKIP  

 

        1
8 

  Hasil Evaluasi 
RB 

Hasil Nilai Evaluasi 
Kemenpan RB 

 

        1
9 

  Hasil penilaian 
LKD 

Opini BPK  

        2
0 

  Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
terhadap 
pelayanan 
publik 

Hasil survey 
kepuasan 
masyarakat 
terhadap 
pelayanan publik 

 

         
         
       BUPATI TANGERANG, 

 
       

  
       

  
       Ttd. 

 
       

  
       

  
       A. ZAKI ISKANDAR 
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LAMPIRAN II PERATURAN BUPATI TANGERANG 

                            NOMOR  28 TAHUN 2016 

                            TENTANG  PENETAPAN INDIKATOR KINERJA UTAMA  TAHUN 2013 - 2018 

                            DI LINGKUNGAN  PEMERINTAH  KABUPATEN  TANGERANG 

  

INDIKATOR KINERJA UTAMA PERANGKATAN DAERAH  

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Sekretaris Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Kecamatan yang sudah 

menerapkan PATEN 

Jumlah Kecamatan Yang Sudah melaksanakan 

PATEN di bagi dengan Jumlah Keseluruhan 

Kecamatan X 100% Jumlah Kecamatan Yang Sudah 

melaksanakan PATEN di bagi dengan Jumlah 

Keseluruhan Kecamatan X 100% 

2 Prosentase efisiensi anggaran belanja 

barang/jasa melalui ULP 

Jumlah selisih harga kontrak dibagi dengan harga 

DPA X 100% 

3 LPPD Nilai hasil evaluasi LPPD 

4 Indeks Reformasi Birokrasi Nilai Reformasi Birokrasi 

5 Rata-rata Indeks Kepuasan Masyarakat Kab. 

Tangerang 

Jumlah rata-rata Nilai IKM Unit Kerja dibagi  

jumlah Unit Kerja yang melaksanakan survey 

6 Penilaian AKIP Nilai Evaluasi AKIP 

7 Tingkat pemenuhan kebutuhan tanah untuk 

Pembangunan Kepentingan Umum 

Jumlah realisasi luas Tanah untuk Pembangunan 

Kepentingan Umum dibagi dengan jumlah 

kebutuhan luas tanah x 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Sekretaris DPRD 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 1. Kepuasan pimpinan dan anggota DPRD 

terhadap pelayanan fasilitasi Sekretariat DPRD 

Nilai hasil survey kepuasan pimpinan dan anggota 

DPRD 

2 Prosentase fasilitasi rapat-rapat DPRD yang 

tepat waktu 

(Jumlah rapat-rapat yang terlaksanakan/jumlah 

target rapat-rapat yang terjadwalkan) x 100 % 

3 Prosentase fasilitasi pelaksanaan reses DPRD 

yang tepat waktu 

(Jumlah reses yang terlaksana/jumlah reses yang 

terjadwal) x 100 % 

4 Nilai evaluasi AKIP Sekretariat DPRD Nilai score yang diperoleh 

5 Prosentase menurunnya temuan 

inspektorat/BPK 

((Jumlah temuan (n-1)-jumlah temuan tahun 

(n))/jumlah temuan tahun (n) x 100 % 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Pendidikan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Layanan Pendidikan anak usia dini Jumlah Siswa pada jenjang TK/RA/Penitipan Anak 

dibagi  Jumlah anak usia 4 – 5 tahun   

2 Rasio Murid SD/MI Per Ruang Kelas Jumlah Siswa SD/MI)/(Jumlah Ruang Kelas Milik 

SD/MI) x 100 

3 Rasio Murid SMP/MTs Per Ruang Kelas (Jumlah Siswa SMP/MTs)/(Jumlah Ruang Kelas 

Milik SMP/MTs) x 100 

4 Rasio Murid (SMA/MA/SMK) Per Ruang Kelas Jumlah Siswa SMA/MA/SMK)/(Jumlah Ruang Kelas 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

Milik SMA/MA/SMK) x 100 

5 Prosentase Guru yang memiliki Kompetensi Jumlah guru yang lulus UKG/ jumlah seluruh guru 

x100 

6 Rasio SD/ SMP/ SMA/ SMK yang terakreditasi (Jumlah SD/ SMP/SMA/SMK terakreditasi/ Jumlah 

SD/ SMP/ SMA/ SMK) x 100 

7 Angka Partisipasi Kasar (APK) SD/MI/Paket A 

dan Salafiya Ula 

(Jmlh Siswa SD/MI/Paket A dan Salafiyah Ula)/( 

Penddk Usia 7-12 Th) x 100  

8 Angka Partisipasi Kasar (APK) SMP/MTs/Paket 

B, SMP Terbuka, dan Salafiyah Wustho 

(Jmlh Siswa SMP/MTs/Paket B/ SMPT, dan 

Salafiyah Wustho)/ (Penddk Usia 13-15 Th) x 100  

9 Angka Partisipasi Kasar (APK) 

SMA/SMK/MA/Paket C 

(Jmlh Siswa SMA/SMK/MA/Paket C)/( Penddk Usia 

16-18 Th) x 100  

10 Angka Partisipasi Murni (APM) SD/MI/Paket A    (Jumlah siswa usia 7-12 thn dijenjang 

SD/MI/Paket A /Jumlah penduduk kelompok usia 

7-12 thn) x 100 

11 Angka Partisipasi Murni (APM) 

SMP/MTs/Paket B 

   (Jumlah siswa usia 13-15 thn dijenjang 

SMP/MTs/Paket B /Jumlah penduduk kelompok 

usia 13-15 thn) x 100 

12 Angka Partisipasi Murni (APM) SMA/MA/SMK/ 

Paket C 

   (Jumlah siswa usia 16-18 thn dijenjang 

SMA/MA/SMK/Paket C /Jumlah penduduk 

kelompok usia 16-18 thn) x 100 

13 Angka Putus Sekolah SD/MI (Jumlah Siswa Putus Sekolah SD/MI)/(Jumlah 

Siswa pada Tingkat SD/MI pada Tahun Ajaran 

Sebelumnya) x 100 

14 Angka Putus Sekolah SMP/MTs (Jumlah Siswa Putus Sekolah SMP/MTs)/(Jumlah 

Siswa SMP/MTs Tahun Sebelumnya) x 100 

15 Angka Putus Sekolah SMA/SMK/MA (Jumlah Siswa Putus Sekolah SMA/SMK/MA/ 

(Jumlah Siswa SMA/SMK/MA Tahun Sebelumnya) 

x 100 

16 Angka Kelulusan (AL) SD/ MI (Jumlah Lulusan pada jenjang SD/ Jumlah siswa 

tingkat tertinggi pada jenjang SD tahun 

sebelumnya) x 100 

17 Angka Kelulusan (AL) SMP/ MTs (Jumlah Lulusan pada jenjang SMP/ Jumlah siswa 

tingkat tertinggi pada jenjang SMP tahun 

sebelumnya) x 100 

18 Angka Kelulusan (AL) SMA/ SMK/ MA (Jumlah Lulusan pada jenjang SMA dan SMK/ 

Jumlah siswa tingkat tertinggi pada jenjang SMA 

dan SMK tahun sebelumnya) x 100 

19 Angka Melanjutkan (AM) dari SD/ MI ke SMP/ 

MTs 

(Jumlah Siswa Baru Tingkat 1 Pada Jenjang SMA 

dan SMK / Jumlah Lulusan pada Jenjang SMP 

Tahun ajaran sebelumnya) x 100 

20 Angka Melanjutkan (AM) dari SMP/ MTs ke 

SMA/ SMK/ MA 

(Jumlah Siswa Baru Tingkat 1 Pada Jenjang SMA 

dan SMK / Jumlah Lulusan pada Jenjang SMP 

Tahun ajaran sebelumnya) x 100 

21 Jumlah Peserta Didik SD/SMP/SMA/SMK yang 

berprestasi tingkat kabupaten, provinsi, 

nasional, internasional 

Jumlah Peserta Didik SD/SMP/SMA/SMK yang 

berprestasi tingkat kabupaten, provinsi, nasional, 

internasional 
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Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Kesehatan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prevalensi balita dengan berat badan 

rendah/kekurangan gizi 

Jumlah balita gizi buruk + gizi kurang / jumlah 

seluruh balita dalam satu wilayah selama satu 

tahun kali 100 persen 

2 Angka kematian ibu Estimasi AKI berdasarkan Jumlah Kematian Ibu 

dalam satu wilayah dalam satu tahun 

3 Angka kematian bayi Estimasi AKB berdasarkan Jumlah Kematian 

Bayi dalam satu wilayah dalam satu tahun 

4 Prosentase penemuan kasus baru TB paru BTA 

positif 

Jumlah pasien baru  TB BTA Positif atau  Case 

Detection Rate (CDR) yang ditemukan atau 

diobati dalam satu wilayah selama satu tahun 

dibagi jumlah perkiraan pasien TB Paru BTA 

Positif dalam satu wilayah dalam waktu satu 

tahun kali 100 persen 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Kesejahteraan Sosial 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase (PMKS) yang sudah mendapat 

pemberdayaan dan Pembinaan 

Jumlah PMKS x 100 %                             

jumlah  Penduduk      

2 Prosentase (PSKS) yang berpartisipasi dalam 

Penanganan PMKS 

Jumlah PSKS yang berpartisipasi dalam 

Penanganan PMKS  X 100 jumlah PSKS                     

         

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Kependudukan dan Pencatatatan Sipil 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan administrasi kependudukan 

Hasil survey kepuasan masyarakat terhadap 
pelayanan administrasi kependudukan 

2 Rasio Kepemilikan KTP Jumlah penduduk memiliki KTP  X 100% 
       Jumlah wajib KTP-E  

3 Rasio Keluarga Ber-Kartu Keluarga Jumlah Kartu Keluarga yang Diterbitkan  X 100% 
            Jumlah Kepala Keluarga    

4 Rasio Kepemilikan Akta Kelahiran Jumlah Kutipan Akta Kelahiran yang 
Diterbitkan   X 100% 
                   Jumlah Penduduk 

5 Rasio Kepemilikan Akta Kematian Jumlah Akta Kematian yang Diterbitkan   X 100% 
       Jumlah Kematian yang Terjadi 

6 Rasio Kepemilikan KTP Jumlah KTP-E yang Diterbitkan   x  100% 
Jumlah Penduduk Wajib KTP-E 

7 Rasio Keluarga Ber-Kartu Keluarga Jumlah Kartu Keluarga yang Diterbitkan   X 100% 
            Jumlah Kepala Keluarga 

8 Rasio Kepemilikan Akta Kelahiran Jumlah Kutipan Akta Kelahiran yang 
Diterbitkan    X 100% 
                    Jumlah Penduduk 

9 Rasio Kepemilikan Akta Kematian Jumlah Kepemilikan Akta Kematian   X 100% 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

    Jumlah Kematian yang Terjadi 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Pemuda, Olahraga, Kebudayaan, dan Pariwisata 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Jumlah generasi muda yang berprestasi di 

tingkat Daerah dan Nasional. 

Jumlah pemuda yang berprestasi di tahun berjalan 

2 Jumlah generasi muda yang mandiri dalam 

berwirausaha. 

Jumlah wirausahawan muda di tahun berjalan 

3 Jumlah nomor cabang olahraga yang 

berprestasi. 
 

Jumlah nomor cabang olahraga berprestasi 

tahun berjalan 

4 Jumlah atlet yang berprestasi. Jumlah atlet berprestasi tahun berjalan 

5 Prosentase kelompok seni atau komunitas 

seni yang berperan aktif dalam pelestarian 

kebudayaan. 
 

Jumlah kelompok seni yang masih aktif / 

jumlah kelompok seni yang ada X 100% 

6 Jumlah ragam budaya yang terlestarikan 

 

    Jumlah ragam budaya yang terlestarikan ( 

existing ) 

7 Prosentase kelompok sadar wisata yang 

berperan aktif dalam pengembangan objek 

daerah tujuan wisata 
 

Jumlah kelompok sadar wisata yang aktif / 

jumlah kelompok sadar wisata yang ada X 

100% 

8 Jumlah wisatawan Jumlah wisatawan tahun berjalan 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Pemberdayaan Masyarakat, Perempuan dan 

Pemerintahan Desa 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase Aparatur Pemerintah Desa yang 

memiliki Kompetensi dalam penyelenggaraan 

Pemerintahan Desa 

Jumlah aparatur pemerintah desa yang 
memiliki kompetensi dibagi jumlah aparatur 
pemerintah desa dikali 100 persen 

2 Persentase Anggota Lembaga Pemerintah 

Desa yang memiliki Kompetensi dalam 

penyelenggaraan Pemerintahan Desa 

Jumlah anggota lembaga pemerintah desa yang 
memiliki kompetensi dibagi jumlah anggota 
lembaga pemerintah desa dikali 100 persen 

3 Ratio jumlah Perempuan korban tindak 

Kekerasan 

Jumlah perempuan korban tindak kekerasan 
dibagi jumlah perempuan dikali 100 persen 

4 Ratio jumlah anak yang memerlukan 

perlindungan khusus 

Jumlah anak yang memerlukan perlindungan 
khusus dibagi jumlah anak dikali 100 persen 

5 Ratio Kegiatan yang melaksanakan Analisis 

Responsif Gender 

jumlah kegiatan yang melaksanakan analisis 
responsif gender dibagi jumlah kegiatan dikali 
100 persen 
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Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kantor Kesatuan Bangsa dan Politik 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase peningkatan pemahaman 

masyarakat yang mengikuti pembinaan 

wawasan kebangsaan 

Jumlah Masyarakat yang terbina dan paham/ 

jumlah masyarakat yang dibina x 100% 

2 Persentase Peningkatan Pemahaman 

Organisasai Masyarakat ,Sosial,Politik,yang 

Mengikuti Pembinaan Politik 

Jumlah Orang yang mewakili Organisasi 

Masyarakat, sosial, politik yang terbina dan 

paham/ jumlah Orang yang mewakili Organisasi 

Masyarakat, sosial, politik yang dibina x 100% 

3 Persentase penurunan konflik ideologi, 

politik,ekonomi 

(Jumlah Konflik tahun (n-1) dikurangi tahun (n) / 

Jumlah konflik tahun (n) ) x 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Rumah Sakit Umum 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Bed Occupation Rate (BOR)         Jumlah Hari Perawatan         x 100  

       Jumlah Tempat Tidur x 365 

2 Average Length Of Stay (LOS)      Jumlah Lama Hari Perawatan         

Jumlah Pasien Keluar (Hidup dan Mati) 

3 Turn Over Internal (TOI) Jumlah Tempat Tidur x Periode Hari Perawatan 

     Jumlah Pasien Keluar (Hidup dan Mati) 

4 Bed Turn Over (BTO) Jumlah Pasien Keluar (Hidup dan Mati) 

          Jumlah Tempat Tidur 

5 Net Death Rate (NDR)       Jumlah Pasien Mati > 48 jam         x 1000 

 Jumlah Pasien Keluar (Hidup dan Mati 

6 Gross Death Rate (GDR)       Jumlah Pasien Mati Seluruhnya       x 1000 

 Jumlah Pasien Pasien (Hidup dan Mati) 

7 Tingkat Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan RS (IKM) 

Formula perhitungan 

berpedoman pada Permenpan RB nomor 16 tahun 

2014 tentang Pedoman Survei Kepuasan 

Masyarakat Terhadap Penyelenggaraan Pelayanan 

Publik. 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Rumah Sakit Umum Daerah Balaraja 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase karyawan yang memiliki 

kompetensi yang baik dibidangnya 

 ( Jumlah Karyawan yang mendapatkan pelatihan 

≥ 20 jam dan kompeten  ÷ Jumlah karyawan ) x 

100 % 

2 Akreditasi rumah sakit Survey yang dilakukan oleh KARS ( Komisi 

Akreditasi Rumah Sakit ) 

Lulus Akreditasi Rumah Sakit Versi 2012 apabila 

elemen penilaian yang memenuhi syarat minimal 

sebesar ≥ 80 % dari seluruh elemen Penilaian yang 

ada 

3 Indeks Kepuasan Masyarakat ( IKM ) 1. Hasil penilaian IKM ÷ skala maksimal nilai IKM x 

100% 

2. Laporan survey yang dilakukan setiap 3 bulan 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

4 Status Rumah sakit : persentase pemenuhan 

bangunan 

Jumlah bangunan yang ada ÷ Jumlah bangunan 

yang seharusnya sesuai dengan master plan ) x 

100 %  

5 Status Rumah Sakit : persentase peralatan Jumlah alat kesehatan yang tersedia disetiap 

layanan ÷ jumlah alat kesehatan yang sesuai 

standar RS tipe B ) x 100 % 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Penanggulangan Bencana Daerah 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Kependudukan dan Keluarga Berencana 

Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase akseptor KB Aktif Jumlah akseptor KB aktif dibagi Jumlah PUS 

dikali 100% 

2 Persentase Pasangan Usia Subur dengan usia 

istri di bawah 20 tahun 

Jumlah PUS dengan usia istri < 20 th 

dibagi Jumlah PUS dikali 100% 

3 Persentase Pasangan Usia Subur yang ingin 

ber-KB tidak terpenuhi (unmet need) 

Jumlah PUS yang ingin ber-KB tidak terpenuhi 

(unmet need) dibagi Jumlah PUS dikali 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Kependudukan dan Keluarga Berencana Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase akseptor KB Aktif Jumlah akseptor KB aktif dibagi Jumlah PUS dikali 

100% 

2 Persentase Pasangan Usia Subur dengan usia 

istri di bawah 20 tahun 

Jumlah PUS dengan usia istri < 20 th dibagi Jumlah 

PUS dikali 100% 

3 Persentase Pasangan Usia Subur yang ingin 

ber-KB tidak terpenuhi (unmet need) 

Jumlah PUS yang ingin ber-KB tidak terpenuhi 

(unmet need) dibagi Jumlah PUS dikali 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Satuan Polisi Pamong Praja 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase gangguan ketertiban umum yang 

ditangani 

jumlah gangguan ketertiban umum yang 
ditangani dibagi jumlah gangguan ketertiban 
yang dilaporkan/ditemukandikali 100% 

2 Prosentase Pelanggaran Perda yang 

ditindaklanjuti 

 Jumlah pelanggaran perda yang ditindaklanjuti 
dibagi jumlah pelanggaran perda yang 
dilaporkan /ditemukanx100% 

3 Cakupan petugas LINMAS di Kabupaten Jumlah personil linmas dibagi jumlah RTdi 
Kabupaten Tangerang  

4 Nilai evaluasi AKIP SKPD Nilai score evaluasi akip 

 

 

 

 

 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Bina Marga dan Sumber Daya Air 



-13- 
 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Proporsi Jalan Strategis Kabupaten dalam 

kondisi baik 

Panjang Jalan Strategis Kabupaten Dalam Kondisi 

Baik / Total Panjang Jalan Strategis Kabupaten x 

100% 

2 Proporsi jalan non Strategis Kabupaten dalam 

Kondisi baik 

Panjang Jalan Non Strategis Kabupaten Dalam 

Kondisi Baik / Total Panjang Jalan Non Strategis 

Kabupaten x 100 % 

3 Proporsi Jembatan dalam Kondisi Baik Panjang Jaringan pada Daerah Irigasi Kecil Dalam 

Kondisi Baik / Total Panjang Jaringan pada Daerah 

Irigasi Kecil x 100% 

4 Proporsi Daerah Irigasi Kecil Dalam Kondisi 

baik 

Jumlah Jembatan pada Jalan Kabupaten dalam 

Kondisi Baik / Jumlah Total Jembatan pada Jalan 

Kabupaten x 100% 

5 Proporsi Sungai Kabupaten dalam Kondisi Baik Panjang Sungai Dalam Kondisi Baik / Total Panjang 

Sungai x 100% 

6 Proporsi Saluran Pembuang dalam kondisi 

baik 

Panjang Saluran Pembuang Dalam Kondisi Baik / 

Total Panjang Saluran Pembuang x 100% 

7 Nilai Evaluasi AKIP SKPD Nilai Evaluasi LKIP Dinas Bina Marga dan Sumber 

Daya Air Kab. Tangerang 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Tata Ruang 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Peta Tata Ruang Berbasis SIG Jumlah lokasi yang dipetakan dengan SIG / 

Jumlah target lokasi yang dipetakan x 100% 

2 Nilai Evaluasi AKIP SKPD Nilai Predikat AKIP 

3 Prosentase Rencana Tapak yang disahkan Jumlah pengesahan Rencana Tapak / jumlah 

taget pengesahan Rencana Tapak x 100% 

4 Prosentase Pengawasan Pelaksanaan 

Pembangunan terhadap Ijin Prinsip dan 

Rencana Tapak 

Jumlah pengawasan yang dilakukan / Jumlah 

target pengawasan x 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Cipta Karya 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Bangunan Gedung Pendidikan 

yang baik 

(Jumlah bangunan pendidikan yang dibangun 

dengan baik sesuai rencana / Jumlah bangunan 

sekolah yang direncanakan) 

2 Prosentase Bangunan Gedung Pelayanan 

Kesehatan yang baik 

(Jumlah bangunan kesehatan yang dibangun 

dengan baik sesuai rencana / Jumlah bangunan 

Kesehatan yang direncanakan) 

3 Prosentase Bangunan Gedung Pemerintah 

yang baik 

(Jumlah bangunan pemerintah yang dibangun 

dengan baik sesuai rencana / Jumlah bangunan 

pemerintah yang direncanakan) 

4 Prosentase Bangunan Sarana Olahraga yang 

baik 

(Jumlah bangunan sarana olah raga yang dibangun 

dengan baik rencana / Jumlah bangunan sarana 

olah raga yang direncanakan) 

5 Prosentase Bangunan Pasar Tradisional yang (Jumlah bangunan pasar tradisional yang 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

baik dibangun dengan baik sesuai rencana / Jumlah 

bangunan pasar tradisional yang direncanakan) 

6 Presentase Rumah Tinggal Bersanitasi (Jumlah Rumah Tinggal Bersanitasi / Jumlah 

Rumah Tinggal) x 100% 

7 Prosentase Rumah Tangga Pengguna Air 

Bersih 

(Jumlah Rumah Tangga Pengguna Air Bersih / 

Jumlah Rumah Tangga) x 100% 

8 Jumlah Kawasan Kumuh Jumlah Kawasan Kumuh per tahun 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Kebersihan dan Pertamanan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Peningkatan Penanganan Sampah Volume sampah yang tertangani tahun n - 
Volume sampah yang tertangani tahun n-
1/Volume produksi sampah perhari x 100 

2 Prosentase Peningkatan Penanganan 

Pertamanan 

Jumlah taman yang terawat tahun n -Jumlah 
taman yang terawat tahun n -1 / jumlah taman 
yang ada x 100 

3 Prosentase Peningkatan Ketersediaan PJU Jumlah PJU yang terpasang tahun n - Jumlah PJU 
yang terpasang tahun n-1 / jumlah PJU yang 
seharusnya x 100 

4 Prosentase Kapasitas Lumpur Tinja Volume lumpur tinja yang tertangani/volume 
lumpur tinja perhari x 100 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Perindustrian dan Perdagangan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase pengaduan konsumen terhadap 

barang yang beredar yang diselesaikan 

= =  (Jumlah Pengaduan yang ditangani)/(Jumlah 

Pengaduan yang masuk)  x 100% 

2 Prosentase IKM yang difasilitasi   (Jumlah IKM  (Industri Kecil Menengah yang 

difasilitasi)/(Jumlah IKM yang Terdata) X 100% 

3 Prosentase IKM yang ber- SNI  (Jumlah IKM ber- SNI)/(Jumlah IKM yang 

Tercatat)  x 100% 

4 Prosentase Industri yang taat dalam 

Pemanfaatan Air Tanah 

 (Jumlah Industri yang taat pemanfaatan air 

tanah)/(Jumlah Industri di Kabupaten 

Tangerang)  x 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Perikanan dan Kelautan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Peningkatan Produksi Perikanan 

Budidaya 

Prosentase Peningkatan Produksi Perikanan 

budidaya adalah Total produksi perikanan 

budidaya pada tahun N dikurangi Total produksi 

perikanan budidaya pada tahun (N - 1) dibagi  

Total produksi perikanan budidaya pada tahun (N 

- 1)  X 100% 

2 Prosentase Peningkatan Produksi Perikanan 

Tangkap 

Prosentase Peningkatan Produksi Perikanan 

Tangkap adalah Total produksi perikanan Tangkap 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

pada tahun N dikurangi Total produksi perikanan 

Tangkap pada tahun (N - 1) dibagi  Total produksi 

perikanan Tangkap pada tahun (N - 1)  X 100% 

3 Nilai Tukar Pembudidaya Ikan (NTPi) Nilai Tukar Pembudidaya Ikan (NTPi) adalah 

Perbandingan antara Indeks Harga yang diterima 

Pembudidaya Ikan (IT) dan Indeks Harga yang 

dibayar Pembudidaya Ikan (IB) 

4 Nilai Tukar Nelayan (NTN) Nilai Tukar Nelayan (NTN) adalah Perbandingan 

antara Indeks Harga yang diterima Nelayan (IT) 

dan Indeks Harga yang dibayar Nelayan (IB) 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Usaha Mikro yang Mendapat 

Pembiayaan Dana Bergulir melalui UPDB 

(Jumlah Usaha Mikro yang mendapatkan Fasilitas 

Permodalan / Jumlah Usaha Mikro) x 100 % 

 

2 Prosentase Promosi Produk Unggulan 

KUMKM 
(Jumlah Promosi / Jumlah Event Pameran)  ) x 100 

% 
 

3 Prosentase UMKM yang terfasiltasi Sarana 

Usaha 

(Jumlah Usaha Mikro yang terfasilitasi Sarana / 

Jumlah Usaha Mikro ) x 100 % 
 

4 Prosentase Usaha Mikro yang terfasilitasi 

Sertifikasi Hak Atas Tanah 
(Jumlah Usaha Mikro yang Terfasilitasi Sertifikasi 

Hak Atas Tanah / Jumlah Usaha Mikro ) x 100 % 

 

5 Prosentasi Koperasi Aktip (Jumlah Koperasi yang RAT/ Jumlah  Koperasi) x 

100 % 
 

6 Prosentase Koperasi Yang Menerapkan 

Sistem Manajemen Perkoperasian 

(Jumlah Koperasi yang Menerapkan Sistem 

Manajemen Perkoperasian/ Jumlah  Koperasi) x 

100 % 
 

7 Prosentase Kerjasama Jaringan Usaha 

Koperasi 

(Jumlah  Jaringan Usaha Koperasi  / Jumlah  

Koperasi) x 100 % 
 

8 Prosentase Kemitraan Investasi Usaha 

melalui Diseminase 

(Jumlah Peserta Diseminasi / Jumlah Usaha Mikro) 

x 100 % 
 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Pertanian, Peternakan dan Ketahanan Pangan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase Kenaikan Produksi Hasil Pertanian (Jumlah Produksi Pertanian Tahun (n) / Jumlah 

Produksi Pertanian Tahun (n-1)) x 100 % 

2 Persentase Kenaikan Produksi Hasil 

Peternakan 

(Jumlah Produksi Hasil Peternakan Tahun (n) / 

Jumlah Produksi Hasil Peternakan Tahun (n-1)) x 

100 % 

3 Pencapaian Skor Pola Pangan Harapan (Skor Pola Pangan Harapan/95*) x 100 % 

________________ 

*95 merupakan pola pangan harapan ideal 
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Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Perencanaan Pembangunan Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Kesesuaian Program dalam RKPD 

dengan APBD 

Jumlah program yang di RKPD yang didanai oleh 

APBD dibandingkan dengan jumlah program yang 

ada di APBD 

2 Prosentase Kesesuaian RPJMD dengan RKPD Jumlah Program di RKPD dibandingkan jumlah 

program dalam RPJMD 

3 Prosentase alokasi anggaran kewilayahan Jumlah anggaran kegiatan hasil musrenbang 

kecamatan dibanding jumlah APBD) 

4 Prosentase Pencapaian Kinerja SKPD rata-rata pencapaian kinerja SKPD  

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Lingkungan Hidup Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase jumlah pelaku usaha dan kegiatan 

yang taat melaksanakan Peraturan 

Lingkungan Hidup ( Ijin Pembuangan Limbah 

Cair dan Ijin Tempat Penyimpanan Sementara 

Limbah B3 ) 

Jumlah pelaku usaha dan kegiatan yang taat 

melaksanakan peraturan lingkungan hidup (ijin 

pembuangan limbah cair dan ijin tempat 

penyimpanan sementara limbah B3) dibagi jumlah 

target pelaku usaha dan kegiatan yang memiliki 

ijin lingkungan kali 100 % 

2 Persentase Peran Aktif Kelompok Masyarakat 

Terhadap Pengelolaan Lingkungan Hidup 

Jumlah kelompok masyarakat peduli lingkungan 

yang aktif dibagi jumlah kelompok masyarakat 

yang dibina kali 100 %  

3 Persentase Luasan Hutan Kota Dan Sepadan 

Sungai Yang Terpelihara. 

Jumlah luasan hutan kota dan sempadan sungai 

yang terpelihara dibagi jumlah hutan kota dan 

sempadan sungai yang ada kali 100 % 

4 Persentase tItik pantau sungai, air Tanah, dan 

Situ yang memenuhi baku mutu Kualitas air 

untuk Parameter BOD, COD dan TDS 

Jumlah titik pantau sungai,air tanah dan situ yang 

memenuhi baku mutu kualitas air untuk 

parameter BOD, COD dan TDS dibagi jumlah titik 

sungai, air tanah dan situ yang dipantau kali 100 % 

5 Persentase Titik Pantau Uji Ambient Yang 

Memenuhi Baku Mutu Kualitas Udara Untuk 

Parameter SO2, CO, NO2, O3, HC, TSP, PM10 

Dan Pb 

Jumlah titik pantau uji ambient yang memenuhi 

baku mutu kualitas udara ambient dibagi jumlah 

titik uji ambient yang dipantau kali 100 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kantor Pemakaman Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Terciptanya pelayanan TPU Jumlah TPU yang terbangun x 100 % 

Jumlah Penduduk 

2 Terpeliharanya penggunaan lahan TPU Jumlah TPU yang terpelihara x 100 % 

Jumlah TPU asset Pemda 

3 Tersedianya lahan/ areal TPU yang memenuhi 

syarat. 

Jumlah pengembang yang menyerahkan B.A SPHT 

lahan TPU  x 100 % 

Jumlah Pengembang yang ada 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Pendapatan Daerah 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase Peningkatan Pendapatan 

Daerah 

Realisasi Pendapatan Tahun n - Realisasi Pendapatan 

Tahun (n-1) 

______________________________________________

________  x 100% 

Realisasi Pendapatan Tahun n-1 

2 Jumlah Wajib Pajak Daerah Jumlah Wajib Pajak Daerah 

 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Perhubungan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase ketersediaan sarana dan 

prasarana perhubungan 

Jumlah target tersedianya sarana perlengkapan lalu 

lintas jalan (rambu, marka jalan, traffic cone, barrier, 

stick lamp, APILL, guardrail, paku jalan) + prasarana 

(halte) + pemeliharaan sarana perhubungan (rambu, 

APILL, alat PKB) + Pemeliharaan prasarana (halte, 

terminal, pos pelabuhan) dalam 1 tahun dibagi 

Jumlah target kebutuhan tersedianya sarana dan 

prasarana perhubungan selama tahun (2013-2018) x 

100 % 

2 Cakupan penanganan daerah rawan 

kemacetan lalu lintas 

Jumlah titik operasi penanganan kemacetan lalu 

lintas dalam 1 tahun / Jumlah titik kemacetan lalu 

lintas per tahun x 100 % 

3 Cakupan penanganan daerah rawan 

kecelakaan lalu lintas 

Jumlah titik operasi penanganan kecelakaan lalu 

lintas dalam 1 tahun / Jumlah titik kecelakaan lalu 

lintas per tahun x 100 % 

4 Prosentase pemenuhan standar keselamatan 

bagi angkutan umum yang melayani trayek di 

dalam kabupaten / kota 

Jumlah angkutan umum yang melayani trayek di 

dalam kabupaten / kota (Angkutan Perdesaan + 

AKDP) (Micro Bus)  yang lulus uji pengujian 

kendaraan bermotor dalam 1 tahun / Jumlah 

angkutan umum yang melayani trayek di dalam 

kabupaten / kota (Angkutan Perdesaan + AKDP) 

(Micro Bus) per tahun x 100 %  

5 Prosentase kualitas kendaraan bermotor yang 

memenuhi persyaratan teknis laik jalan 

Jumlah kendaraan bermotor (angkutan umum dan 

barang) yang lulus uji pengujian kendaraan bermotor 

dalam 1 tahun  

6 Nilai evaluasi AKIP SKPD Nilai LKIP 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Komunikasi dan Informatika 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Jumlah jaringan Internet/Intranet yang 

terpasang di SKPD 

Jumlah Jaringan Internet / Intranet yang sudah 

terpasang di SKPD Lingkup Pemda Tangerang 

2 Jumlah SKPD yang sudah membangun 

dan/atau menerapkan IT sistem/aplikasi 

pemerintahan terintegrasi 

Jumlah SKPD yang telah menerapkan SIM 

pemerintahan secara online 

3 Presentase Pengawasan dan Pengendalian 

Menara Telekomunikasi Di Kabupaten 

Tangerang 

Jumlah Menara Telekomunikasi Yang Berijin Oleh 

Pemerintah Kabupaten Tangerang / Jumlah 

Menara Telekomunikasi Di wilayah Kabupaten 

Tangerang X 100 % 

4 Presentase pemenuhan standarisasi LPSE Jumlah Standarisasi Yang Sudah Dipenuhi oleh 

LPSE / Jumlah Standarisasi LPSE pada LKPP X 100 

% 
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Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Presentase peserta pelatihan yang 

ditempatkan di Perusahaan 

Jumlah peserta pelatihan yang ditempatkan di 

perusahaan x 100% 

Jumlah seluruh peserta pelatihan 

2 Presentase pencari kerja yang terdaftar yang 

ditempatkan 

Jumlah pencari kerja yang ditempatkan x 100% 

Jumlah pencari kerja yang terdaftar 

3 Presentase Pemberangkatan Transmigrasi Jumlah transmigrasi yang diberangkatkan x 

100% 

Jumlah kuota transmigrasi 

4 Jumlah kasus perselisihan Jumlah kasus perselisihan tahun berjalan 

5 Prosentase kasus yang diselesaikan dengan 

Perjanjian Bersama (PB) 

Jumlah penyelesaian kasus melalui PB x 100% 

Jumlah kasus yang masuk 

6 Jumlah pelanggaran ketenagakerjaan Jumlah pelanggaran ketenagakerjaan tahun 

berjalan 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Inspektorat 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase rekomendasi hasil pemeriksaan 

internal yang ditindaklanjuti 

Jumlah keseluruhan rekomendasi temuan 

(Reguler, Kegiatan dan Kasus) dengan status 

selesai ditindaklanjuti dibagi jumlah keseluruhan 

rekomendasi temuan dikali 100% 

2 Level kapabilitas Aparat Pengawasan Internal 

Pemerintah (APIP) Kabupaten Tangerang 

Hasil penilaian tingkat kemampuan pengawas 

intern Kabupaten Tangerang oleh Tim BPKP dalam 

bentuk laporan hasil assessment (evaluasi) tata 

kelola pengawas intern (APIP) pada Inspektorat 

Kabupaten Tangerang berdasarkan 6 elemen 

penilaian yaitu : Peran dan layanan, Manajemen 

Sumber Daya Manusia, Praktek Profesional, 

Akuntabilitas dan Manajemen Kinerja, Budaya dan 

Hubungan Organisasi serta Struktur Tatakelola 

3 Persentase SKPD yang memiliki hasil penilaian 

LKIP dengan predikat minimal CC 

Hasil penilaian LKIP SKPD oleh Tim Inspektorat 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Jumlah Kebijakan yang mengatur pelaksanaan 

APBD 

Jumlah Kebijakan yang mengatur  Pelaksanaan 

APBD 

2 Persentase kelengkapan dan kesesuaian 

persyaratan dokumen pencairan oleh SKPD 

(Jumlah SPM Yang Dicairkan/ Jumlah Pengajuan 

SPM)*100% 

3 Jumlah Laporan Keuangan daerah berstandar 

akuntansi pemerintahan 

Jumlah Laporan Keuangan Daerah Yang Sesuai 

Dengan Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 

2010 

4 Persentase BMD yang dimutakhirkan sesuai 

dengan kondisi di lapangan 

(BMD yang dimutakhirkan/ jumlah keseluruhan 

BMD)*100% 

5 Persentase tanah milik Pemerintah Kabupaten Bidang Tanah Yang Bersetifikat /Seluruh Bidang 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

Tangerang Yang Bersertifikat Tanah Yang dikuasai Pemerintah Daerah 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 presentase penyelesaian administrasi 

kepegawaian tepat waktu 

Jumlah penyelesaian administrasi dibagi dengan 

jumlah pelayanan administrasi kepegawaian yang 

diusulkan  x 100 % 

2 presentase data ASN yang akurat Jumlah ASN yang datanya akurat dibagi jumlah 

data ASN x 100 % 

3 presentase ASN yang mendapatkan sertifikat 

lulus diklat 

Jumlah ASN yang mendapatkan sertifikat lulus 

diklat dibagi jumlah ASN yang mengikuti diklat  x 

100 % 

4 index kepuasan peserta diklat Hasil survey pelaksanaan diklat 

5 presentase ASN yang menduduki jabatan 

sesuai kompetensinya 

Jumlah ASN yang menduduki jabatan sesuai 

kompetensinya dibagi jumlah seluruh ASN x 100% 

6 presentase penanganan pelanggaran disiplin 

ASN 

Jumlah pelanggaran disiplin ASN yang tertangani 

dibagi jumlah pelanggaran disiplin ASN yang 

dilaporkan 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Badan Penanaman Modal dan Pelayaan Terpadu Satu 

Pintu 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Realisasi investasi PMDN dan PMA Kabupaten 

Tangerang 

Realisasi investasi PMDN dan PMA di Kabupaten 

Tangerang sampai dengan tahun berkenaan. 

Untuk PMA dikurskan ke dalam satuan rupiah 

berdasarkan kurs berlaku tahun berkenaan. Total 

realisasi investasi adalah total realisasi investasi 

PMDN dan PMA. 

2 Jumlah investor PMDN dan PMA Jumlah perusahaan PMDN dan PMA yang 

berinvestasi di Kabupaten Tangerang sampai 

dengan tahun berkenaan 

3 Indeks Kepuasan Masyarakat dalam 

pelayanan perizinan dan nonperizinan 

  

Total nilai per unsur 

----------------------------- x nilai penimbang 

Total unsur yang dinilai 

4 Prosentase kesesuaian perizinan usaha 

dengan peruntukkan ruang 

Jumlah perizinan usaha yang sesuai 

---------------------------------------------- x 100% 

Jumlah permohonan penanaman modal 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kantor Arsip Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Presentase SKPD/ BUMD/ Lembaga yang telah 

menerapkan Pengelolaan arsip Secara baku. 

Jumlah SKPD/BUMD lembaga yang menerapkan 

arsip secara baku/jumlah SKPD X 100 

2 Retrieval arsip Rata-rata waktu Pencarian Arsip 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

3 Indeks Kepuasan Layanan Informasi Kearsipan  Hasil Survei Layanan Kearsipan 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kantor Perpustakaan Daerah 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Jumlah pengunjung perpustakaan 

pertahun 

Jumlah pengunjung dalam waktu tertentu 

target pengunjung dalam waktu tertentu 

dikali X 100 

2 Jumlah penambahan koleksi buku 
perpustakaan pertahun 

Jumlah penambahan koleksi buku dalam 
waktu tertentu/target koleksi buku dalam 

waktu tertentu dikali X100 

3 Jumlah indeks kepuasan masyarakat 

terhadap pelayanan perpustakaan 

Hasil Indeks IKM Unit Pelayanan/target 

Indeks IKM Unit Pelayanan X 100 

4 Jumlah nilai evaluasi LKIP Nilai evaluasi LKIP  

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Balaraja 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan 

3 Persentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP / semua pelayanan administrasi umum yang 

dilaksanakan 

4 persentase Infrastruktur Jalan, Jembatan dan 

Drainase dalam kondisi baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

5 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu X 100% 

6 Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / Desa  yang ada X 100% 

7 Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

 
Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Cikupa 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan Cikupa 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan 

3 Persentase Pelayanan Administrasi Umum 

Tepat Waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP dibagi semua pelayanan administrasi umum 

yang dilaksanakan x 100 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

4 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu X 100% 

5 Persentase infrastruktur Jalan, Jembatan, 

Drainase dalam Kondisi Baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

6 Jumlah Desa Yang Memiliki Tata Kelola 

Pemerintahan Yang Baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / Desa dan Kelurahan 

yang ada X 100% 

7 Jumlah Kelurahan Yang Memiliki Tata Kelola 

Pemerintahan Yang Baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Cisauk 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase Indek Kepuasan Masyarakat 

terhadap pelayanan Publik di Kecamatan 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase Pelayanan administrasi 

Kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan 

3 Persentase Pelayanan Umum Tepat waktu Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP dibagi semua pelayanan administrasi umum 

yang dilaksanakan x 100 

4 Persentase Capaian Penurunan Pelanggaran 

Perda 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu X 100% 

5 Persentase Insfrastruktur Jalan, Saluran dan 

Drainase dalam Kondisi Baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

6 Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

Pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / Desa dan Kelurahan 

yang ada X 100% 

7 Jumlah Kelurahan yang memiliki Tata Kelola 

Pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

8 Nilai AKIP Kecamatan Nilai predikat AKIP 

9 Persentase Penurunan temuan 

BPK/Inspektorat 

Jumlah keseluruhan rekomendasi temuan 

(Reguler, Kegiatan dan Kasus) dengan status 

selesai ditindaklanjuti dibagi jumlah keseluruhan 

rekomendasi temuan dikali 100% 

10 Persentase Produk Unggulan Desa/Kelurahan 

yang mempunyai Nilai Ekonomi 

Produk Unggulan yang ada/ Produk Unggulan 

yang sudah memiliki nilai ekonomi X 100 

11 Persentase Lembaga Kemasyarakatan yang 

aktif 

Jumlah lembaga kemaysrakatan yang ada / jumlah  

lembaga kemaysrakatan yang aktif X 100 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

12 Persentase KUBE yang aktif Jumlah KUBE yang aktif/Jumlah KUBE yang ada X 

100 

13 Jumlah Penerimaan PBB Jumlah penerimaan PPB tahun ini 

14 Jumlah Penerimaan Retribusi Daerah Jumlah penerimaan Retribusi tahun ini 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Cisoka 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase produk Unggulan desa dan 

Kelurahan yang sudah memiliki nilai ekonomi 

Produk Unggulan yang ada/ Produk Unggulan 

yang sudah memiliki nilai ekonomi X 100  

2 Nilai AKIP Kecamatan Nilai predikat AKIP 

3 Jumlah Penerimaan PBB Jumlah penerimaan PPB tahun ini 

4 Jumlah Volume sampah yang diangkut ke TPA Jumlah Sampah di TPS/Jumlah Sampah yang 

diangkut ke TPA X 100 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Curug 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat 

terhadap pelayanan publik di 

Kecamatan 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap semua jenis 

pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat waktu sesuai 

SOP / semua pelayanan administrasi kependudukan yang 

dilaksanakan 

3 Persentase pelayanan administrasi 

umum tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai SOP / 

semua pelayanan administrasi umum yang dilaksanakan 

4 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban 

Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum Tahun lalu X 100% 

5 persentase Infrastruktur Jalan, 

Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam kondisi baik / 

jumlah Jalan, Jembatan, Drainase yang ada X 100% 

6 Jumlah Kelurahan yang memiliki 

tata kelola pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola pemerintahan 

yang baik / Desa dan Kelurahan yang ada X 100% 

Kriteria Yang Baik : 

1. Tertib Administrasi Pemerintahan 

2. Pelaporan Tepat Waktu 

3. Pelayanan Sesuai SOP 

4. Lembaga Kemasyarakatannya Aktif 
 

 

 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Gunung Kaler 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap Persentase Indek Pelayanan/Indek Kepuasan 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

pelayanan publik di Kecamatan Masyarakat  ( IKM ) 

2 Persentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

persentase Kelurahan/Desa yang memenuhi 

standar kriteria baik 

3 Persentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

persentase Kelurahan/Desa yang memenuhi 

standar kriteria baik 

4 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah panjang jalan yang baik dibandingkan 

dengan jumlah panjang jalan yang ada di 

Kecamatan dan Desa ( km ) 

5 Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

persentase Kelurahan/Desa yang memenuhi 

standar kriteria baik 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Jambe 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase Pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan 

3 Persentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP dibagi semua pelayanan administrasi umum 

yang dilaksanakan x 100 

4 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu X 100% 

5 Persentase infrastruktur jalan, jembatan dan 

Drainase dalam kondisi baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

6 Persentase Desa yang memenuhi tatakelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Jayanti 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks kepuasan masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan Jayanti 

Jumlah Responden yang puas dibandingkan 

dengan seluruh responden 

2 Presentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP dibandingkan dengan semua 

pelayanan administrasi kependudukan yang 

dilaksanakan 

3 Jumlah desa yang memiliki tata kelola yang 

baik 

Jumlah desa yang baik memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik dibandingkan dengan 

jumlah desa yang ada 

4 Presentase penurunan pelanggaran 

ketentraman dan ketertiban umum 

Penurunan pelanggaran ketentraman dan 

ketertiban umum tahun ini dibagi penurunan 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum 

tahun lalu 

5 Prosentase infrastruktur jalan, jembatan dan 

drainase dalam kondisi baik 

Jumlah sarana infrastruktur pedesaan dan sarana 

pelayanan umum dalam kondisi baik dibndingkan 

dengan jumlah sarana infrastruktur pedesaan dan 

sarana pelayanan umum yang ada 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Kelapa Dua 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indek Kepuasan Masyarakat (IKM) Terhadap 

Semua Jenis Pelayanan 

Jumlah Nilai Indek Kepuasan Masyarakat 

----------------------------------------------------- x 100% 

Jumlah Pelayanan Publik yang di tangani 

2 Persentase Pelayanan Publik Yang Tepat 

Waktu 

Jumlah Perlayanan Publik yang tepat waktu 

------------------------------------------------------x 100% 

Jumlah Pelayanan publik yang di berikan 

3 Persentase Penurunan Kasus Ketentraman 

dan Ketertiban Umum 

(Jumlah Kasus Ketentraman dan ketertiban 

tahun(n-1) di tindaklanjuti - Jumlah kasus 

ketentraman dan ketertiban tahun (n) yang sudah 

di tindak lanjuti 

-----------------------------------------------------x 100% 

Jumlah kasus ketentraman dan ketertiban tahun 

(n) ditindak lanjuti 

4 Persentase Kelurahan dan Desa yang 

memenuhi Kreteria Tata Kelola yang kriteria 

baik 

Jumlah Kelurahan dan Desa yang memenuhi 

Kreteria Kreteria Tata Kelola Baik 

---------------------------------------------------- x 100% 

Jumlah Keluraha dan Desa di Kecamatan Kelapa 

Dua 

5 Persentase Infrastruktur (Gedung Pemerintah, 

Jalan, Jembatan, Irigasi, Gorong-gorong, 

Turab/Talud/Bronjong yang baik. 

Jumlah  (Gedung Pemerintah, Jalan, Jembatan, 

Irigasi, Gorong-gorong, Tulrab/Talud/Bronjong 

yang baik 

---------------------------------------------------- x 100% 

Jumlah  (Jalan, Irigasi, Gorong-gorong, 

Tulrab/Talud/Bronjong 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Kemiri 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks kepuasan masyarakat terhadap semua 

jenis pelayanan 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase kualitas lingkungan dan 

infrastruktur di Kecamatan 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

3 Persentase tata kelola pemerintahan Desa 

yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

4 Persentase penurunan pelanggaran 

ketentraman dan ketertiban umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan 



-25- 
 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu X 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Kosambi 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan Kosambi 

Survey indek kepuasan masyarakat dibagi semua 

jenis pelayanan publik dikecamatan kosambi x 100 

2 Prosentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP dibagi semua pelayanan 

administrasi kependudukan tepat waktu yang 

dilaksanakan x 100 

3 Prosentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP dibagi semua pelayanan administrasi umum 

yang dilaksanakan x 100  

4 Prosentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah penurunan pelanggaran trantib tahun ini 

dibagi jumlah penurunan pelanggaran trantib 

tahun lalu x 100 

5 Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik dibagi desa yang ada x 

100 

6 Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah kelurahan yang memiliki tatakelola 

pemerintahan yang baik dibagi kelurahn yang ada 

x 100 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Kresek 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 prosentase indek pelayanan / indek kepuasan 

masyarakat terhadap pelayanan publik 

dikecamatan kresek 

survey indek kepuasan masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik dikecamatan kresek 

x 100  

2 prosentase pelayanan administrasi 

kependudukan dan pelayanan administrasi 

umum tepat waktu 

pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan x 100  

3 prosentase desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan desa yang baik 

jumlah desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / desa yang ada x 100  

4 prosentase peningkatan kinerja kelembagaan 

dan aparatur kecamatan kresek 

Sarana prasarana pendukung untuk peningkatan 

kapabilitas kinerja kelembagaan dalam kondisi 

baik / sarana prasarana pendukung peningkatan 

kapabilitas kinerja kelembagaan yang ada x 100  

5 prosentase infrastruktur pedesaan jalan, 

jembatan, drainase irigasi dan sarana 

prasarana pendukung pendidikan kecamatan 

dalam kondisi baik 

jumlah  infrastruktur pedesaan jalan, jembatan, 

drainase irigasi dan sarana prasarana pendukung 

pendidikan kecamatan dalam kondisi baik 

/  infrastruktur pedesaan jalan, jembatan, 

drainase irigasi dan sarana prasarana pendukung 

pendidikan kecamatan yang ada x 100  

6 prosentase peningkatan pengetahuan dan jumlah masyarakat yang meningkat pengetahuan 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

kemampuan masyarakat setelah dilakukan 

pembinaan / pelatihan 

dan kemampuan setelah dilakukan pembinaan, 

pelatihan, kursus / jumlah masyarakat yang ada x 

100  

7 prosentase penerimaan PBB -P2 jumlah penerimaan PBB - P2 / target PBB-P2 x 

100  

8 prosentase penerimaan retribusi parkir, 

reklame dan sampah 

jumlah penerimaan retribusi parkir, reklame dan 

sampah / target x 100  

9 prosentase penurunan pelanggaran 

ketentraman dan ketertiban umum 

jumlah penurunan pelanggaran ketertiban dan 

ketentraman tahun ini / jumlah penurunan 

pelanggaran ketertiban dan ketentraman pada 

tahun lalu x 100  

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Kronjo 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 .Indeks kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan 

(1).Survey indeks kepuaan masyrakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di kecamatan kronjo 

(2). Pelayanan Administrasi SOP /semua 

pelayanan administrasi kependudukan yang 

dilaksanakan (3 ). Jumlah penurunan pelanggaran 

ketentraman umum tahun ini /jumlah penurunan 

pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum 

tahun lalu x100 (4) Jumlah jalan,jembatan dan 

dreanase dalam kondidi baik /jumlah 

jalan,jembatan dreanase yang ada x 100% 

2 Rat-rata pelayanan Administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan 

3 .Penurunan pelanggaran ketentraman dan 

ketertiban umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu X 100% 

4 persentase Infrastruktur Jalan, Jembatan dan 

Drainase dalam kondisi baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

5 Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

 

 

 

 

 

 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Legok 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan 

3 Persentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP / semua pelayanan administrasi umum yang 

dilaksanakan 

4 Prosentase Pencapaian PATEN Jumlah variabel pelayanan publik yang di 

penuhi/jumlah variabel pelayanan publik x 100% 

5 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu X 100% 

6 Persentase Infrastruktur Jalan dalam kondisi 

baik 

jumlah Jalan  dalam kondisi baik / jumlah Jalan 

yang ada X 100% 

7 Jumlah Desa/kelurahan yang memiliki tata 

kelola pemerintahan yang baik 

Jumlah Desa / kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / Desa dan Kelurahan 

yang ada X 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Mauk 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase jalan dan jembatan dalam kondisi 

baik 
jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik dibanding jumlah Jalan, Jembatan, 

Drainase yang ada X 100% 
 

2 Prosentase keluarga harapan yang 

tersosialisasi 

jumlah persentase sarana keagamaan dalam kondisi 

baik, dibandingkan jumlah  sarana keagamaan x 100 

3 Prosentase produktifitas tenaga kerja  

4 survey kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan Publik di Kecamatan 
Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / Desa dan Kelurahan 

yang ada X 100% 
 

  

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Mekar Baru 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Jumlah Respondent Yang Puas Pembagian quinsoner kepada masyarakat dengan 

kreteria puas, tidak puas biasa saja 

2 Presentase Jumlah Pelaporan tata kelola Desa 

Yang mempunyai Krateria Baik 

Pengisian Quisener Desa kaitan dengan Program - 

Program Desa 

3 Presentase Capaian Pembangunan prasarana 

Insfastruktur Sarana Pelayanan umum dan 

Pendidikan dalam kondisi baik 

Jumlah Panjang Jalan Yang baik dibandingkan 

dengan jumlah jalan yang ada di kecamatan dan 

desa (km) 

4 Presentase Penurunan Jumlah Konflik Grafik Kriminal di setiap desa 

5 Presentase Penurunan Pelanggran PERDA Grafik Jumlah Pelanggaran PERDA 
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Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Pagedangan 

 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase Pelayanan Administrasi 

Kependudukan tepat waktu 

(                                    

                      )/(                

                               

            )  100% 

3 Persentase Pelayanan Administrasi Umum 

tepat waktu 

(                                        

          )/(                             

                      )  100% 

4 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

(     ℎ                             

  ℎ      )/(     ℎ                       

        ℎ       )  100% 

5 Terciptanya Infrastruktur yang baik "Jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik " /"Jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada"   100% 

6 Persentase Desa/Kelurahan yang Tertib 

Administrasi 

Jumlah Produk unggulan Desa dan Kelurahan yang 

sudah memiliki nilai ekonomi/jumlah produk 

unggulan Desa dan Kelurahan yang ada X 100% 

 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Pakuhaji 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Persentase Prasarana Infrastruktur dan Sarana 

Pelayanan Umum dalam Kondisi Baik 

Jumlah Prasarana Infrastruktur dan Pelayanan 

Umum dalam Kondisi Baik dibanding dengan 

Jumlah Prasarana Infrastruktur dan Pelayanan 

Umum yang Telah Ada 

2 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

Pelayanan Masyarakat di kecamatan Pakuhaji 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

3 Persentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP dibanding semua pelayanan 

administrasi kependudukan yang dilaksanakan 

4 Persentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP dibanding semua pelayanan administrasi 

umum yang dilaksanakan 

5 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini dibanding Jumlah 

Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun lalu X 100% 

6 Persentase Jumlah Desa yang memiliki tata 

kelola pemerintahan yang baik 

Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik dibanding Desa yang ada 

X 100% 

7 Persentase Jumlah Kelurahan yang memiliki 

tata kelola pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / Kelurahan yang ada X 

100% 
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Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Panongan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks kepuasan masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan 

Survei indeks kepuasan masyarakat terhadap semua jenis 

pelayanan publik di Kecamatan 

2 Persentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat waktu sesuai 

SOP 

.......................................................................................... X 

100% 

Semua pelayanan administrasi kependudukan yang 

dilaksanakan 

3 Persentase pelayanan administrasi 

umum tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai SOP 

.............................................................................. X 100% 

Semua pelayanan administrasi umum yang dilaksanakan 

4 Persentase penurunan pelanggaran 

ketentraman dan ketertiban umum 

Jumlah penurunan pelanggaran ketentraman dan 

ketertiban umum tahun ini 

-----------------------------x 100% 

Jumlah penurunan pelanggaran ketentraman dan 

ketertiban umum tahun lalu 

5 Persentase infrastruktur jalan, 

jembatan dan drainase dalam kondisi 

baik 

Jumlah jalan, jembatan dan drainase dalam kondisi baik 

................................................................................. X 100% 

Jumlah jalan, jembatan dan drainase yang ada 

6 Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah Desa yang memiliki tata kelola pemerintahan yang 

baik 

-------------------------------------------------------- x 100% 

Jumlah Desa yang ada 

7 Jumlah Kelurahan yang memiliki tata 

kelola pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola pemerintahan 

yang baik 

..............................................................................................

.... X 100% 

Jumlah Kelurahan yang ada 

8 Persentase penurunan temuan BPK/ 

Inspektorat 

Jumlah temuan BPK/ Inspektorat tahun ini 

............................................................. X 100% 

Jumlah temuan BPK/ Inspektorat tahun lalu 

9 Persentase produk unggulan Desa dan 

Kelurahan yang sudah memiliki nilai 

ekonomi 

Jumlah produk unggulan Desa dan Kelurahan yang sudah 

memiliki nilai ekonomi 

..............................................................................................

..................... X 100% 

Jumlah produk unggulan Desa dan Kelurahan yang ada 

10 Persentase lembaga kemasyarakatan 

yang aktif 

Jumlah lembaga kemasyarakatan yang aktif 

............................................................... X 100% 

Jumlah lembaga kemasyarakatan yang ada 

11 Jumlah penerimaan PBB Jumlah penerimaan PPB tahun ini 

12 Jumlah penerimaan retribusi daerah 

(parkir, reklame dan sampah) 

Jumlah penerimaan retribusi daerah (parkir, reklame dan 

sampah) tahun ini 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Pasar Kemis 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indek Kepuasan Masyarakat terhadap Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

pelayanan publik di Kecamatan semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 Jumlah Desa yang memilki tata kelola 

Pemerintahan yang baik 

Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

3 Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

Pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

4 Persentase Infrastruktur Jalan, Jembatan daan 

Drainase dalam Kondisi baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

5 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah pelanggaran Perda yang ditindaklanjuti 

dibandingkan jumlah pelanggaran perda pada 

tahun bersangkutan 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Rajeg 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 persentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan 

2 persentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP dibagi semua pelayanan administrasi umum 

yang dilaksanakan x 100 

3 persentase penurunan pelanggaran 

ketentraman dan ketertiban umum 

Jumlah pelanggaran Perda yang ditindaklanjuti 

dibandingkan jumlah pelanggaran perda pada 

tahun bersangkutan 

4 persentase infrastruktur jalan, jembatan dan 

drainase dalam kondisi baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

5 Jumlah desa/kelurahan yang memiliki tata 

kelola pemerintahan yan baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

6 Persentase Lembaga Kemasyarakatan yang 

aktif 

Jumlah lembaga kemaysrakatan yang ada / jumlah  

lembaga kemaysrakatan yang aktif X 100 

7 jumlah volume sampah yang di angkut ke TPA Jumlah Sampah di TPS/Jumlah Sampah yang 

diangkut ke TPA X 100 

8 jumlah penerimaan PBB dan retribusi daerah Jumlah penerimaan PPB tahun ini 

 

 

 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Sepatan 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat Jumlah Responden yang Puas dibandingkan 

dengan seluruh responden 

2 Jumlah Desa yang memilki tata kelola Jumlah Desa yang ada dibandingkan dengan 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

pemerintahan yang baik jumlah desa yang memilki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

3 Jumlah Kelurahan yang memilki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

4 Persentase Kondisi Jalan dalam kondisi baik Jumlah Jalan yang ditangani kecamatan dalam 

kondisi baik dibagi jumlah jalan yang ada yang 

ditangani kecamatan x 100% 

5 Persentase Kondisi jembatan dalam kondisi 

baik 

Jumlah Jembatan yang ditangani kecamatan 

dalam kondisi baik dibagi jumlah jembatan yang 

ada yang ditangani kecamatan x 100% 

6 Persentase Kondisi Saluran /Dranase dalam 

kondisi baik 

Jumlah Saluran/Drainase yang ditangani 

kecamatan dalam kondisi baik dibagi jumlah 

Saluran/Drainase yang ada yang ditangani 

kecamatan x 100% 

7 Persentase penurunan pelanggaran 

ketentraman dan ketertiban umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban umum Tahun ini dibandingkan Jumlah 

Penurunan Pelanggaran Tahun Lalu di kali 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Sepatan Timur 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Meningkatnya kualitas Pelayanan Publik Survey kepuasan masyarakat terhadap semua 

jenis pelayanan yang ada dikecamatan dibagi rata-

rata lama waktu 

2 Tercapainya Penegakan PERDA Penururu nan pelanggarn ketentraman dan 

ketertiban umum tahun ini dibagi jenis 

pelanggaran yang sama tahun lalu 

3 Tercapainnya kepuasan masuayakat terhadap 

semua jenis pelayanan 

Jumlah desa yang memenuhi kriteria baik dibagi 

desa yang belum memenuhi kriteria baik 

4 Presentase sarana infrastruktur perdesaan 

dan sarana pelayanan umum dalam kondisi 

baik 

Jumlah saranarana a infrastruktur perdesaan dan 

sarana pelayanan umum dalam kondisi baik dibagi 

sarana yang sama dalam kondisi rusak 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Sindang Jaya 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan Sindang Jaya 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

Sindang Jaya 

2 Persentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

kependudukan yang dilaksanakan 

3 Persentase pelayanan administrasi 

kependudukan 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu sesuai 

SOP / semua pelayanan administrasi umum yang 

dilaksanakan 

4 persentase penurunan pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini/Jumlah Penurunan 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu X 100% 

5 jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, 

Drainase yang ada X 100% 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

6 Jumlah desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik 

Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / Desa yang ada X 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Tigaraksa 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks kepuasan masyarakat terhadap semua 

jenis pelayanan yang ada di Kecamatan 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

2 a) Pemberdayaan dan pengembangan usaha 

mikro, kecil dan menengah; b) Kemudahan 

dalam pengajuan kredit kepada masyarakat 

dengan Bunga kredit yang diberikan tidak 

terlalu besar 

 

3 a) Koordinasi dan pembinaan kerukunan antar 

umat beragama; b) Tersedianya sarana sosial 

masyarakat 

 

4 a) Pembangunan dan pemeliharaan jalan dan 

jembatan secara berkala; b) Pembangunan 

sarana prasarana umum dan Infrastruktur 

perdesaan 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

5 Persentase kualitas lingkungan dan 

infrastruktur di Kecamatan 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

6 a) Penyuluhan dan pembinaan masyarakat 

serta monitoring dan evaluasi ketertiban dan 

ketentraman; b) Pembinaan aparatur dalam 

pelayanan ketentraman dan ketertiban umum 

Jumlah pelanggaran Perda yang ditindaklanjuti 

dibandingkan jumlah pelanggaran perda pada 

tahun bersangkutan 

7 Persentase penurunan pelanggaran 

ketentraman dan ketertiban umum 

Jumlah pelanggaran Perda yang ditindaklanjuti 

dibandingkan jumlah pelanggaran perda pada 

tahun bersangkutan 

8 Persentase tata kelola pemerintahan 

Kelurahan/Desa yang baik 

Jumlah Kelurahan yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik /Kelurahan yang ada X 

100% 

9 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan masyarakat di 

Kecamatan,Kelurahan dan Desa 

Survey Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

semua jenis pelayanan publik di Kecamatan 

 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Solear 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap Jumlah Survey Indeks Kepuasan Masyarakat 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

pelayanan masyarakat di Kecamatan terhadap semua jenis pelayanan yang ada Di 

Kecamatan di bagi rata-rata lama waktu 

pelayanan 

2 Persentase penurunan pelanggaran 

ketentraman dan ketertiban umum 

Penurunan pelangaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum tahun ini di bagi penurunan 

pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

tahun lalu x 100% 

3 Persentase tata kelola pemerintahan Desa 

yang baik 

Jumlah Desa yang  memenuhi standar baik 

dibandingkan dengan Jumlah Desa yang ada 

4 Persentase kualitas lingkungan dan 

infrastruktur di Kecamatan 

Persentase infrastruktur (Jalan, Irigasi, Turap, 

Drainase, Jembatan, dan gorong-gorong) dalam 

kondisi baik berbanding dengan infrastruktur yang 

ada 

5 Persentase jumlah peserta yang mengikutu 

program keterampilan 

1.Jumlah peserta yang ikut pelatihan keterampilan 

dibandingkan dengan jumlah pengangguran 

6 Persentase Produk Unggulan Desa yang sudah 

memiliki nilai ekonomi 

2.Jumlah Produk unggulan Desa yang sudah 

memiliki nilai ekonomi dibandingkan dengan 

jumlah produk unggulan Desa yang ada 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Sukadiri 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan di Kecamatan 

Jumlah Survey Indeks Kepuasan Masyarakat 

terhadap semua jenis Pelayanan yang ada di 

Kecamatan di Bagi Rata-rata waktu Pelayanan 

2 Rata-rata lama waktu Pelayanan Jumlah Survey Indeks Kepuasan Masyarakat 

terhadap semua jenis Pelayanan yang ada di 

Kecamatan di Bagi Rata-rata waktu Pelayanan 

3 Prosentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah Penurunan Pelanggaran Ketentraman dan 

Ketertiban Umum Tahun ini di bagi Penurunan 

Pelanggaran Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Tahun lalu x 100% 

4 Prosentase Infrastruktur Jalan, Jembatan dan 

Drainase dalam kondisi baik 

Jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik dibagi jumlah Jalan, Jembatan dan 

Drainase yang ada x 100% 

5 Jumlah Desa yang memenuhi Tata Kelola 

Pemerintahan yang baik 

Jumlah Desa yang memenuhi Tata Kelola 

Pemerintahan yang baik dibandingkan desa yang 

ada x 100% 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Sukamulya 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Prosentase Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan 

Jumlah survey indek kepuasan masyarakat (IKM) 

terhadap semua jenis pelayanan yang ada di 

Kecamatan dibagi rata-rata lama waktu pelayanan 

2 Persentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Penurunan pelanggaran ketentraman dan 

ketertiban umum tahun ini dibagi penurunan 
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No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

pelanggaran ketentraman dan ketertiban umum 

tahun lalu x 100 % 

3 Prosentase infrastruktur jalan dilingkungan 

dalam kondisi baik 

Jumlah infrastruktur dalam kondisi baik dibagi 

jumlah infrastruktur yang ada di kali 100 % 

4 Presentase Pemerintahan Desa yang 

memenuhi standar kriteria baik 

Jumlah desa yang memenuhi standar baik 

dibandingkan dengan jumlah desa yang ada 

 

Target Indikator Kinerja Utama Tahun 2015 Kecamatan Teluk Naga 

No Indikator Kinerja Utama Formulasi 

1 Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

pelayanan publik di Kecamatan 

Jumlah Responden yang puas dibandingkan 

dengan seluruh responden 

2 Prosentase pelayanan administrasi 

kependudukan tepat waktu 

Pelayanan administrasi kependudukan tepat 

waktu sesuai SOP / semua pelayanan 

administrasi kependudukan yang dilaksanakan 

3 Prosentase pelayanan administrasi umum 

tepat waktu 

Pelayanan administrasi umum tepat waktu 

sesuai SOP / semua pelayanan administrasi 

umum yang dilaksanakan 

4 Prosentase Infrastruktur Jalan, Jembatan dan 

Drainase dalam kondisi baik 

jumlah Jalan, Jembatan dan Drainase dalam 

kondisi baik / jumlah Jalan, Jembatan, Drainase 

yang ada X 100% 

5 Prosentase Penurunan Pelanggaran 

Ketentraman dan Ketertiban Umum 

Jumlah pelanggaran Perda yang ditindaklanjuti 

dibandingkan jumlah pelanggaran perda pada 

tahun bersangkutan 

6 Prosentase Desa yang memenuhi kriteria baik Jumlah Desa yang memiliki tata kelola 

pemerintahan yang baik / Desa dan Kelurahan 

yang ada X 100% 
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