
MEMUTUSKAN: .... .

1. Pusal 4 ayai (l) Undang-Undang Dasar Negara Republik
Indonesia Tahun 1945;

2. Undang-Undang Nomar8 Tahun 1999 tentang Perlindungan
Konsumen [Lembaran Negard Republlk Indonesia Tahun

J 999 Nomar 42, Tambahan Lcmbaran Negara Republik

Indonesia Nomar3821);

Mengingat

Memmbang bahwa umuk rnelaksanakan ketentuan Pasal 49 avat (I)

Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan

Konsumcn, perlu rnenetapkan J<cPUCUSUI' Presiden lcntang

Pembcntukan Badan Penyelesalan Scngketa Konsumen pada
Kabupatcn Karangasem, Kabupaten Labuhanbatu, Kabupaten
Kubu Raya, Kabupaten .Jcmber, Kabupaten Bangkalan,
KabUpdtcn Solok. Kd.bupatcr, BWlg0. Kabupaten Mukomuko,
Kabupatcn Mcrangm, Kabupaten Tcbo, Kabupaten Banyuwangi,

KOlaGunungsitoli, KOlaLhckseumawe, Kota Payakumbuh, Kola
Tarakun, KolU Bengkulu, dan Kota Pasuruan:

PRESIDEN RE:PUBLIK INDONESIA.

DENGAN RAHMAT TUHAN YANO MAHA ESA

KEPUTUSAN PRESIDEN REPUBLIK INDONESIA

NOMOR 28 TAHUN 2014

TENTANG

PEMBENTUKAN BADAN PENYE~ESAIAN SENOKETA KONSUMEN PADA

MBUPATEN KARA!'IOASEM. KABUPATEt\ L..aVHANBATU. KABUPATEN

KVBU RAYA. KABUPATEN JeMSIJ:R. KABUPATEN SANGKA~N. KABUPATEN

SOLOK. KABUPATEN BUNGO, KABUPATEN MUKOMUKO. KABIJPATI::N
MER>'NOIN, KABUPATEN TEBO, KABUPATEN BANYUWANOI. KOTA

OUNUJIIOSITOLI. KOTA I.HOKSEVMAWE. KOTA PAYAKUMBUH. KOTA

TARAKAN, KOTA BENOKULU, DAN KOTA PASURUAN

PAEStD£N
REPUSLIK INDONESIA



Pasal ~ ...

Biaya pclaksanoan rugas BPSK dibebankan kepada Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah,

Pasal3

Setiap konsumen yang dirugikan atau ahli wansnya dapat
mcnggugui pelaku usaha melalul BPSK di ternpat dormsill
konsumen BUIU pada BPSK yang terdeket.

Pasal2

paaurunn.

Membeuluk Badan Penyetesaian Sengketa Konsumen yang

selaojutnya dalam Kepulusan Presiden mi disebut BPSK. pada
Kabupaten Karangasern, Kabupaten Labuhanbatu, Kabuputen
Kubu Roya. Kabupaten .Jember, Ka bupaten Bangkalan,

K"bupalcn Solok, Kabupaten Bunge, Kabupaten Mukornuko,
K"bupalcn Merangm, Kabupaten Tebo, Kabupaien

Bonyuwangi, Kota Gunungsitoli, Kota Lhokseurnawe, KOla

Payakumbuh, Kola Tarakan, Kota Bengkulu, dan Kota

Pasal I

Menctapkarr : KEPUTUSAN PRES10E:N TE~TANG PEMBENTUKAN BADAN

P8NYELESAIAN SENOKETA KONSUMIl:N PADA KABUPATEN
KAR!\NGASEM. KABUPATEN LABUHANBATU. KABUP,\TEN

KUBU RAYA, KABUPATENJEMBER, KABUPATEN BANGKAl.AN.
KABUPATEN SOLOK, KABUPATEN BUI"GO, Ki\BUPATEN

MUKOMUKO, KABUPATEN MERANGIN. KABUPATEN TF.BO,

K....BUPATEN BANYUWANOI, KOlA QUNUNOSITOLl, KOTA

LHOKSr;UMAWE, KOTA PAYAKUMBUH, KOTA TARAKAN. KOlA

BENGKULU, DAN KOlA PASURUAN.

MEMUruSKAN:

PRESIDEN
REPUBI.IK INDONESIA
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SEKRETARIAT KABINET RJ
Depuu Bidang Perckonomian,

DR. H SUSILO BAM BANG YUDHOYONO

ttd.

Ditctapkan d. Jakarta

Pada langgal21 Jub 2014

PRESIOE:NRE;PUB~IK INDONI);SIA,

Keputusan Presiden ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan

Pasal4

PRESIOEN
REPUBLIK INDONESfA
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