BERITA DAERAH KOTA CIMAHI
NOMOR 33¢ Tawhun 27173

PERATURAN WALI KOTA CIMAHI
NOMOR 1g Aanwn 2219

TENTANG

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR PADA BIDANG PEMADAM
KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
DAN PEMADAM KEBAKARAN KOTA CIMAHI

Menimbang

Mengingat

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

-

WALI KOTA CIMAHI,

bahwa untuk meningkatkan manajemen penanggulangan
kebakaran yang dilakukan melalui kegiatan pencegahan,
penyuluhan, pelatthan dan operasi penanggulangan
kebakaran secara efektif, efisien, tepat sasaran dan
akuntabel perlu didukung dengan penerapan Standar
Operasional Prosedur (SOP); ,/'.

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana huruf a,
perlu diatur Standar Operasional Prosedur (SOP) pada
Bidang Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan dengan
Peraturan Wali Kota;

Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2001 tentang
Pembentukan Kota Cimahi (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2001 Nomor 89, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 4116);

Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang
Perimbangan Keuangan antara Pemerintah Pusat dan
Pemerintah Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2004 Nomor 126, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4438);

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan - Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana
telah diubah beberapakali terakhir dengan Undang-
Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua
Atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2015 Nomor 58, Tambahan Lembaran
Republik Indonesia Nomor 5679); Ty



S

Menetapkan

4, Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 52 Tahun 2011
tentang Standar Operasional Prosedur (SOP) di
Lingkungan Pemerintah Provinsi dan Kabupaten/Kota;

5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur
Administrasi Pemerintahan;

6. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6 Tahun 2016
tentang Pembentukan Dan Susunan Perangkat Daerah
Kota Cimahi (Lembaran Daerah Kota Cimahi Tahun 2016
Nomor 207);

7. Peraturan Wali Kota Cimahi Nomor 25 Tahun 2012
tentang Penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP)
Administrasi Pemerintahan di Lingkungan Pemerintah
Kota Cimahi (Berita Daerah Kota Cimahi Tahun 2012
Nomor 163 Seri Ej;

8. Peraturan Wali Kota Cimahi Nomor 33 Tahun 2016
tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan
Fungsi serta Tata Kerja Perangkat Daerah Kota Cimahi
(Berita Daerah Kota Cimahi Tahun 2016 Nomor 325);

MEMUTUSKAN :

: PERATURAN WALI KOTA TENTANG STANDAR

OPERASIONAL PROSEDUR PADA BIDANG PEMADAM
KEBAKARAN DAN PENYELAMATAN SATUAN POLISI
PAMONG PRAJA DAN - PEMADAM EKEBAKARAN KOTA
CIMAHI,

BAB I
KETENTUAN UMUM

Pasal 1

Dalam Peraturan Wali Kota ini, yang dimaksud dengan :

1. Daerah adalah Kota Cimahi.

2. Pemerintah Daerah adalah Wali Kota dan Perangkat
Daerah sebagai Unsur Penyelenggara Pemerintahan
Daerah.

3. Wali Kota adalah Wali Kota Cimahi.

4, Dinas adalah Satuan Polisi Pamong Praja dan Pemadam
Kebakaran Kota Cimahi.

5. Standar Operasional Prosedur vang selanjutnya disebut
SOP adalah serangkaian petunjuk tertulis yang dibakukan
mengenai proses penyelenggaraan tugas-tugas Pemerintah
Daerah.



6. Uraian prosedur adalah langkah-langkah yang sistematis
dalam melaksanakan suatu pekerjaan untuk memperoleh
hasil kerja tertentu.

7. Diagram alur adalah gambar yang menjelaskan alur
proses, prosedur atau dokumen suatu kegiatan vang
menggunakan simbol-simbol atau bentuk-bentuk bidang,
untuk mempermudah memperoleh informasi.

8. Hasil akhir adalah produk/output dari suatu pekerjaan
vang dilaksanakan berupa barang dan jasa.

9. Simbol Flowcharts adalah simbol yang digunakan dalam
SOP terdiri dari 5 (lima) simbol, yaitu: 4 (empat) simbol
dasar flowcharts (Basic Symbol of Flowcharts) dan 1 (satu)
simbol penghubung ganti halaman (Off-Page Conector).
Kelima simbol yang dipergunakan tersebut adalah sebagai
berikut:

1) Simbol Kapsul/Terminator ( (D ) untuk

mendeskripsikan kegiatan mulai dan berakhir;

2) Simbol Kotak/Process ( [__| ) untuk mendeskripsikan
proses atau kegiatan eksekusi;

3) Simbol Belah Ketupat/ Decision (<> ) untuk
mendeskripsikan kegiatan pengambilan keputusan;

4} Simbol Anak  Panah/Panah/Arrow ( JE ) untuk
mendeskripsikan arah kegiatan (arah proses kegiatan);

5) Simbol Segilima/Off-Page Connector ( ] ) untuk
mendeskripsikan hubungan antar simbol yang berbeda
halaman.

BAB II
MAKSUD DAN TUJUAN

Pasal 2

(1) Maksud penyusunan SOP pada Bidang Pemadam
Kebakaran dan Penyelamatan adalah sebagai acuan dalam
penyelenggaraan aktivitas pelayanan dibidang peticegahan
dan penanggulangan kebakaran sesuai dengan tugas pokok
dan fungsi.

(2) Tujuan dari penyusunan SOP pada Bidang Pemadam

Kebakaran dan Penyelamatan yaitu untuk:

a. meningkatkan peran dan fungsi dalam pencapaian
sasaran kerja pegawai yang ditetapkan.

b. meningkatkan tertib administrasi terhadap proses
pemeriksanaan dan pengujian alat pemadam kebakaran.

c. meningkatkan efisiensi dan efektivitas penerbitan surat
rekomendasi penempatan alat pemadam kebakaran
pada bangunan gedung.

d. tertib dalam pemungutan retribusi pemeriksaan alat
pemadam kebakaran.

e. meningkatkan  akuntabilitas terhadap pelayanan
masyarakat dalam hal pencegahan dan penanggulangan
kebakaran. A



BAB III
RUANG LINGKUP

Pasal 3

Ruang lingkup aktivitas pelayanan pada Bidang Pemadam
Kebakaran dan Penyvelamatan, meliputi :

kegiatan tim lapangan di wilayah Kota Cimahi;

penerbitan surat-surat rekomendasi;

penyusunan pelaporan kegiatan;

pelaksanaan aktivitas rutin di lingkungan kantor;

operasi penanggulangan kebakaran.

da.

© oo o

BAB IV
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

Pasal 4

(1) SOP pada Bidang Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan
terdiri dari :

il ool

200N

-

13.
14.
15;
16,

17.
18.
19.
20.
21.
38,

23.

24,

Teknis Pengecekan Rutin Kondisi Kendaraan.
Teknis Mengoperasikan Unit Pancar Air.

Teknis Pengecekan Rutin Perlengkapan Personil.
Teknis Menggelar Selang dan Nozzle.

Teknis Operasi Pengambilan/Penyedotan Air Ke
Dalam Unit Pancar.

Respon Berita Kejadian Kebakaran.

Teknis Menerima Telepon Kejadian Kebakaran.
Penghimpunan Data Dampak Kebakaran.
Kegiatan Monitoring Wilayah.

Kegiatan Patroli Wilayah.

. Pemeriksaan Alat Proteksi Kebakaran pada Bangunan

Gedung (APAR, APAB).

. Pemeriksaan Alat Proteksi Kebakaran pada Bangunan

Gedung (Hidrant).

Penyampaian Informasi via Media Sosial.

Operasi Penanggulangan Kebakaran.

Teknis Penyelamatan Pada Kedalaman / Sumur.
Teknis Penyelamatan Korban Pada Ketinggian [/
Bangunan Bertingkat.

Teknik Pemusnahan Sarang Tawon.

Teknik Pemusnahan Binatang Melata/Ular.

Teknis Penyelamatan di Air / Sungai.

Pelayanan Administrasi Fasilitasi Kunjungan Sekolah
Lingkup Lembaga Pendidikan.

Pengenalan Profesi pada Kunjungan Sekolah Lingkup
Lembaga Pendidikan Paud/TK.

Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat Keterangan
Mengikuti Pelatihan.

Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat
Rekomendasi Kegiatan Ceremonial sebagai syarat Izin
Keramaian.

Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat
Rekomendasi Penempatan Alat Proteksi Kebakaran
sebagai syarat lzin Mendirikan Bangunan.



25. Pelayanan Administrasi Penerbitan Sertifikat Laik

Palkai.

26. Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat
Rekomendasi Penjualan dan Perbaikan Alat Pemadam
Kebakaran.

27. Pelayanan Administrasi Penerbitan Laporan Hasil
Pemeriksaan.

28. Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat

Rekomendasi Perbaikan.
29. Pelaksanaan Kegiatan Sosialisasi Pencegahan dan
Penanggulangan Kebakaran.

(2) SOP sebagaimana dimaksud pada ayat (1) tercantum
dalam Lampiran merupakan satu kesatuan yang tidak
terpisah dari Peraturan Wali Kota ini.

BAB V
KETENTUAN PENUTUP
_ Pasal 5
Peraturan Wali Kota ini mulai berlaku pada tanggal
diundangkan.
Agar  setiap orang mengetahuinya, memerintahkan

pengundangan Peraturan Wali Kota ini  dengan
penempatannya dalam Berita Daerah Kota Cimahi.

Ditetapkan di Cimahi
pada tanggal ‘¢ o\troletr 2-1)

Plt. WALI KOTA CIMAHI,

TTD

SUDIARTO

Diundangkan di Cimahi
pada tanggal 1@ O\clever 2213




LAMPIRAN : PERATURAN WALI KOTA CIMAHI

NOMOR

23 Tonun 2519

TANGGAL : 10 O\RO%cr 25\n

TENTANG

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR PADA
BIDANG PEMADAM KEBAKARAN DAN
PENYELAMATAN SATUAN POLISI PAMONG
PRAJA DAN PEMADAM KEBAKARAN KOTA

CIMAHI
—_— Nomor SOP : 01/SOP-Damkar/2017
Tanggal e
o, Pembuatan
Py =

PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Nama SOP ! Teknis Pengecekan Rutin
Kondisi Kendaraan

... Dasar Hukum
Tentang Pembentukan Kota Cimabhi;

2. Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 {tentlang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kebakaran di Perkotaan;

3. Peraturan  Menteri Pendayvagunaan
Aparatur  Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan  Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 |1

Kualifikasi Pelaksana

1. Mengenal jenis dan bentuk alat-alat proteksi
kebakaran;

2. Memiliki kemampuan menggunakan dan
mengoperasikan alat-alat proteksi
kebakaran;

3. Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik
dan fungsi sistem alat proteksi kebakaran;

4. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
prosedur pemerintahan;

5. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan lap oran;

6. Disiplin.

- Nama Pelayanan

Persyaratan Pelayanan

Teknis  Pengecckan Rutin Kondisi
Kendaraan

1. Jadual pengecekan
2. Laporan Hasil pengecekan

Keterkaitan

S0P...

Peringatan

|1, Format isian

~ Peralatan/Perlengkapan

2. Unit kendaraan
3. Alat tulis

Pencatatan dan Pendataan

‘Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
alcan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART SOP TEKNIS PENGECEKAN RUTIN HONDISI KENDARAAN

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN ANGGOTA
- DANRU MEKANIK | KELENGKAPAN] WAKTU ouUTPUT
Melakukan rﬁ;;gg:eml;an e i Kendaraan, Ferawatan
1 [terhadap cli, air radiavor, air format isian 5 menit |dan kesiapan
aki, dan EEM dan alat tulis kendaraan
Z  |Menyalaken kendaraan Kendaraean 1 menit Senaraan
menyala
Melakukan pengecekan Kendaraan, Perawatan
3 (terhadap lampu besar, lampu format isian 2 menit |dan kesiapan
kepala, sen, sirine, dan rotari dan alat tulis kendaraan
Melakukan pengecekan Kendaraan, Perawatan
4 lterhadap ban, mesin pompa E:J format isian S menit [dan kesiapan
portakle, PTO, dan rem dan alat tulis kendaraan
Melaporkan hasil pengecekan SuE i -
5 k; D::_u Peng ,.r’ MLI J Formeat iaian 2 menit |Laporan
& Danru melaporkan ke i —_ file Laporan tim

mekanik jika ada kerusakan

mekanik




o— Nomor SOP : 02/S0P-Damkar/2017
Tanggal
g Pembuatan
S Tanggal Revisi —
PEMERINTAH KOTA CIMAHI Tanggal Efektif | :
Nama SOP ! Teknis Mengoperasikan
__|__ Unit Pancar Air

. Dasar Hukum .. Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 | 1. Mengenal jenis dan bentuk alat-alat proteksi
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; kebakaran;

2. Peraturan Menteri PU Nomor | 2. Memiliki kemampuan menggunakan dan
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang mengoperasikan alat-alat proteksi
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi kebakaran;

Kebakaran di Perkotaan; 3. Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik

3. Peraturan  Menteri Pendayagunaan dan fungsi sistem alat proteksi kebakaran;
Aparatur  Negara dan  Reformasi | 4. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 prosedur pemerintahan;
tentang Pedoman Penyusunan Standar | 5. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
Operasional  Prosedur  Administrasi pembuatan laporan;

Pemerintahan; 6. Disiplin;

4, Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7 | 7. Ramah,
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang TPembentukan
Susunan Perangkat Daecrah Kota
Cimahi.

Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan

Teknis Mengoperasikan Unit Pancar Air 1. Laporan

12, Perintah pimpinan
Keterkaitan Peralatan /Perlengkapan
SOP... 1. Unit kendaraan
2. APD
3. Alat operasional
4. Alat komunikasi HT
Peringatan - Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual

pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnyva




FLOWCHART SOP TEENIS MENGOPERASIHMAN UNIT PANCAR AIR

NO RAIAN PELAKSANA MUTU BAKU
OFPERATOR HELFER FIGHTER KELENGKAPAN | WAKTU QUTFUT
E : Kendaraan, APD,
1 |Operator menghidupkan PTG alat crerasional, | 1 menit |Kesiapan unit
HT
Kendaraan, APD,
2 |Helper mengambil selang /|J | alat cperasional, | 2 menit [Kesiapan unit
HT
3 i Kendaraan, AP,
Helper memasukkan kopling ; o, ;
2 : alat cperasional, | 1 menit |Kesiapan unit
selang ke unit :
H1
[V Kendaraan, APD, T
4 [Selang tergelar alal operasional, | 1 menit |(Kesiapan unit
| T HT
e
Fighter dibaritu helper sudah ! ndaraan: AL )
= e alat operasional, | 1 menit |[Kesiapan unit
berada dalam posisi siap T
T Kenduraan, APD,
4 (Operator membuka keran | S alat operasional, | | menit |[Kesiapan unit

HT




PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

© 03/S0P-Damkar/2017

Tanggal
Pembuatan

‘Tanggal Revisi
Tanggal Efektif

Nama SOP Teknis '?éﬁgecekan
Rutin Perlengkapan
Personil

~Dasar [ukum

Kualifikasi Pelaksana

Ui

Undang-undang Nomor 9 Tahun

2001 Tentang Pembentukan Kota |

Cimabhi;

Peraturan Menteri PU  Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen

Protelksi Kebakaran di Perkotaan,;
Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman  Penyusunan
Standar  Operasional  Prosedur
Administrasi Pemerintahan;
Peraturan Daerah Kota Cimahi

Nomor 7 Tahun 2012 tentang
Pedoman Pencegahan dan
Penanggulangan  Kebakaran  di

Wilayah Kota Cimahi,
Peraturan Dacrah Kota Cimahi
Nomor 6 Tahun 20186,

Daerah Kota Cimahi.

lentang |
" Pembentukan Susunan Perangkat

Mengenal jenis dan bentuk alat-alat
proteksi kebakaran,
Memiliki kemampuan menggunakan dan

mengoperasikan alat-alat proteksi
kebakaran;
Memiliki kemampuan menilai kondisi

fisik dan fungsi sistem alat proteksi
kebakaran;

Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
prosedur pemerintahan,

Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan laporan;

Disiplin,

Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
Teknis Pengecekan Rutin Perlengkapan | 1. ‘Standar kelayakan APD
Personil -
5 Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan
SOP... 1. Format isian
2. Alat tulis
3. Perlengkapan personil
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat ‘keterlambatan  dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART SOF TEKNIS PENGECEKAN RUTIN PERLENGKAPAN PERSONIL

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN
KELENGKAPAN| WAKTU OUTPUT
- Kesiapan dan
Format isian,
1 Melakukan pengecekan fire e re—— perawalan
jacket et ’ perlengkapan
personil
A Format isian, Kesiapan dan
2 |Melakukan pengecekan helm Ij alat tulis, 2 menit |perawatan
helm perlengkapan
\ Format isian, - b
. Kesiapan dan
- Melakukan pengecekan alat tulis, _— ——
sarung tangan sarung Ij:rlen g
tangan we i
!M N k N Format isian, Kesiapan dan
ek SHEL SR ESR BRI alat tulis, 2 menit |perawatan
5.'t;ﬂ:pullll
sepatu perlengkapan
ik 2 Format isian, Kesiapan dan
5 ¢ ak N s l:j alat tulis, 2 menit |perawatan
mas
il masker perlengkapan
\ Format isian, Kesiapan dan
6 [Melakukan pengecekan senter [ alat tulis, 2 menil |perawatan
senter perlengkapan
A - Kesiapan dan
_— Format isian, :
T |Mclakukan pengecekan H [ ek Bils. Bt 2 menit |perawatan
) : perlengkapan
/ 5 Kesiapan dan
o . . Format isian, | ;
8 [ Mengisi formal isian :I —— 2 menit |perawatan
' perlengkapan
Menyerahkan 1 k =
9 A & Laporan 2 menit |Laporan
Danru




CIiMAHEKI

g’
e

PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP - 04/S0OP-D ; -a.r;/2017 A

Tanggal
Pembuatan
Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Nama SOP ! Teknis Mengpgelar
Selang dan Nozzle

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001
Tentang Pembentukan Kota Cimabhi;
Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kebakaran di Perkotaan;

Peraturan  Menteri  Pendayagunaan
Aparatur Negara  dan Reformasi
Birokrasi MNomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;

Peraturan Dacrah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilavah Kota Cimahi;
Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimabhi.

1. Mengenal jenis dan bentuk alat-alat
proteksi kehakaran;

2. Memiliki kemampuan menggunakan dan
mengoperasikan alat-alat proteksi
kebakaran;

3. Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik
dan fungsi sistem alat  proteksi
kebakaran;

4. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
prosedur pernerintahan;

5. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan laporan;

6. Disiplin.

Nama Pelayanan Persyaratan P'clayanan
“Teknis Menggelar Selang 1. Perintah pimpinan
Keterkaitan Peralatan /Perlengkapan
SOP... 1. Unit Kendaraan
2. Selang
3. Nozzle
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagal arsip manual




FLOWCHART SOP TEKNIS MENGGELAR SELANG DAN NOZZLE

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN
HELPER FIGHTER KELENGKAPAN| WAKI'U QUTPUT
Selang dan
Selan kopling berada
1 |Ambil selang @ & 2 menit eingbers
kendaraan dalam kondisi
vang baik
L] pe ol
2 |Mulai menggelar selang i Selang 1 menit SRS
dalam kaondisi
vang bhaik
Sambungkan ujung selang ke Selang
3 |nozzle dengan diamcter yang \,——‘ Selang, nozzle | 1 menit [tersambung
sama g = ke nozzle
ot Mot e ee, s ST
" Sambungkan ujung selang Selang, 1 | b
B . - meni ersambung
rang lainnya ke unit } kendaraan
FRE ? Lj\ ke unit




PEMERINTAH EOTA CIMAHI

Nomor SOP | : 05/SOP-Damkar/2017 |

Tanggal b3
Pembuatan
Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Nama SOP Teknis Operasi
Pengambilan/Penyedotan

Air Ke Dalam Unit Pancar

Dasar Hukum

Kuélifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001
Tentang Pembentukan Kota Cimahi;

2. Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kebakaran di Perkotaan;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan

Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 3353 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prascdur

Administrasi Pemerintahan;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
7 Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi,

5. Peraturan Dacrah Kota Cimahi Nomor
6 Tahun 2016, lentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

1. Memiliki kemampuan menggunakan dan
mengoperasikan alat-alat proteksi
kebakaran;

2. Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik
dan fungsi sistem alat proteksi kebakaran;

3. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan

prosedur pemerintahan;

Disiplin;

Ramah.

7 B

Naima Pelayanan

Persyaratan Pelayanan

Teknis Operasi Pengambilan/Penyedotan

1. Surat pengantar

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

S0P...

I, Unit kendaraan
2. Peralatan operasional

Peringatan

- Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini
maka alkan menghambat proses
berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART SOP TEENIS OPERASI PENGAMEILAN/PENYEDOTAN AIR KE DALAM UNIT PANCAR

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN
OPERATOR DRIVER KELENGKAPAN| WAKTU ouTPUT
Kendaraan,
Selan
1 |Pasang selang ke unit C) peralatan Zmenit »
. terpasang
operasional
]-Jj Kendaraan,
2 |Membuka keran hidrant I peralatan 1 menit [Tangli siap
operasional diisi
Ej Kendaraan,
3 |Memulai pengisian air peralatan Smenit |Unit terisi air
operasional
Kendaraan, Proses
Setelah selesai, tutup kembali N . .
4 ) E peralatan 1 menit |pengisian
keran hidrant . !
aperasional selesal
Melepaskan dan 1 v g P K
elepaslkan mei un e engecelan
5 RN ggninng ,_:l peralatan 5 menit g
selang : peralatan
operasional
q
; Kendaraan,
Menyimpan kembali peralatan rﬂhj . |Pengecekan
6 it o - peralatan 3 menit A
e i
o R operasional £
. Unit sia
7 |Kembali ke mako > ) |Kendaraan .
beroperasi
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

: 06/80P-Damkar/2017
Tanggal :
Pembuatan |
Tanggal Revisi

Tanggal Efektil

Nama SOP : Respon Berita Kejadian

2. Peraturan

3. Peraturan

Tentang Pembentukan Kota Cimahi;
Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kebhakaran di Perkotaan;

Menteri  Pendayagunaan
Aparatur  Negara dan  Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar
Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;

4, Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7

Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebalkaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6

Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan  Perangkat

Daerah  Kota ;

Kebakaran
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 | 1. Mengenal jenis dan bentuk alat-alat

proteksi kebakaran;

2. Memiliki kemampuan menggunakan dan
mengoperasikan alat-alat proteksi
kebakaran;

3. Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik
dan fungsi sistem alat proteksi kebakaran;

4. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
prosedur pemerintahan;

5. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan Iaporan;

6. Disiplin.

~ Nama Pelayanan

Persyaratan Pelayanan

' Respon Berita Kejadian Kebakaran

1. Informasi

2. Perintah pimpinan

_Peralatan/Perlengkapan
Alat tulis
Alat komunikasi HT
Unit kendaraan
Format isian

' Pencatatan dan Pendataan

T S

Keterkaitan i
SOP... 1.
2.
3.
4.
Peringatan
Apabila terdapat keterlambatan dalam

pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART BOF REEPON BERITA KEJADIAN KERAHARAN

FREARSANA MUTTT BAKL
NO URAIAN ANGLOTA HASIE 23
DANIET DANRU : ey ; KELENGERAPAN| WAKTU OUTFUT
REGU PENANGGULANGAN
Danket menerima laporan Trata kejadié?f
1 e lat tuli 1 menit
kejadian kelalaan D‘ s & L kelnkaran
Lapa kejadian kKelbakaran
2 lai iah _bja ;: o a Daitis kajadinm 1 it Taporan
} pdisampailean ke Danvu dan /{ F meant
i ke bakaran, T kebakaran
Kasie Pensnpggulangan :
A - Rendaraan,
Danru menginstraksikan ke y -
r AP, alat-alal o |Kesigmm
3 anggota untuk melakukan s e | { 2 menit
cEi —— operasional, Engpota
k2 e fermal isian
Rendaraai,
Tim penanggulangan ( ) AP, alat-alat
4 b ey _Eﬂ : B — : 15 menit
berangkat menuju TEF operasional,

format isian




PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

Tanggal |
Pembuatan

Tanggal Revisi

Dasar ﬁ_g;;um

Tentang Pembentukan Kota Cimahi;

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001

| Nama S0P Teknis Menerima
Telepon Kejadian

! Kebakaran

________ 5 __ Kualifikasi Pelaksana
1. Memiliki kemampuan  herkomunikasi

dengan pihak eksternal;

2. Peraturan Menteri PU Nomor = 2. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang | prosedur pemerintahan;
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi | 3. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
Kebakaran di Perkotaan; pembuatan laporan;

| 3. Peraturan  Menteri  Pendayagunaan | 4. Disiplin;
Aparatur Negara dan Reformasi| 5. Ramah.
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur Administrasi
Pemerintahan;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
7 Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan  Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomaor
6 Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan

Teknis Menerima Telepon  Kejadian | 1. Gugus tugas

Kebakaran

Keterkaitan _ Peralatan /Perlengkapan
80P... 1. Telepon
2. Alat tulis
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan alktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART SOP TEXKNIS MENERIMA TELEPON KEJADIAN KEBAKARAN

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URATAN
PELAPOI DANKET KELENGKAPAN| WAKTU OuUTPUT
i Mencatat waktu penerimaan Telepon, alat i . |Data kejadian
laporan Q__)m tulis A kebakaran
Tele , alat Data kejadian
2 |Meminta alamat lengkap TKP . e 1 menit .
tulis kebakaran
3 Meminta identitas pelapor Telepon, alat L . |Data kejadian
menit
(nama dan nomor telepon) tulis kebakaran
Menelepon kembali pelapor Telepon, s
4 . |Verivikasi
4 |untuk memastikan kebenaran nomor telepon| 1 menit ik
e
inform asi pelapor @
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

| Nomor SOP

Tanggal
Pembuatan

: 08/80P-Damkar/2017

Tanggal Revisi

Tanggal Efelctif

Nama SOP Penghimpunan Data
| Dampak Kebakaran
e Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 | 1. Memiliki kemampuan berdialog dengan

Tentang Pembentukan Kata Cimahi;

warga dalam menghimpun informasi

pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
alkan menghambat proses berikutnya

2. Peraturan Menteri PU Nomor tentang data dampak kebakaran;
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang |2. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi prosedur pemerintahan;

Kebakaran di Perkotaan; 3. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme

3. Peraturan  Menteri Pendayagunaan pembuatan laporan;

Aparatur Negara dan Reformasi | 4. Disiplin;
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang | 5. Ramah,
Pedoman Penyusunan Standar

Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 fentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Dacrah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan |
Susunan  Perangkat Daerah Kota
Cimahi. -

Nama Pelayanan 5 Persyaratan Pelayanan

Penghimpunan Data Dampak Kebakaran 1. -

Keterkaitan | Peralatan/Perlengkapan

SOP... 1. Format isian

2. Alat tulis
3. Kamera
4. Alat komunikasi HT
Peringatan - Pencatatan dan Pendataan
Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disindpan sebagai arsip manual




FLOWCHART SOP PENGIHIM PUNAN DATA DAMPAK HEBAKARAN

PELAKSANA MUTU BAKU
ho URATAN DANKET Hhar KELENCGKAPAN| WAKTU QUTPUT
ADMINIST RASE
Format isian, Laparan
I |Mencatat waktu kejadian alat tulis, 2 menit |kejadian
kamera, HT lebalkaran
Format isian, Laporan
2 |Mencatat jenis yang terbakar alat tulis, A menit [kejadian
kamera, HT kebakaran
I Format isian, Laporan
3 |Mencatat data pemilik i alat tulis, 2 menit [kejadian
kamera, HT lkebakaran
Formatisian, Laporan
4 |Mencatar alamat TKP j alat tulia, 2 menit |kejadian
kamera, HT kebakaran
Mencatar luas area yang : oAy RETAC
5 :I alat tulis, 2menit |[kejadian
ekl kamaera, HT kebakaran
Format isian, Laaporan
6 Wassriat | gsnal e :l alat tulis, 2 menit |kejadian
kabelthcad kameara, HT kebakaran
. o Format isian, Laporan
7 Moncatatumlah kockan (ha j alat tulis, 2menit |kejadian
ada) kamera, HT kebakaran
Format isian, Laporan
8 |Mencatat jumlah kerugian :I alat tulis, 2 menit |kejadian
kamera, HT lkkebalkaran
Informasi data dampak Buku situasi Mrisdatis Builes
8 lkebakaran dilaporkan ke L [ piket regu, 5 menit Y.
Danket alat tulis, HT
; Laporan
Canket meyeralikan laporan — feaiadin Laporan
10 {kejadian kebakeran ke staf "\_) A 10 menit |kejadian
administrasi untuk dihimpun : kebakaran

komputer
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SQOP

: 09/SOP-Damkar/2017 |

Tanggal
Pembuatan
Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Nama SOP ! Kegiatan Monitoring
| Wilayah
Dasar Hukum : ___ Kkualifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 | 1. Mengetahui jalur wilayah vyang akan
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; dipantau;

2. Peraturan Menteri PU Nomor | 2. Memiliki kemampuan berdialog dengan
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang warga menyampaikan informasi tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi upaya-upaya pencegahan dan
Kehakaran di Perkotaan; penanggulangan kebakaran;

3. Peraturan  Menteri  Pendayagunaan | 3. Memiliki  kemampuan  memperkirakan
Aparatur  Negara dan  Reformasi dengan cermat keadaan wilayah vyang
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang dimonitoring;

Pedoman Penyusunan Standar | 4. Memiliki kemampuan untuk menyajikan
Operasional  Prosedur  Administrasi laporan monitoring berupa pemetaan
Pemerintahan; wilayah rawan kebakaran;

4. Peraturan Dacrah Kota Cimahi Nomor 7 | 5. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
Tahun 2012  tentang  Pedoman prosedur pemerintahan; ’
Pencegahan dan Penanggulangan | 6. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi; pembuatan laporan; |

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6 | 7. Disiplin;
Tahun 2016, tentang TIembentukan | 8. Ramah, |
Susunan  Perangkat Daerah  Kota g
Cimehi.

Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan ;

Kegiatan Monitoring Wilayah 1. SK tim monitoring |

' 2. Jadual tim monitoring '
3. Peta wilayah
4. Laporan Hasil Monitoring
Keterkaitan _Peralatan /Perlengkapan
SOP.. 1. Unit Kendaraan
2. Format isian [
3. Kamera '
4, Alat Komunikasi HT '
5. DPamflet
6. Sticker
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual d

pelaksanaan aklivitas dalam SOTP ini maka
akan menghambat proses berikutnya




FLOWCHART SOP KEGIATAN MONITORING WILAYAH

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN TIM PERANGKAT
WILAYATI KELENGKAPAN| WAKTU QUTPUT
MONITORING S
(RT /RW)
kendaraan,
kamera, alat
' l komunikasi esi
Mempersiaplan peralatan dan (HT}, alat SREMR
1 . 10 menit |personil dan
kelengkapan tulis, pamflet,
; kendaraan
sticker,
format isian,
peta wilayah
Penelusuran akses jalan dan S %
. p peta wilal " APOT A
2 |pemantauan lokasi/ hunian / ) " s pa. .
y alat tulis monitoring
hangunan gedung lainnya
3 Menghitung perkiraan panjang alat tulis, laporan
jalan akscs format isian monitoring
o Menghitung perkiraan jumlah : alat tulis, laporan
bangunan e format isian monitaring
A
lat tulis, 1
5 |[Memantau sumber air a Mhet Eq_ i
format isian monitoring
tersampaikanny
£ Berdialog dengan perangkat alat tulis, 15 . » umw;—:paya
5 menit {pence dan
wilayah (RT /RW) format isian e
penanggulangan
kebakaran
Menyerahkan pamflet dan / 1
pamilet
7 |sticker pada perangkat wilayah /\ : 4 B * 5 menit
A . : sticker
untuk dibagikan ke warga
format isian 1
8 |Mengisi laporan monitoring 23 TR . " | 10 menit apm:an )
alat tulis monitoring
Perangkal wilayah
" alat tulis,
9 menandatangani dan 1 5 " laporan
aporan meni
membubuhkan cap pada por . monitoring
g moniloring,
laporan monitoring
. - alat tulis,
Tim monitoring . |laparan
10 . laporan 2 menit L
menandatangani laporan S monitoring
monitoring,
selama iy '
rann
11 |Dokumentasi kamera monitorin & s o
monitoring

g




PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SQP

: 10/SOP-Damkar/2017 |

Tanggal
Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

: Kegiatan Patroli Wilayah

Nama SOP
. DasarHukum | Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 | 1. Mengetahui jalur wilayah vang akan
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; dipantau;

2. Peraturan Menteri PU Nomor | 2. Memiliki kemampuan bergerak dengan
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang tanggap apabila terjadi kebakaran atau
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi keadaan darurat lainnya saat patroli;
Kehakaran di Perkotaan; 3. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan

3. Peraturan  Menteri  Pendayagunaan prosedur pemerintahan;

Aparatur  Negara dan  Reformasi | 4. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang pembuatan laporan;

Pedoman Penyusunan Standar | 5. Disiplin;

Operasional  Prosedur  Administrasi | 6. Ramah.

Pemeriniahan;

4, Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan  Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan

Kegiatan Patroli Wilayah 1. SK tim patroli

' 2. Jadual tim patroli

3. Laporan Hasil Patroli

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan

SQP.. 1. Unit kendaraan

2. Format isian
3. Kamera
4. Alat Komunikasi HT

Peringatan ‘ Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimparn sebagai arsip manual




FLOWCHART SOP KEGIATAN PATROLI WILAYAH

PELAKSANA MUTU BAKU
NO URATAN <
TIM PATROLI DANKET KELENGKAPAN| WAKTU OuUTPUT
kKendaraan,
kamera, alat e
5 . . kesiapan
Mempersiapkan peralatan dan komunikasi > ;
;] — HT), alat 10 menit [personil dan
cicn B b [
e ( ik a kenduraan
tulis, peta
wilayvah
i jalur wilayah
Briefing menectapkan jalur : . . ¥ o
2 b peta wilayah 5 menit |yang akan
patroli ang
dipantau
terpant E
Perjalanan patroli sesuai jalur e: : i
situasi dan
vang ditetapkan dan peta wilayah, 30 - 60 . l_
3 : ; ; :  |kondisi
menyampaikan situasi dan HT, alat tulis menit
- selama
keondisi )
perjalanan
7 T selama |situasi dan
Mencatat den menyampaikan s ; i ;
4 |, . alat tulis, HT' | perjalana [kondisi dari
informasi ke danket ) ]
n tim patroli
i selama |situasi dan
5 Menerima dan mencatat UT. alat tuli ol bk ik
) ] Sr=1 P
informasi dari rim patroli RS i PEREERER Iun = . :
n tim patroli
Danket menyajilkan laporan Laporan hasil
& ; e P alat tulis 10 menit ! 1. e
patroli patroli
- - - alat tulis, .
Tim patroli menandatangani . . |Laporan heasil
7 : Laporan hasil | 2 menit :
laporan : patroli
patroli
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

: 11/SOP-Damkar/2017 |

Tanggal
Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Efelktif

Nama SOP Pemeriksaan Alat
Proteksi Kebakaran
pada Bangunan Gedung
{APAR, APAB)
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 |1. Mengenal jenis dan benluk alat-alat

Tentang Pembentukan Kota Cimahi;
Peraturan Menteri PU Nomor
26/PRT/M/2008 Tahun 2008 tentang
Persyaratan Teknis Sistem  Proteksi
Kebakaran Pada Bangunan Gedung dan
Lingkungan;

Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kebakaran di Perkotaan;

Peraturan  Menteri  Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar
Opcrasional  Proscdur  Administrasi
Pemerintahan;

Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 2
Tahun 2012 tentang Retribusi Jasa
Umum;

Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayalh Kota Cimahi;
Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6

Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan  Pcrangkat Daerah  Kota
Cimahi.

proteksi kebakaran;

Memiliki kemampuan menggunakan dan
mengaperasikan alat-alat proteksi
kebakaran;

Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik
dan fungsi sistem alat proteksi kehakaran;
Mengetahui tugas dan [ungsi sistem dan
prosedur pemerintahan;

Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan laporan;

Disiplin;

Ramah.

Nama Pelayanan

; Persyaratan Pelayanan

Pemeriksaan Alat Proteksi Kebakaran pada | 1. SK tim ...
Bangunan Gedung (APAR, APAB) ' 2. Jadual pemeriksaan
3. IMB
| 4. Layout
: 5. Laporan Hasil Pemeriksaan
Keterkaitan ! Peralatan /Perlengkapan
SOP Pemeriksaan Alat Proteksi Kebakaran | 1. Format isian B
pada Bangunan Gedung (Hidrant) 2. Kamera
¢ 3. Komputer/printer/scanner
4. Jaringan Internet
5. Buku Registrasi Penomoran
- 6. Cap stempel
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual

pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka |

akan menghambat proses berikutnya




FLOWCHART SOP PEMERIKSAAN ALAT PROTEHSI KEBAHARAN

PADA BANGUNAN GEDUNG
APAR DAN APAB
PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN TIM RIKSA PIHAK KE F‘]\.(“I\AP}U\}4 WAKT
ol al's v v ]
PERUSAHAAN . . R
1 |Tim Riksa tiba dilokasi ( }
SK, alat tulis,
Tim Riksa memperlihatkan 8K, format isian,
2 ; 5 menit
maksud dan tujuan peralatan
pemerilksaan
siteplan /IMB,
alat tulis,
; bar
Menghimpun data dan | gamnE/
; , ; i layout data vang
. informasi alat protelisi | . o
L N L —— penempatan 10 menil |diperlukan
sistem tersedia
gedung
protelsi
kebakaran,
MKKG
alat tulis,
format isian,
Melakukan pengecelcan gambar/ ; =
lapangan secara visual layout pumlah riil
4 ; ; ¥ 10 menit [APAR dan/
{menghitung kesesuaian alat penem patan AT
dengan data yang diberikan) sistem
' protelsi
kebakaran
Melalkkukan pemeriksaan visual
APAR dan/ APAB, meliputi : lkesesuaian
a. PIN/ Pengaman alat tulis, . |kondisi APAR/
2] ! b 10 menit
b. Keadaan fisik tabung format isian APAB dengan
c. Label cheekiist pemeriksaan label
d. Pengujian sampling manual
6 {Pengisian format pemeriksaan . 10 menit
| alat tulis, laporan
format isian pemeriksaan
laporan hasil
Penandatanganan laporan hasil pemeriksaan
7 |pemeriksaan oleh pihak alat tulis, 5menit |yang tclah
perusahaan laporan hasil ditandatangan
pemerikaaan i
Tim riksa mengarsipkan : seslplapocan
3 laporan hasil | 5 menit |hasil

laporan hasil pemeriksaan

peineriksaan

pemcriksaan
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP 1 12/80P-Damkar/2017

Tanggal
Pembuatan

_Tanggal Revisi
Tanggal Efektif

Nama SOP . Pemeriksaan Alat
Proteksi Kebakaran

pada Bangunan Gedung
{(Hidrant)

_Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

| 1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001

. Tentang Pembentukan Kota Cimahi;

2. Peraturan Menteri PU Nomor
26/PRT/M/2008 Tahun 2008 tentang
Persyaratan Teknis Sistem Protcksi
Kebakaran Pada Bangunan Gedung dan
Lingkungan;

3. Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang

1. Mengenal jenis dan bhentuk alat-alat
proteksi kebakaran;

2. Memiliki kemampuan menggunakan dan
mengoperasikan alat-alat proteksi
kebakaran;

3. Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik
dan fungsi sistem alat proteksi kebakaran;

4. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
prosedur pemerintahan;

Pedoman Teknis Manajemen Proteksi | 5. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
Kebakaran di Perkolaan; pembuatan laporan;
4. Peraturan  Menteri  Pendayagunaan | 6. Disiplin;
Aparatur Negara dan  Reformasi | 7. Ramah.
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;
5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 2
Tahun 2012 tentang Retribusi Jasa
Umum;
6. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebalaran di Wilayah Kota Cimahi;
7. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimahi,

Nama Pelayanan ; Persyaratan Pelayanan
Pemeriksaan Alat Proteksi Kebakaran pada | 1. SK tim pemeriksa
Bangunan Gedung (Hidrant) 2. Jadual pemeriksaan

3. IMB
4. Layout
- 5. Laporan Hasil Pemeriksaan
Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan
Pemeriksaan Alat Proteksi Kebakaran pada | 1. Format isian
Bangunan Gedung (APAR, APAB) 2. Kamera
3. Komputer/printer/scanner
4. Jaringan Internet
5. Buku Registrasi Penomoran
e |6, Cap stempel

Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART SOP PEM ERIHSAAN ALAT PROTEKSI KEBAHARAN

PADA BANGUNAN GEDUNG
HIDRANT
PELAKSANA MUTU BAKU
NO URAIAN PLHAK
TIM RIKSA KELENGKAPAN | WAKTU PUT
SA OUT
1 |Tim Riksa tiba dilokasi ' }
SK, alat tulis,
.. |Tim Riksa memperlihatkan SK, 2 format isian, 5 it
# maksud dan tujuan peralatan RIS
pemeriksaan
siteplan/IMB,
alat tuli
Menghimpun data dan barm’ A T
u a yan
, [informasi alat protelsi mmanbar/ :"y B e o 0
U meni L€
kebakaran pada bangunan pf:ncmpa an . % .
P sistem proteksi tersedia
e
B kebakaran,
MEKG
Melakukan pengecekan \L STt talia
4 lapangan secara visual format isian, O
{(kesesuaian alat dengan data gambar/ layout
yang diberikan) penempatan
sistem proleksi
kebakaran
Melakukan pemeriksaan visual
5 2 -
hidrant, meliputi :
a. Rumah Pompa el kesesuaian
) alat tulis, :
b. DBox hidrant o S menit |(kelengkapan
c. Selang box hidran
d.  Nozle
e. Alarm
f  Pilar hidrant
& Pemeriksaan konellivitas 5 it kesesuaian
sistem alat proteksi alat tulis, s sigtem
format isian
laporan
7 |Pengisian format pemeriksaan 10 menit
s = alat tulis, pemeriksaan
format isian
) laparan hasil
Penandatanganan laporan hasil pemeriksaan
8 |pcmeriksaan olch pihak alat tulis, 5 menit |yangtelah
perusahaan laporan hasil ditandatangan
pemeriksaan i
ipl
Tim riksa mengarsipkan . ; IERRRRER
9 . : S - laporan hasil 5 menit |hasil
laporan hasil pemeriksaan i .
pemeriksaan pemeriksaan




CILMAH)

PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

- Tanggal
' Pemhuatan

: 13/8S0OP-Damkar /2017

Tanggal Revisi
| Tanggal Efektif

Nama SOP Fenyéﬂﬁéiﬁn -
Informasi win Media
Sosial
= Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 |1. Memiliki kemampuan mengoperasikan
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; media sosial yang dimiliki;
2. Peraturan  Menteri ~ PU  Nomor i5 Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan

20/PRT/2000 Tahun 2009 tfentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kebakaran di Perkotaan;

3. Peraturan Menteri  Pendayagunaan
Aparatur Negara dan  Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012

tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur Administrasi
Pemerintahan;

4. Peraturan Dacrah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012  tentang  Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi,

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6

Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

3.

prosedur pemerintahan;

Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan laporan;

Disiplin,

Nama Pelayvanan

Pergyaralan Pelayanan

Penvebaran Informasi via Media Sosial

1. Laporan Kejadian

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan
SOr... 1. Alat komunikasi
2. Informasi Kejadian
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
Apabila terdapal keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual

pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya




FLOWCHART SOP PENVAMPAIAN INFORM ASI VIA MEDJA 8 OSIAL

NG URAIAN PELAKSANA MUTU BAKYU
DANKET ALMIN KADID GROUFP WA HELENGKAPAN WAIKTU CUTPOT
- Alat
Danket memberikan informasi D konnunikasi, Informeasi
1 |kejadian kebakaran kepada informasi Smanit (kejadian
admin media sosial kejadian kelukamn
kebakaran
Alat
5 Admin media sosial menerima F'—I ?«:om}lmk.au, ; luf?m_mm
S Ko trast bosidinistalatin il 1Ilf-01 nasi | menit |kejadian
kejadian kebakaran
ke bakaran
Alnt
Adhmin merha sosial mengetik L"| %mmunil:m'\i, beran
2 | S E_[ informasi Y imenil (kejadinn
informasi kejadian kelakavan S
kejadian kelnkarun
kebakaran
e
Admin media sosial mengirim [—| komunikasi, Informasi
4 [inlmmmasi kejadian kelalaran [ informasi 1 menit [kejadian
ke prnda Kalbid kejadian kebakaran
kebakaran
Kabid menerima informas:
kejadian kelalkaran dan '3—"“] "
8 iari ink : [___] 5 menit
mempelajari informasi
kejadian kelakaran
Alal
Kabid memberikan informasi kormunikasi, Informeasi
6 |lejadian kebakaran ke greup I-__:I informasi I menit |kejadian
WA kejadian kebakaran
kebakaran
o = RN TV YR
Tamplan informasi kejadian i komunikasi, Informasi
T tkelakaran sadab (2rsaj dalam ( ) informagi kejadian
meadia sosial kejadian kebakaran

kehakaran




CIMAHI

| Nomor SOP

: 14/SOP-Damkar/2017 |

e

Tanggal
Pembuatan

P,
PEMERINTAH KOTA CIMAHI

| Tanggal Efeltif

Tanggal Revisi

Nama SOP Operasi

Penanggulangan
Kebakaran

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001
Tentang Pembentukan Kota Cimahi,

2. Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kehalkaran di Perkotaan;

3. Peraluran  Menteri  Pendayagunaan
Aparatur  Negara dan  Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang
Pedoman Penyusunan Standar
Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;

4, Peraturan Daecrah Kota Cimahi Nomor 7

Tahun 2012 tentang Pedoman

Pencegahan dan Penanggulangan

Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6

3]

Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan  Perangkat Daerah  Kota
Cimahi.

Nama Pelayanan

1. Mengenal jenis dan bentuk alat-alat
prolcksi kehakaran;

2. Memiliki kemampuan menggunakan dan
mengoperasikan alat-alat proteksi
kebakaran,;

3. Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik
dan fungsi sistem alat proteksi kebakaran;

4. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
proscdur pemerintahan;

5. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan laporan;

6. Disiplin.,

'
I
[
b

Operasi Penanggulangan Kebakaran

1. Laporan
2. Penvelamatan

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

| SOP Operasi Penanggulangan Kebakaran

pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

1. APD
2. Alat komunikasi
3. Alat Rescue
Peringatan ' Pencatatan dan Pendataan
Apabila {erdapat keterlambatan dalam | Disimpan sehagai arsip manual




SOF Operasi Penanpgulangan Kebakaran

No. Uraian Danra Tim Danket | Eelengkapan { Waktu Output
L. |Unit tiba ke TKP
‘ ’ Alat komunikasi
|
2. |IC scbaged penanggung jawab | APD
mengatur dan menugaskan Tim & - Alat Rescue
3. |Tim sesuad dengen fungst melaksa- \
nakan arahan IC D
4. |Unit siap dioperasikan dipimpin
oleh I1C | |<~— S
5. |IC memimpin operasi 5
penanggulangan Ej Tak
terukur
6. |IC melaporkan situasi dan kondisi
di TKP e —--;I I Tak
terulour
7. |Tim melaksanakan over haul
berdasarkan perintah IC D'J%*“'**:
8. |Tim melaksanakan clear area 5 B
dan membereskan peralatan Ej
9. |IC mencatat laporan m(_ \
190, |Tim kembali ke maka

evaluasi




CIMAHI

g g
Pt

PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Dasar Hukcum_

Tentang Pembentukan Kota Cimahi;

2. Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kehakaran di Perkotaan;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penvusunan
Standar Operasional Prosedur

Administrasi Pemcrintahan;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
7 Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan  Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
6 Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

Nomor SOP

. 15/SOP-Damkar/2017

Tanggal
Pembuatan
Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

| 1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001

Nama SOP Teknis Penyelamatan
Pada Kedalaman /[
Sumur
e Kualitikasi Pelaksana
1. Memiliki kemampuan menggunakan dan
mengoperasikan alat-alat proteksi
kebakaran;
2. Memiliki kemampuan menilai kondisi fisik
dan fungsi sistem alat proteksi kebakaran;
3. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
prosedur pemerintahan;
4. Disiplin;
5. Ramabh.

Nama Pelayanan

Persyaratan Pelayanan

Teknis Penyelamatan Pada Kedalaman /

. Adanya Laporan

Sumar 2. Penyelamatan korban
Keterkaitan Feralatan / Perlengkapan
sor Teknis Penyelamatan Pada | 1. Laporan
Kedalaman / Sumur 2. Alat komunikasi
13. APD
4. Alat Rescue

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

' Disimpan sebagai arsip manual




BOP Teknik Penyelamatan Pada Kedalaman / Sumur

evaluasi kejadian

No. Uraian Masyarakat|Danket| Danru| Tim Kelengkapan Walktu | Output
1. |Dankel terima laporan dari maayarakat C) Alat kemunikasi
Alat tulis 2 Menit |Data

2, |Mengecek kembali laporan yang telah Data - data

diterima e —
3.  |Deanket memberikan informeasi laporan h Alat kamunikasi

kejadian pada Danru vang piket hari itu ‘ I Data informasi
4. |Danru menginformesikan kepada Ti m | Alat kamunikasi

behwa ad korban yang terjebak di dalam - Ej Data

sumur 3 APD
5. |Setelah tibaw._di TKF, Tim terlebih dahulu ) Alat kamunikasi Kesiapan

mempelajari medan sskitar Ej APD TiM

Alat Rescue

6. |Terlebih dahulu Tim briefing untuk Alat komunikasi Kesiapan

melakukan teknik penyelamatan dan Al APD TIM

menyiapkan peralatan apa saja yang Ej

dibutuhlkan untuk evakuasi
7. |Tim rescue berhasil mengengkut ! Data lengkap

korban U Korban

|
g |ICidentifikasi karban , __\l.’ Alat
m komunilkaeai
@ |IC melaporkan ke Danket I—-—I _\1r Data / Laporan
g lengkap

10, |Tim kembali ke Mako dan melakukan 2




LimMmaANn

e,
gty
PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

: 16/50P-Damkar/2017

Tanggal
Pembuatan

Tanggal Efelktif

Nama SQOP
Eorban

Bertingkat

Pada |
Ketinggian / Bangunan |

~ Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

Teknis Penyelamatan

i

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001
Tentang Pembentukan Kota Cimahi;

2. Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Protcksi
Kebakaran di Perkotaan;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prosedur

Administrasi Pemerintahan;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
7 Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan  Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
6 Tahun 2016, tentang Pembentulan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

- masing personil;
3. Mewujudkan sikap kebersamaan;
4. Disiplin;

Nama Pelayanan

1. Mengenal Teknik Penyelamatan Korban
Pada Ketinggian / Bangunan Bertingkat;
2. Mengetahui tugas dan fungsi dari masing

Teknis  Penyelamatan  Korban  Pada

1. Adanya Laporan
2. Penyelamatan korban

Keterkaitan

~ Peralatan/Perlengkapan

SOP  Teknis Penyclamatan Korban Pada
Ketinggian / Bangunan Bertingkat

Peringatan

1. APD
2. Alat Rescue

Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
alkan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




SOP Teknik Penyelamatan Horban Pada
Hetinggian / Bangunan Hertingkat

: Ti W ¥
Uraian Danket | Danru i i Pimnpinan] Kelengkapan | Waktu Output
escue

Informasi Tim Penanggulangan

di TEP D 1 menit

IC melaporkan ke Danket ..
: P L—eD > 2 Menit
Danket melaporkan ke Tim Rescue ;
. 2 Menit
Tim Rescue meluncur ke TKP - Peralatan N )
i : 5 Menit
Tim Rescue
]
|

IC dan Tim Rescue melaksanskan

s A,
. [Teknik Penyelamatan I 8 itV

IC melaporkan ke Pimpinan dan

Dankect . % '




Nomor SOP | : 17/80P-Damkar/2017

Tanggal
Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Tentang Pembentukan Kota Cimahi; |
Peraturan Menteri PU Nomor |
20/PRT/2009 Tahun 2009 (entang |
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi |
Kebakaran di Perkotaan; |

. Peraturan  Menteri  Pendayagunaan
Aparatur Negara dan  Reformasi |
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang |
Pedoman Penyusunan Standar |
Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;

. Peraturan Dacrah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi,

. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah  Kota
Cimabhi.

2:

o1}

L S

Nama SOP Teknik Pemusnahan

Sarang Tawon

| Kualifikasi Pelaksana

1. Memiliki kemampuan herdialog dengan
warga dalam menghimpun informasi
tentang data dampak kebakaran;
Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
proscdur pemerintahan;

Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan laporan;

Disiplin;

Ramah.

2,

i
)

Nama Pelayanan

Persyaralan Pelayanan

Teknik Pemusnahan Sarang Tawon

1. Adanya Laporan
2. Mengamankan / membersihkan lokasi dari
bahaya tawon

Keterkaitan

Peralatan /Perlengkapan

SOP Teknik Pemusnahan Sarang Tawon

1. APD
2, Alat Rescue
3. Alat komunikasi

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




S0P Teknik Pemusnahan Sarang Tawon

No. Uraian Masyarakat| Danlket| Danru | Tim Kelengkapan | Waktu Output
I. |Danlket terima laporan dari masyaraloat Q _____ N Alat komunikasi
i | Alat tulis
2. |Danket memberikan informasi laparan l j Data
kejadian pada Danru yang piket hari itu e —3H Alat komunikasi
3. |Danru menginformasikan kepada Tim Rescue R
hahwa nda sarang tawen I I
4. |Setelah tiba di THKP Tim Rescue survey 1 AFD
lokasi ﬁ:] lat Rescue
[
-
5. |Briefing singkal, atur atrategi Ej
L T T
6. Setala'rn beres ékselusi, Tim melaltukan Clear U
Area dan membersskan peralatan [:;]
- 12 lapor ke Danket m ) \Il -
8. |Tim kembali ke Mako dan melakukan evaluasi :

-




CIMAHI

R

PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP : 18/80P-Damkar/2017

Tanggal
Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Nama SOP Teknik

Binatang Melata/ Ular

Pemusnahan

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nemor 9@ Tahun 2001
Tentang Pembentukan Kota Cimahi;

2. Peraturan Menteri Pu Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kebakaran di Perkotaan;

3. Peraturan  Menteri Pendayagunaan
Aparatur  Negara  dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang
Pedaman Penyusunan Standar
Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebhakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6

Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan  Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

Nama Pelayanan

1. Memiliki kemampuan berdialog dengan

warga dalam menghimpun informasi |

tentang data dampak kebakaran;

2. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan _

prosedur pemerintahan;

3. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme

pembuatan laporan;
4. Disiplin;
5. Ramah.

Persyaratan Pelayanan

Teknik Pemusnahan Binatang Melata/ Ular

1 Ada}’]_ya LapUI'HIl R
2. Mengamankan / membersihkan lokasi dari
bahaya tawon

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

SOP Teknik Pemusnahan Sarang Tawon

1. APD
2. Alat Rescue
3. Alat komunikasi

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART S0P TEHNIR EVAKUASI PENANGHAPAN ULAR

IRALAE PELAKSAMNA MUTU BAKD
MASYARAKAT DANKET | DANRU T EELENCEARAM | WAKTI | OUITPOT
Daniet menerima lporan darvi inasyarskat D—— et oy S menit
Alnt talis
' Drata
Danket memberikan informasd laporar kejodian kepad)  —— Alat komun:kast

Dantu menginfermasikan kepads Tim Reseus

AFD

Melakukean pengecskan lokasi Alar Bracuc

o

Briefing singkat, mengatee strategl nerangkapan

fra}

fde lakukan peaangzapan ular

Membereslkao peralalan

12 inelapor ke Danket l =

(Fe]

Tim kembali ke Make dan melakukan svaluaat . G




PEMERINTAH KOTA CIMAHI

 Dasar Hukum

Nomor SOP

Tanggal
Pembuatan

| Tanggal Revisi
Tanggal Efektif

Nama SOP

Teknis Penyelamatan
di Air / Sungai

Kualitikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001
Tentang Pembentukan Kota Cimahi;

2. Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi
Kebakaran di Perkotaan;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan
Standar Operasional Prasedur

Administrasi Pemerintahan;

4, Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
7 Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan  Penanggulangan
Kehakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5, Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
6 Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimabhi,

1. Mengenal dan mengetahui  Teknik
Penyelamatan di Air / Sungai;

2. memiliki kemampuan dalam
menyelamatkan korban yang
tenggelam;

3. Mengetahui tugas dan fungsi dari
masing - masing personil ;

4. Mengetahui tugas dan fungsi

mekanisme pembuatan laporan ;
Disiplin.

1

Nama Pelayanan

Persyaratan Pelayanan

Teknis Penyelamatan di Air / Sungai

1. Adanya Laporan
2. Penyelamatan korban

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

SOT" Tcknis Penyelamatan di Air / Sungad

1. APD
2. Alat Rescue

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

[ Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelalksanaan altivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




S0P Teknik Penyelamatan di Air / Sungal

Kelengkapan

Na. Urailan Masparakat | Danket | Danru Tirm PMI Waktu | Output
1. Danket terima laporan dari masvarakat / 5
Z. IMengecek kembali laporan vang telah
diterima
d. |Danket memberikan laporan kejadian 5
kepada Danru yang piket hari itu ey '<>'-—.‘JEJ Data up Data
toc date
4. |Danru menginformasikan ke pada Tim
bahwa ada korban vang tenpgelam di . APD Kesiap
gungai i .”m Alat Rescue slagaan
Data
5. |Setolah tiba di TKP, Tim mempelajari 3 APD Keaiap
medan sekitar Ej Alat Rescue siagaan
Data
. [Terlebih dabula Tim riefing untulk
melakukan teknik penyelamatan dan . Data
menyiapkan peralatan yang dibumhkan Ej Alat Kesoue
untuk evakuasi Tim
7. |Kemudian Tim melakulkan penyisiran dart 4 =
titik kerban jatuh sampai korban Ej
ditemukan
8, |Tim mengecek kembali peralatan yang
hendak dipakai untuk melakukan
pengangkatan korban. Ej
[ Kerban ditemukan )
2. (Tim Melapor ke 1C .
D .
10.|8etelah Tim berhasil mengevaluasi korban
kemudian korban diidentifikasi D = Data korban
11. |Kemudian diserabksan kepada Tim medis / |
FMI untuk dilakukan penanganan lakih E]
Tamjut
12, [Setelah itu Tim melakukan Clear Area dan Alat Rescue
membereskan peralatan ;F — AFD
Laporan
13. |Tim Kembali ke Mako dan melakukan j
evaluasi kegiatan Cb Laporan




PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

Tanggal

Pembuatan

: 20/SOP-Damkar/2017

Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Nama SOP Pelayanan
Administragi Fasilitasi
Kunjungan Sekolah
Lingkup Lembaga
Pendidikan

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001
Tentang Pembentukan Kota Cimahi;

2. Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan  Reformasi
Birokrasi Nomor
tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional  Prosedur Administrasi
Pemerintahan;

3. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
7 Tahun 2012 tentang Pedoman
Penccgahan  dan  Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
6 Tahun 2016, tentang Pembentukan

35 Tahun 2012 |

1.
2.

2

Memahami konsep dasar pelayanan;
Memiliki kemampuan mengoperasikan
komputer;

Memiliki  kemampuan
dengan pemohon;
Disiplin;

Ramah.

berkomunikasi

Persyaratan Pelayanan

Kunjungan Sekolah Lingkup Paud/ TK

Susunan Perangkat Daerah Kota
Nama Pelayanan
Pelayanan Administrasi Fasilitasi | 1. Disposisi

2. Jadual kunjungan

pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Keterkaitan Peralatan /Perlengkapan e
SOP.. 1. Komputer/printer/scanner
2. Alat komunikasi telepon
3. Buku Registrasi Penomoran
 Peringatan Pencatatan dan Pendataan =
Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART 80P PELAYANAN ADMINISTRASI FASILITASI KUNJUNGAN SEKOLAH

LINGHUP LEMBAGA PENDIDIKAN PAUR/S TH

' PELAKSANA MUTL BAKLU
| CRAAS HABIL B ATM L FEHDH"!['W i’_EL_.\INIC]Q\;’_AN WM_TH 1 i OH‘I‘PIT—’
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. - W E dispos:sl,
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1 ‘ ’ sLUTE
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Kebid menerin dan BpORE i
4 LT surat S menit
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ispoaisi,
i memberi i isi t
5 Kakid memberikan disposiai -—E ST 2 menit [diaposiai Kabid
prda Kasi Pencegahan | memohon, alat
{ tulis
Kasi Peroegehan menerims i disposisi,
E |dan mempelajari diamoaisi | | sural Smnenit |dispesisi Kabod
Kalidatas surat masuk - i TN
inposing,
" If%‘isi }’?H?Degahan r.nclrlbc rikan 1“ I surat S r_iin[r;s; ini Knsi
disposisi kepada Tim: Penyuluh pemohen, alat Denee gahan
tulis
Tim PFenyvuluh menerima dan disposisi, X -
2 : i .  Jelisposisi Kasi
& pmempelajart dapoaial [Kasi surat samentt |
- Peneegalhan
Percegahan atas surat raasuk | Jernsien
; . Apenda ;
Tirn Penyuluh meoyusun iacmal
2 L etk el T rrviiim e kunjunpan, 10 menit S
aowal unluk kunj unjunga
. X Ahnga alat tulis ehe
im Femvnlish
Tim Femyulu . . .
. |menginformasiban jadwal % ., padwal
10 % b wigun g, 10 menit 2
kunjungan kepada pemohon kunjungan
’ Telepon
melalug tele pan




I Nomor SOP : 21/80P-Damkar/2017
Tanggal
Pembuatan B
Tanggal Revisi
PEMERINTAH KOTA CIMAHI Tanggal Efektif
Nama SOP :  Pengenalan Profesi
pada Kunjungan
Sekolah Linglkup
Lembaga  Pendidikan
Paud/TK
o —DAsar kU Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 | 1. Memiliki kemampuan berkomunikasi
Tentang Pembentukan Kota Cimabhi; dengan anak-anak, menyampaikan
2. Peraturan Menteri Pendayagunaan informasi tentang tugas pokok dan fungsi
Aparatur  Negara dan  Reformasi pemadam kebakaran;
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 | 2. Memiliki kemampuan menggunakan dan
tentang Pedoman Penyusunan Standar mengoperasikan alat-alat proteksi
Operasional Prosedur Administrasi kebakaran;
Pemerintahan; 3. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
3. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor prosedur pemerintahan;
7 Tahun 2012 tentang Pedoman | 4. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
Pencegahan  dan  Penanggulangan pembuatan laporan;
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi; 5. Disiplin;
4, Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor | 6. Ramah.
6 Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
Kunjungan Sekolah Lingkup Paud/ TK 1. SK tim penyuluh

2. Disposisi
3. Jadual kunjungan

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan
SOFP  Pelayanan Administrasi Fasilitasi | 1. Unit kendaraan
Kunjungan Sekolah Lingkup Paud/ TK. 2, Kamera
3. Alat peraga
4, Pengeras suara
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya




FLOWCHART 80P PENGENALAN PROFESI PADA KUNJUNGAN SEEOLAH
LINGEUP LEM BAGA PENDIDIEAN PAULN TK

PELAKSANA MUL'U BAKU
NO) URAIAN TENAGHA
{ FENYULUH OFERATOR PENDUKUNG AW KELENGHAPAN] WARTL OUTPUT
1
KEGIATAN
7 T
| las duduk
i Mempersiapkan teinpet dan Fl * u. v ) EH
1 {karpet), S0 menit (tempet dan
alat peraga
Lkamara, peralitan
alas duduk
[ | I (karpet),
E kamera, Kesi
I Recheck kelengkapan —— . eniamn
P2 10 menit [tempetl dan
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] o peralatan
i lﬂl'ﬂgﬂj HTITE
pemadam
kelakaran
¥ B
Menyambnt kedatangan tamuo [eNgeras .
3 I | o menit
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tersampaikanny
| 5 ; a tupas pokok
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3 . (kebakran,
4 ikebakaran, peralatan dan peraga, unit | 60 menit il v
kendarnan pemadnm remadam el
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| kelukavan lebakaran
i pemadam
| kebakaran
f Penyuliuh mengajiak anak- 4 unit
( O tanak untuk mwenatki malnl I I remadam 10 menit
é pemadam kebakaran kelakaran
: 6 Mengemudiltan mokhil \lj e e i o
pemadam lie bakaran j }nm? ks Py
| kebakaran
| {
! o [Titm keminli di mako
pemadam kebakaran ,:: ’
i Peoyulub mengatur barisan Eugerns
i & gauak-anak untuk praktek l I~ suara, alat Domenit
| pemadaman kebakaran peraga
E Membantu mendamping anak+
( 9 lanak dalam praktek .-tl | alat peraga 30 menit
! pemadaman kebakaran
I
‘ 13
; 10 Penyuluh menutnp acara l Ir }S):mg—:ras 10 menit
%
! 11 (Dokuuie ntasi ,1 I kanern scllama foto
i kegiatan
Membereskan tempat dan alat
P12 30 menit
i perags.
|
j hikan hasil E‘ ::I
| Menyerahkan hasi il
12 i kamera s it
dokumentasi acara ke ADM ment dokmme ntasi
fompmiter,
14 |Membuat laporan kegiatan L e G haail 30 menit (laporan kegiatan)

dokumentasi




PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

: 22/S0P-Damkar/2017

Tanggal
_Pembuatan
Tanggal Revisi

Tanggal Efcktif

Nama SOP Pelayanan Administrasi
Penerbitan Surat
Heterangan Mengikuti
Pelatihan
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 {1. Memahami konsep dasar pelayanan;
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; 2. Memiliki  kemampuan  mengoperasikan

2. Peraturan Menteri Pendayagunaan komputer;

Aparatur  Negara dan  Reformasi [3. Memiliki kemampuan berkomunikasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 dengan pihak perusahaan;

tentang Pedoman Penyusunan Standar |4, Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
Operasional  Prosedur Administrasi prosedur pemerintahan;

Pemerintahan; 3. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme

3. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor pembuatan laporan;

7 Tahun 2012 tentang Pedoman |6. Disiplin;
Pencegahan dan Penanggulangan |7. Ramah.
Kebakaran di Wilayah Kota Cimabhi;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor |
6 Tahun 2016, tentang Pembentukan ‘
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimahi.

Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan

Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat | 1. Data hasil pelatihan

Keterangan Mengikuti Pelatihan 2. Draf Surat Keterangan

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan
SOP.. 1. Komputer/printer/scanner
' 2. Jaringan Internet
3. Buku Registrasi Penomoran
4. Cap stempel
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART S0P PELAYANAN ADM INISTRASY

PENERBITAH 3URAT HETERANGAN MENGIHUTI PELATIHAR

PELARSANA MUTU BAKU
e Rl LASAT ADM SATUAN AR Al ADM HDANG PESERTA KCLENGEAPAN] WAKITU
PERCRGAEAN
1 |Mencrima data hasil pelatihan D
i
Membaat draf Surat i komputer, dK':I:?::"‘::m
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______ e TR
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it = E " . fEeterangan
4 [Helsrangan Mengikul FHaterangan 10 menit Mengkuli
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r“ alat tulis, Heterangan
Bleniberikan paral i Surat — Suwral Mengikuti
5 |Keterangzn Meng:kuti leterangan Sanenit |Pelabilan vy |
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Meryarahlon Surat Ej alaE uliss I{’ﬂcr.ﬂnm.n
2 [Surat Mengikuti
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Hasat
Alat ralia,
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

Tanggal
Pembuatan
Tanggal Revisi

- 23/S0P-Damkar/2017

Tanggal Efelktif

Nama SOP Pelayanan Administrasi
Penerbitan Surat
Rekomendasi Kegiatan
Ceremonial
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 |1. Memahami konsep dasar pclayanan;

Tentang Pembentukan Kota Cimahi;, 2. Memiliki kemampuan  mengoperasikan
2. Peraturan Menteri PU Nomor komputer;
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang |3. Memiliki kemampuan berkomunikasi
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi dengan pemochon;
Kebakaran di Perkataan; 4. Memiliki kemampuan dalam melakukan
3. Peraturan Menteri Pendayagunaan pengaturan jadual,
Aparatur  Negara dan  Reformasi |5. Memiliki kemampuan dalam peninjauan
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 lapangan;
tentang Pedoman Penyusunan Standar |6, Mengetahui tugas dan fungsi sistern dan
Operasional Prosedur Administrasi prosedur pemerintahan;
Pemerintahan; 7. Mengetahui tugas dan tungsi mekanisme
4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor pembuatan laporan;
7 Tahun 2012 tentang Pedoman |8. Disiplin;
Pencegahan  dan  Penanggulangan |9. Ramabh,
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;
5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor
6 Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Gl —— s o
Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat | 1. Surat pemohon
Rekomendasi Kegiatan Ceremonial 2. Disposisi
3. Peninjauan Lapangan
Keterkaitan = oo R Peralatan / Perlengkapan
SOP.. 1. Kamera
2. Komputer/printer/scanner
3. Buku Registrasi Penomoran
4. Cap stempel
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART S0P PRLAYVANAN ADM INISTRAS]
PENERBITAN SURAT REKOM ENDASI KEGIATAN CEREM ONIAL
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o Nomor SOP : 24/SOP-Damkar/2017
Tanggal
Mo, Pembuatan
s

Tanggal Revisi

PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Tanggal Efelctif

pclaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Nama SOP Pelayanan Administrasi
Penerbitan Surat
Rekomendasi
Penempatan Alat
proteksi Kebakaran
sehagai Syarat IMB
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor © Tahun 2001 | 1. Memahami konsep dasar pelayanan;
| Tentang Pembentukan Kota Cimahi; 2. Memiliki  kemampuan mengoperasikan
2. Peraturan Menteri PU Nomor komputer;
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang | 3.Memiliki kemampuan berkomunikasi dengan
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi pemohon;
Kebakaran di Perkotaan; 4. Memiliki kemampuan dalam melakukan
3. Peraturan Menteri Pendayagunaan pengaturan jadual;
Aparatur  Negara dan  Reformasi | 5. Memiliki kemampuan dalam peninjauan
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 lapangan;
tentang Pedoman Penyusunan Standar | 6. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
Operasional  Prosedur  Administrasi prosedur pemerintahan;
Pemerintahan; 7.Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7 pembuatan laporan;
Tahun 2012 tentang Pedoman | 8. Disipling
Pencegahan  dan  Penanggulangan | 9. Ramah,
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;
5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimabhi.
Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat | 1. Surat pemohon
Rekomendasi Persetujuan Sistem Proteksi | 2. Disposisi
Kebakaran _ 3. Peninjauan Lapangan
Keterkaitan | Peralatan /Perlengkapan
SOP.. | 1. Kamera
' 2. Komputer/printer/scanner
i 3. Buku Registrasi Penomoran
| 4. Cap stempel
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual




FLOWCHART 808 PELAYANAN ADM INISTRASI
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

Tanggal - _
Pembuatan |

: 25/SOP-Damkar/2017 |

Tanggal Revisi [ : |
Tanggal Efektif | : |

Nama SOP Pelayanan Administrasi
Penerbitan Sertifikat
Laik Pakai |
... DasarHukum Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 | 1. Memahami konsep dasar pelayanan; I
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; 2. Memiliki kemampuan  mengoperasikan |
2. Peraturan Menteri PU Nomor komputer; |
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang | 3. Memiliki kemampuan berkomunikasi |
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi dengan pemohon;
Kebakaran di Perkataan; 4. Memiliki kemampuan dalam melakukan
3. Peraturan  Menteri  Pendayagunaan pengaturan jadual;
Aparatur  Negara dan  Reformasi| 5. Memiliki kemampuan dalam peninjauan
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 lapangan,;
tentang Pedoman Penyusunan Standar | 6. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan |
Operasional  Prosedur Administrasi prosedur pemerintahan;

pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Pemerintahan; 7. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7 pembuatan laporan;
Tahun 2012 tentang Pedoman | 8. Disiplin;
Pencegahan dan Penanggulangan | 9. Ramah.
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;
5. Peraturan Daersh Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan  Perangkat Daegrah Kota
Cimabhi,
Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
Pelayanan Administrasi Penerbitan | 1. Surat pemohon
Sertifikat Laik Pakai 2. Disposisi
- 3. Peninjauan Lapangan
Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan
SOP.. 1. Kamera ]
2. Komputer/printer/scanner
3. Buku Registrasi Penomoran
4. Cap stempel
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual
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Nomor SOP : 26/8S0P-Damkar/2017
Tanggal '
Pembuatan
Tanggal Revisi
PEMERINTAH EOTA CIMAHI Tanggal Efektif :
Nama SOP i Pelayanan Administrasi
Penerhitan Surat
Rekomendasi Penjualan
dan  Perbaikan  Alat
Pemadam Kebakaran
Dasar HHukum AT Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 | 1. Memahami konsep dasar pelayanan; -
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; 2. Memiliki  kemampuan  mengoperasikan |
2. Peraturan Menteri PU Nomor komputer; :
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang | 3. Memiliki kemampuan berkomunikasi |
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi dengan pemohon; i
Kebakaran di Perkotaan; 4. Memiliki kemampuan dalam melakukan |
3. Peraturan  Menteri  Pendayagunaan pengaturan jadual; |
Aparatur ~ Negara dan  Reformasi| 5. Memiliki kemampuan dalam peninjauan
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 lapangan;
tentang Pedoman Penyusunan Standar | 6. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan |
Operasional  Prosedur  Administrasi prosedur pemerintahan; ?
Pemerintahan; 7. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme |
' 4. Peraturan Dacrah Kota Cimahi Nomor 7 pembuatan laporan;

Tahun 2012 tentang Pedoman | 8. Disiplin;
Pencegahan dan Penanggulangan | 9. Ramah.
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;
5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
 Susunan Perangkal Daerah Kota

; Cimabhi. o
| Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
| Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat | 1. Surat pemohon
! Rekomendasi Penjualan dan Perbaikan | 2. Disposisi
| Alat Pemadam Kebakaran 3. Peninjauan Lapangan
i' Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan |
| SOP.. 1. Kamera
|’ 2. Komputer/printer/scanner
3. Buku Registrasi Penomoran
4. Cap stempel

Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai ars1p manual
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

| Nomor SOP : 27 /SOP-Damkar/2017

Tanggal
Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Efektif

Nama SOP . Pelayanan Administrasi |
Penerbitan Laporan
Hasil Pemeriksaan

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001
Tentang Pembentukan Kata Cimahi;

2. Peraturan Menteri PU Nomor
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang
Pedoman Teknis Manajemen Protcksi
Kebakaran di Perkotaan;

3. Peraturan  Menteri Pendayagunaan
Aparatur  Negara dan  Reformasi
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional  Prosedur  Administrasi
Pemerintahan;

4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7
Tahun 2012 tentang Pedoman
Pencegahan dan Penanggulangan
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi;

5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan Perangkat Daerah Kota
Cimahi,

1.Memahami konsep dasar pelayanan;

2. Memiliki kemampuan mengoperasikan |
komputer;

3.Memiliki kemampuan herkomunikasi dengan |
pemohon; j

4.Memiliki kemampuan dalam melakukan
pengaturan jadual;

5.Memiliki kemampuan dalam peninjauan |
lapangan; ;

6.Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
prosedur pemerintahan; =

7.Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
pembuatan laporan;

8.Disiplin;

9.Ramah.

Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
Pelayanan Administrasi Penerbitan | 1. Laporan Hasil Pemeriksaan
Laporan Hasil Pemeriksaan 2.Disposisi
3.Peninjauan Lapangan
Keterkaitan | Peralatan/Perlengkapan
SOP.. 1. Kamera
2. Komputer/printer/scariner
3. Buku Registrasi Penomoran
4, Cap stempel
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan sebagai arsip manual
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PEMERINTAH KOTA CIMAHI

Nomor SOP

| : 28/SOP-Damkar/2017

Tanggal
| Pembuatan

| Tanggal Revisi |
Tanggal Efeltif

| Nama SOP Pelayanan Administrasi
| Penerbitan Surat
: Rekomendasi Perbaikan
Dasar Hukum | Kualifikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 1. Memahami konsep dasar pelayanan;
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; 2. Memiliki kemampuan  mengoperasikan
2. Peraturan Menteri PU Nomaor komputer;
20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang | 3. Memiliki kemampuan berkomunikasi
Pedoman Teknis Manajemen Proteksi dengan pemehon;
Kebakaran di Perkotaan; 4. Memiliki kemampuan dalam melakukan
3. Peraturan  Menteri Pendayagunaan pengaturan jadual;
Aparatur  Negara dan  Reformasi 5. Memiliki kemampuan dalam peninjauan
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 | lapangan;
tentang Pedoman Penyusunan Standar | 6. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
Operasional  Prosedur  Administrasi prasedur pemerintahan;
Pemerintahan; 7. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
4. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7 pembuatan laporan;
Tahun 2012 tentang Pedoman | 8. Disiplin;
Pencegahan dan Penanggulangan | 9. Ramabh.
Kehakaran di Wilayah Kota Cimahi;
5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6
Tahun 2016, tentang Pembentukan
Susunan  Perangkat Daerah Kota
Cimahi,
Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
Pelayanan Administrasi Penerbitan Surat | 1. Laporan Hasil Perbaikan
Rekomendasi Persetujuan Sistem Proteksi | 2. Peninjauan Lapangan
Kebakaran .
Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan K
SOP.. 1. Kamera
2. Komputer/printer/scanner
3. Buku Registrasi Penomoran
4, Cap stempel
Peringatan Pencatatan dan Pendataan

Apabila terdapat keterlambatan dalam
pelaksanaan alktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses berikutnya

Disimpan S‘éﬁé;é,’éiﬂgrsip manual




FLOWCHART 80P FPELAYANAN ADM INIBTRASI
PENE RBITAN BURAT REKOM ENDASI PERBAIRAN

FELAVEANA NUT U BARY
NO URALAN EASL EETUA TIM TTHAK
sl ADM SATUAN HARID TIM RIKSA T BT
FABAT 3 PENCBAAHAN REEA M Rl SRRRA b KAELENGEAPAN | WAKTU CUTFUT
Tim Alksa membuat Surat
Rekomendzsl Perbalian Surat
1 mengEo peda LHP dan I , LHP, knmputas | Smenit |Rekomendas
menyerahkanma kenada Ketas Perbgikan
Tim Riksa
LHF, Surat
Menerima dan merpelzan Susat) ’
2 : I I B Aekamendast | 1Dmen't
Rekomendasi Perbaikan [
Surat
LHR, Sumr Rekoemendasi
A Menandatzngani Surat 5 fekomendasi Fevli tPerbaikan yang
Rekomendszsi Perbalkan Ej Perbalkan, alar MENL helah
tuiis ditandatangani
Ketua Tin Riksa
Meyerahkan Surat Rekomendast Surat
g] Ferbaikon kepada Kas! | | fiekomendasi Smenit
! Pencegahan Ferbaikan
e i Ere S [ peL SR it (eI SR A PG SN0 13| (Pt P i ARG S
g Surat
urat .
A Ble obert boan pearaf di Surat Hekamendasi % : :?::n::{n:d;::“l
iRt g ) menfr |Ferbrikan telak
!Bekum::,ds\i. ParLaikan Farbaikan, alat diparal Kasi
tuils Pencogahan
‘Hurat
Surar
el omendusi
Member kan paraf di Surat I [’r, fiekamendasi
6 - Ferbaikan yan
Hekomentiasi Pecbadican pernaikan,alat | 27N 1alah riit\nr:r g
tuils Kakid
Surat
Bonverahkan Suist ekamendasi
7 Ibk'kmlw-'iﬂ-“'- Perlmikan E(" i Ferbaikan, Wmenit |Buku ekspedisi
;E.sla.da ADM Satan kenaraan, buku)
' ekspedizi
H Surat
Monyeralikan Surnt Surat Rekomendas
" gﬁnkomc:‘.:h:: I"orh‘ﬂ-.mn D(____A Rekemendast | o ., [Perbeikon yang
(kepadn Kasat nntule Ferhativan, alat telah
Lhmamtangani tulis pdita e ban gan
Kamal
Surat
|Penomoran dan Cap Surat HPI‘""?F"““F o S“Imt .
¥ | Rekamendaz: Parhaicnn e E Parbisiian,alae | B menit [Rekomendast
{ tulls, cap, buku Furbaikan
i registrasi
| ‘
! Surat
Foci ; ; l'j fekomendasi
| Cikirim ke ADM Bidan i
| I e 8 (im 1 Perbalhan, buku | 20 msnit ok elespedia
i Riksa) I
| e kspedisi,
| kendaraan
Surar %
Mengammiphan St Reh nasi & g I:‘.‘m Eau:::m_
: W | x ] I menit (Relomen,
Rekomendaz) Porbail S A
omendasl Forbalan Ferbaixan, alat Patbailean
| tulis, buku zrsip
]
|. Surat
[ Tim Biksa menyevaikan Hekamendasi
12| 3wl Bekomendasi Pedsikic { ) Parbalkan, 20 manis {Buku ekapedial
(ke Fiizk Parusghasn eesrisdar s, buki
|
[ ekspedisi




| Nomor SOP

Tanggal
Pembuatan
| Tanggal Revisi

PEMERINTAH HKOTA CIMAHI

| Tanggal Efektif

| Nama SOP Pelaksansan Kegiatan
| Sosialisasi Pencegahan
Dan  Penanggulangan

Kebakaran

Dasar Hukum i Kualitikasi Pelaksana
1. Undang-undang Nomor 9 Tahun 2001 1.Memiliki kemampuan  berkomunikasi
Tentang Pembentukan Kota Cimahi; | dengan orang banyak;

2. Peraturan Menteri PU Nomor | 2. Menguasai materi dan mampu

26/PRT/M/2008 Tahun 2008 tentang |
Persyaratan Teknis Sistemn Proteksi |
Kebakaran Pada Bangunan Gedung dan |

Lingkungan, ;
3. Peraturan Menteri PU Nomor

20/PRT/2009 Tahun 2009 tentang

Pedoman Teknis Manajemen Proteksi

Kebakaran di Perkotaan;

. Memiliki

. Memiliki

menyampaikan kepada peserta;

. Memiliki kemampuan menggunakan dan

mengoperasikan alat-alat peraga;
kemampuan untuk mengatur
peserta tetap tertib;

kemampuan dalam mengatur
wakiu menyesuaikan dengan rundown
acarg;

4, Peraturan  Menteri Pendayagunaan | 6. Mengetahui tugas dan fungsi sistem dan
Aparatur Negara dan  Reformasi  prosedur pemerintahan;
Birokrasi Nomor 35 Tahun 2012 tentang = 7. Mengetahui tugas dan fungsi mekanisme
Pedoman Penyusunan Standar  pembuatan laporan;
Operasional ~ Prosedur  Administrasi | 8. Disiplin;
Pemerintahan; 9. Ramah.
5. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 7 |
Tahun 2012 tentang Pedoman |
Pencegahan  dan  Penanggulangan |
Kebakaran di Wilayah Kota Cimahi; |
6. Peraturan Daerah Kota Cimahi Nomor 6 |
Tahun 2016, tentang Pembentukan |
Susunan Perangkat Daerah  Kota |
Cimahi. o
Nama Pelayanan Persyaratan Pelayanan
Pelaksanaan Kegiatan Sosialisasi | 1. SK tim penyuluh
Pencegahan Dan Penanggulangan | 2. Jadual sosialisasi
Kebakaran 3. Surat undangan peserta
Keterkaitan | _Peralatan /Perlengkapan
SOP.. | 1. Daftar hadir peserta
2. Kamera
3. Alat peraga
4. Proyektor, layar proyektor dan Laptop
e 5. Pengeras Suara
Peringatan Pencatatan dan Pendataan
Apabila terdapat keterlambatan dalam | Disimpan sebagai arsip manual
pelaksanaan aktivitas dalam SOP ini maka
akan menghambat proses herikutnya
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