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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan atas semua
limpahan rahmat dan karuniaNya yang tak terhingga, sehingga penyusunan
Buku Road Map Reformasi Birokrasi Kabupaten Bulungan 2020-2024 dapat
berjalan dengan lancar.

Reformasi Birokrasi merupakan bagian dari proses yang harus dilakukan
oleh birokrat sebagai bentuk adaptasi organisasi terhadap lingkungan.
Perkembangan teknologi dan informasi serta meningkatnya pemahaman dan
kepedulian serta tuntutan masyarakat terhadap pemerintah semakin
meningkat. Masyarakat menghendaki adanya perubahan pada birokrasi ke
arah terwujudnya birokrasi yang profesional, berintegritas, berkinerja tinggi,
bebas dan bersih KKN, mampu melayani publik, netral, berdedikasi, dan
memegang teguh nilai-nilai dasar dan kode etik aparatur negara. Reformasi
birokrasi merupakan kunci kemajuan pemerintah.

Kita menyadari mereformasi birokrasi Kabupaten Bulungan bukan
pekerjaan yang mudah. Karena hal ini menyangkut sistem, pola pikir, dan pola
kerja ribuan orang pegawai. Selain itu banyak kendala dan permasalahan yang
akan ditemui, maka dalam hal ini diperlukan komitmen dan kesungguhan
semua pihak, terutama para pimpinan dalam melaksanakan reformasi birokrasi.

Dokumen Road Map ini memberikan arah bagi Pemerintah Kabupaten
Bulungan dalam melaksanakan reformasi birokrasi di Lingkungan Pemerintah
Kabupaten Bulungan serta memberikan informasi mengenai sasaran, indikator
dan target kinerja, dan program/kegiatan sebagai pendukung dalam
pelaksanaan Reformasi Birokrasi yang akan dilakukan Pemerintah Kabupaten
Bulungan kepada semua pihak yang memerlukan.

Demikian, semoga buku ini memberikan manfaat yang sebesar-besarnya
kepada kita semua.

Salinan sesuai dengan aslinya Tanjung Selor, 14 Desember 2020
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RINGKASAN EKSEKUTIF

Reformasi  birokrasi pada hakikatnya merupakan upaya untuk
melakukan pembaharuan dan perubahan mendasar terhadap sistem
penyelenggaraan pemerintahan terutama menyangkut aspek-aspek
kelembagaan (organisasi), ketatalaksanaan (business prosess) dan sumber
daya manusia aparatur.

Setiap permasalahan yang terjadi dalam Pemerintahan harus segera
diperbaiki dengan langkah-langkah yang sistematis dan baik, hambatan-
hambatan dalam mencapai tujuan juga harus segera didapatkan solusi untuk
mengatasi hambatan tersebut sehingga tujuan reformasi birokrasi yang telah
ditetapkan dalam 5 (lima) tahun dapat dicapai dengan baik.

Reformasi Birokrasi sangat penting untuk diimplementasikan oleh setiap
Instansi Pemerintah untuk mewujudkan pemerintahan yang baik (good
governance) yang berorientasi melayani.dalam mewujudkan reformasi birokrasi
yang baik.

Pemerintah Kabupaten Bulungan baru tahun 2019 menyusun Road Map
Reformasi Birokrasi, dan pada tahun 2020 Road Map RB dilakukan revisi
sesuai dengan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 25 Tahun 2020 Tentang Road Map Reformasi
Birokrasi tahun 2020-2024. Road Map Reformasi Birokrasi ini akan
semaksimal mungkin untuk diimplementasikan dengan baik oleh Pemerintah
Kabupaten Bulungan mulai dari penguatan Tim Reformasi Birokrasi,
monitoring dan evaluasi kontinyu atas Road Map Reformasi Birokrasi dan
implementasinya, pembentukan agen perubahan dan role model, pembinaan
dan pelatihan bagi agen perubahan, harmonisasi peraturan perundang-
undangan. Pada Tata Laksana Pemkab Bulungan berusaha meningkatkan
kualitas penataan laksana diantaranya dengan penyusunan Peta Proses
Bisnis, evaluasi dan peningkatan kualitas Standar Operasional Prosedur (SOP)
dan implementasi Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE). Penataan
Sistem Manajemen SDM Aparatur dilaksanakan dengan didukung beberapa
kegiatan diantaranya melakukan evaluasi secara kontinyu terhadap Analisis
Jabatan, Analisis Beban Kerja dan Peta Jabatan, Kelas Jabatan, Penyusunan
Standar Kompetensi Jabatan, informasi kepegawaian yang akurat, penempatan
aparatur sesuai dengan kompetensinya, dan administrasi kepegawaian yang
tepat waktu serta penataan pola karir PNS.

Pada Area Penguatan Pengawasan beberapa kegiatan yang dilaksanakan
sebagai penunjang adalah pelaksanaan audit, pembentukan satgas SPIP,
peningkatan kapabilitas APIP, kepatuhan LHKASN dan Kepatuhan LHKPN
sebagai bentuk upaya pencegahan korupsi.



Pada area Penguatan Akuntabilitas, Pemerintah Kabupaten Bulungan
berupaya semaksimal mungkin dalam meningkatkan Nilai SAKIP Pemkab
Bulungan dengan didukung beberapa kegiatan diantaranya Asistensi
penerapan SAKIP disamping untuk Pemerintah Kabupaten Bulungan sendiri
juga untuk Perangkat Daerah dilakukan juga penguatan SAKIP-nya, kegiatan
pendukung SAKIP lainnya diantaranya Penyusunan Laporan Kinerja,
Perjanjian  Kinerja, Cascading Kinerja, Rencana Aksi yang semuanya
merupakan bagian dari SAKIP, Pemerintah Kabupaten Bulungan melalui Road
map Reformasi Birokrasi ini berupaya meningkatkan kualitas SAKIP yang
lebih baik ke depannya.

Peningkatan Kualitas Pelayanan publik dalam Road Map Reformasi
Birokrasi ini berusaha ditingkatkan semaksimal mungkin oleh Pemerintah
Kabupaten Bulungan, salah satunya dengan penyusunan standar pelayanan
publik dan implementasinya, dengan standar pelayanan yang baik maka
kualitas pelayanan publik juga akan lebih baik. disamping itu, win-win
solution juga dilakukan oleh Pemerintah Kabupaten Bulungan untuk
memberikan pelayanan yang terbaik kepada masyarakat, diantaranya dengan
dibuatnya inovasi-inovasi pelayanan publik untuk lebih mempermudah
masyarakat dalam mendapatkan akses pelayanan yang lebih baik, Pemerintah
Kabupaten Bulungan juga direncanakan akan membuat Mall Pelayanan Publik
yang akan semakin memanjakan masyarakat dalam mendapatkan pelayanan
publik dan sebagai bentuk upaya Pemerintah Kabupaten Bulungan untuk
memberikan pelayanan yang prima kepada masyarakat.

Road Map Reformasi Birokrasi Pemerintah Kabupaten Bulungan Tahun
2020-2024  dibuat dengan tujuan untuk memberikan arah dalam
mencapai tujuan dan sasaran reformasi birokrasi yang akan menciptakan
pemerintahan yang bersih dan akuntable serta melayani dengan ditunjang oleh
kegiatan-kegiatan yang mendukung pencapaian outcome dari reformasi birokrasi
di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Bulungan.
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