
SALINAN

BUPATI TAPANULI SELATAN
PROVINSI SUMATERA UTARA

PERATURAN BUPATI TAPANULI SELATAN
NOMOR I9TAHUN 2O2O

TENTANG

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
DINAS PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN RUANG DAERAH

KABUPATEN TAPANULI SELATAN

Menimbang

Mengingat

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

BUPATI TAPANULI SELATAN,

a. bahwa agar pelaksanaan kegiatan dan kinerja Dinas
Pekedaan Umum dan Penataan Ruang Daerah Kabupaten
Tapanuli Selatan dapat beqalan baik dengan harapan
dapat mendorong proses tata kelola pemerintahan yang
lebih baik, perlu dilakukan percepatan sistem
penyelenggaraan yang tepat, efektif, efisien dan terpadu
dilingkungan perangkat daerah ;

b. bahwa dalam rangka tindaklanjut Peraturan Bupati
Tapaluli Selatan Nomor 90 Tahun 2016 tentang Uraian
Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Pekery'aan Umum
dan Penataan Ruang Daerah Kabupaten Tapanuli Selatan,
maka perlu membentuk Standar Operasional Prosedur
Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Daerah
Kabupaten Tapanuli Selatan;

c. bahwa berdasarkan perlimbangan sebagaimana dimaksud
dalam huruf a dan huruf b, perlu menetapkan Peraturan
Bupati tentang Standar Operasional Prosedur Dinas
Pekeq'aan Umum dan Penataan Ruang Daerah Kabupaten
Tapanuli Selatan.

1. Pasal 78 ayat (6) Undang-Undang Dasar Negara Republik
Indonesia Tahun 1945;

2. Undang-Undang Darurat Nomor 7 Tahun 1956 tentang
Pembentukan Daerah Otonom Kabupaten - Kabupaten
Da1am Lingkungan Daerah Provinsi Sumatera Utara
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1956 Nomor
58, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
7O921;
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3. Undang- Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (l,embaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan lnmbaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5038);

4. Undang- Undang Nomor 12 Tahun 20ll tentang
Pembentukan Peraturan Perundang - Undangan (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2O1l Nomor 82,
Tambahan l,embaran Negara Republik Indonesia Nomor
5234), sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang
Nomor 15 Tahun 2019 tentang Perubahan Atas Undang-
Undang Nomor 12 Tahun 2011 tentang Pembentukan
Peraturan Perundang-Undangan (l,embaran Negara
Republik Indonesia Nomor 6398);

5. Undang- Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur
Sipil Negara (kmbaran Negara Republik Indonesia Tahun
2014 Nomor 6, Tambahan kmbaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5494);

6. Undang- Undang Nomor 23 Tahun 2Ol4 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5587), sebag airnana
telah diubah beberapa kali terakhir dengan Undang-
Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua
Atas Undang- Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2015 Nomor 58, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5679);

7. Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang
Perangkat Daerah (kmbaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2076 Nomor 774, Tambahan Lembaran Negara
Reobulik Indonesia Nomor 5887), sebagaimana telah
diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 72 Tal:,ur.
2019 tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor
18 Tahun 2016 tentang Perangkat Daerah (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2019 Nomor 187,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
6402;

8. Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2017 tentang
Pembinaan dan Pengawasan Penyelenggaraan
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2017 Nomor 73, Tambahan l,embaran
Negara Republik Indonesia Nomor 6041);

9. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 52 Tahun 2011

tentang Standar Operasional Prosedur di Lingkungan
Pemerintah Provinsi dan Kabupaten/ Kota (Berita Negara

Republik Indonesia Tahun 201 I Nomor 704);



Menetapkan
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1O. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Nomor 35 Tahun 2072 tentang
Pedoman Penyusunan S tandar Operasional Prosedur
Administrasi Pemerintahan (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2012 Nomor 649);

11. Peraturan Daerah Kabupaten Tapanuli Selatan Nomor 7
Tahun 2016 tentang Pembentukan Perangkat Daerah,
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Daerah
Kabupaten Tapanuli Selatan Nomor 5 Tahun 2019 tentang
Perubahan atas Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2016
Tentang Pembentukan Perangkat Daerah Kabupaten
Tapa.nuli Selatan (l,embaran Daerah Kabupaten Tapanuli
Selatan Tahun 2019 Nomor 300, Tambahan kmbaran
Daerah Kabupaten Tapanuli Selatan Nomor 30);

12. Peraturan Bupati Tapanuli Selatan Nomor 84 Tahun 2016
tentang Kedudukan Organisasi Tugas dan Fungsi, serta
Tata Kerja Perangkat Daerah Kabupaten Tapanuli Selatan
(Berita Derah Kabupaten Tapanuli Selatan Tahun 2016
Nomor 659);

13. Peraturan Bupati Tapanuli Selatan Nomor 90 Tahun 2016
tentang lJratan Tlrgas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas
Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Daerah Kabupaten
Tapanuli Selatan (Berita Derah Kabupaten Tapanuli
Selatan Tahun 2016 Nomor 665);

MEMUTUSI(AN:

PERATURAN BUPATI TENTANG STANDAR OPERASIONAL

PROSEDUR DINAS PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN

RUANG DAERAH KAI}UPATEN TAPANULI SELATAN

BAB I
KETENTUAN UMUM

Pasal 1

Dalam Peraturan Bupati ini yang dimaksud dengan :

1. Daerah adalah Kabupaten Tapanuli Selatan.
2. Pemeintah Daerah adalah Bupa.ti dan Perangkat Daerah

sebagai unsur penyelenggara pemerintahan daerah
Kabupaten Tapanuli Selatan.

3. Bupati adalah Bupati Tapanuli Selatan.
4. Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang adalah Dinas

Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten
Tapanuli Selatan.

5. Kepala Dinas Peke{aan Umum dan Penataan Ruang

adalah Kepala Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan
Ruang Kabupaten Tapa.nuli Selatan.
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6. Standar Operasional Prosedur yang selanjutnya disebut
SOP adalah prosedur keda yang harus dilakukan secara
sitematis da-lam menyelesaikan pekery'aan dengan tujuan
untuk memperoleh hasil ke{a yang efektif pada Dinas
Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten
Tapanuli Selatan.

BAB II
MAKSUD DAN TUJUAN

Pasal 2

SOP Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Rualg sebagai
pedoman lagi Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang
dalam melaksanakan urusan Pemerintahan Daerah dibidang
Pekerl'aan Umum meliputi Pengairan, Bina Marga, Cipta
Karya, Tata Ruang, Lampu dan Penerangangan Jalan Umum
berdasarkan asas otonomi dan tugas pembantuan.

Pasal 3

SOP Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang bertujuan
untuk mewujudkan kesera ganrralr pelaksanaan tugas Dinas
Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang sesuai dengan tugas
pokok dan fungsinya dalam pelayanan publik.

BAB III
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

Pasal 4

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang dalam
melaksanakan tugas operasional sesuai dengan SOP Dinas
Peke4'aan Umum dan Penataan Ruang.

Pasal 5

(1) SOP Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang
meliputi:
a. Penerbitan Surat Rekomendasi Izin Mendirikan

Bangunan;
b. Penerbitan Surat Rekomendasi Kesesuaian Lahan;

c. Penerbitan Berita Acara Pembayaran Jasa Pihak
Ketiga;

d. Penyewaan Alat Berat;
e. Pelaksanaan ProYek Konstruksi;
f. Perbaikan lampu penerangan jalar umum (LPJU)

g. Penanganan Gangguan Air Bersih Di Kawasan
Perkantoran;

h. Penangulangan Bencana Alam.
(2) SOP sebagaimana dimaksud pada ayat (1) tercantum

dalam l^ampiran merupakan satu kesatuan dan bagian
yang tidak terpisahkan dari Peraturan Bupati ini.
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BAB IV
KETENTUAN PENUTUP

Pasal 6

Peraturan Bupati irri mrrlai berlaku pada tanffilat
diundanglan"

Agar setiap orang dapat mengetahuinya memerintahkan
pengundangan Peraturan Bupati ini dengan penempatannya
dalam Berita Daerah Kabupaten Tapanuli Selatan.

Ditetapkan di Sipirok
pada tanggal 10 tlN0L 2A2o

BUPATI TAPANUIJ SELATAN,

SYAHRUL M. PASARIBU

Diundangkan di Sipirok
pada tanggal 10 tW0*. 2oZo

SEKRETARI S DAERAH KAtsUPATEN TAPANULI SELATAN,

PARULIAN NASUTION

BERITA DAERAH KABUPATEN TAPANULI SEI.ATAN TAHUN 2O2O NOMOR 9ZT

Salinan Sesuai dengan Aslinya
HUKUM,

SH
TINGKAT I

ttd,

ttd,

sErt
I *

NrP. 19@0508 198410 I OO1



6

LAMPIRAN : PERATURAN BUPATI TAPANULI SELATAN
NOMOR : 19 TAHUN 2020
TANGGAI: 18 MARET 2020
PERIHAL : STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

DINAS PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN RUANG DAERAH
KABUPATEN TAPANULI SELATAN

SOP PROSEDUR PENERBITAN SURAT REKOMENDASI IZIN MENDIRIKAN BANGUNAN

No.

Pelaksana Mutu Baku

Keterangm
DPMPPTSP

Kepala Dinre
PUPR

Bidmg Tata
Ruarg Kelengkapan Wa.ktu Output

1
Mengirimkm surat permohonm dm berkm rekomendmi izin mendirikal bangunan laharr dui

RTRW Kabupaten Tapmuli Selatm

Surat
Pemohonm
dan Berkre

10 Menit Surat
Pemohonm

2
surat pemohonm dm rekomendmi izin mendirikan bmguna dari pemohon melalui Djna

Kabupaten Tapmuli Selatan

Surat
Pemohonm
dm Berkas

30 Menit
Surat

Pemohonan

Memeriksa administrasi surat permohonan, Jika sudah l6nglaap, maka akm dilakukm suroev lapangan dm
menyampaikan laporm berupa surat rekomendmi izin mendirikan bangunan. Jika Tidak, tirn teknis melalui
Kepala Dinro PUPR akm menyurati Dinas PMPPTSP Daerah Kabupaten Tapmuli Selatal

Tidak

Ya

Surat
Permohonan
dm Berkro

1Htri SPI

5
Mengirimkan surat rekomendasi izin mendirikm bmgunm ke Din* PPMPPTSP Daerah Kabupaten Tapmuli
Selatm SPT 30 Menit

Surat
Rekomendasi

L-

I

t
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SOP SURAT REKOMENDASI KESESUAIAN LAI{AN

No KeEiatan

Pe)aksana Mutu Baku

KeterantanDPMPPTSP
Kcpala Dina6

PUPR
BidanS Tata

Ruang Kelengkapan Output

I Mendrimkan surat penrohonan dan berka8 kelcsuaian lahan dari pemohon tcrhadep RTRW Kabupeten TapanuU
Sclatan.

Sumr

Bcrkas
10 Menit Surat

Permohon6n

2
Mcncdma surat permohonan dafl k€€€suai.a.rl lahan dari pcftohon melatui Dinas pMppTSp Daerah Kabupaten
Tapanuti Selatsn

t-Tidak

Suret

B.rka!
30 M€nit Surat

3
Mcmcriksa administrasi surat pemohonan, Jika rudah lengkap, Eaka aksn dilakukan survcy lepsn8an dcruen
tim telsds dan Ecnyarnpaikan bporan b.rupe p.ta kc€.auaEn lEllan Jika Tidak, tiE t€kni! metalui Kcpa]a Dinas
PUPR akan menlurati Diras PMPPftiP Deerah Kabupat€n TapaDuti S.laten

Suret

B€rkar
I Harl SP'I

5 Men8irimkan p.ta keBesuaian lahan ke Dinas PMPPTSP Daerah Kabuparcn Tapanuli Selatan SPT 30 Mcnit Surat
Rekomcndagi

a_
+

&
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SOP BERITA ACARA PEMBAYARAN JASA PIHAK KETIGA

Mutu Baku

No Kegi,atan Staf
KcuanSan

Xasubbag
Kcuangan

PPK B€ndahara Kcpela Drag K€lengkapan Output
K€teranBan

I
Mcnerima dan membuat BAP, SPPb.rkas SPM, Kwitansi,
SPTM da-ri Adm.Proyek. KerDudian McDyaEpaikan b€rkas ke
kasubbag untuk verifrkasi b€rka8

BAP , BA Pernerik3&n Hasil
Pckcrjaen, leporan presta8i fiaik,
foto dokuE€ntasi

1 Jarn

BAP , BA Pemerik8aan Hasil
Pekcrjaan, laporan prcstasi fisik,
foto dokumenta3i, SPM,SPP,
K\r,itan.i,SPfM

2

Mcncrilna bcrka. dan merh!€rifika8i berkas. JiIG ya, maka
akan diEruskan ke PPK Jika tidak, n:eke akan dikcEbaliksh
ke 6ta-ff kcuangan untuk dipcrbaiki

t_
SPM, SPP, KWITANSI, SPTM 15 M€nit SPM, SPP, KWITANSI, SPIM

3
M€nerims dan menyampaikan berkas ke PPK u.tuk di
tandatan8ani SPM, SPP, KWITANSI, SPIM r0 Mer t SPM, SPP. KWITANSI. SPTM

Mcmeriksa dan menandatangaDi kcl.ngkapan b.rlia.. Jika ye,
maka akan ditemskan ke Bcndahara. Jike tidak ma.I(A ekBn
dikembalikar untuk dip€rbaiki.

L SPM, SPP, KWITANSI, SPTM 15 Menrt SPM, SPP, KWITANSI, SPTM

5
Mcnyempaik n bcrka. kc thgubbag Keuar[an untuk
diterusk .n ke Bendalera SPM, SPP, KWITANSI, SPIM 5 Mcnit SPM, SPP, KWITANSI. SPTM

6

Mcn.rima bcrke. BAP Kwitansi,SPP, SPM dan SPIM yeia
t lah ditandat6ntsni Kcpala Dina! untuk pro... p€ncairan
dana di BPKAD Eelalui Bendahala Umum Da6eh (

BUD )

SPM,SPP, Kwitansi,SPIM 5 Menit SPM,SPP, Kwrtami,SFTM

7
M€nandatangani berkas BrqP., Ktr'itansi, SPP, SPM, SPIM
Kemudian mcnyampaikan k€ lhsubbag Kcuangan

SPM,SPP, Kwitansi,SPIM 10 Menit SPM,SPP, Kwitansr,SPTM

8
Mcncrina b€rka. BAP dan KwitanBi, SPP, SPM, SPTM
mdncrintahken 6talI untuk ftcnomori SPM,SPP, Kwilansi,SPIM 30 M€oit SPM,SPP, Kwitansi,SPIM

9
McnoEori d6n mcnaortir bcrkft. Kcmudlsn EengiriEkan kc
BPIGD !.rta mengarsipkan b€rkas BAP

SPM,SPP, Kwitansi,SPrM 5 Merut SPM,SPP. KwitanBi,SPTM

I'JIM
I E

I

?
B

F
0-
tr

4
$

s
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SOP PEI,IYEWAAN ALAT BERAT

No Kegratan

Mutu Baku

K€tcrangen
Kepala UPf

Kasubba8
TU UPT &

lr{B
Operator Pihak Terkait Kelengk6pan Output

1
McneriEa ID.formasi dari Pihak tcrkait tentang pcnFwaan Alat b€rat. Kcmudian menyampaikan k€
Kaaubbag TU untuk roclakukan survcy

Informasi 15 Menit Informasi

2 Memerintahkan Operator/Me6inrs/Drivcr untuk mclakukan Burvcy lapangan t_ _-l", Informasi 5 M€nit lDformasi

3
Melekukan rurvey lapangen. Jike ya Eal(a pihal tcrkait akan dipaa8gil untuk oclakuken ncgoarasr hBrga
den welftu dengan kepala UPT Jika tid6.k, rrlaka akan dibatelkan

ndak 
I 1 Hari

Foto
DokuDcntaai

Melrlukah ncSo6iesi hirga dan weldu bcfteEa dengEn pihek t rkait. Jika Ya, maka pihal terkait
EeEbuat surat Frmohonen, Jika tidel aeke akan dibatalkan

Foto
Dokumentasi

20 Menit
Herga, wal(u

5 M€mbuat dan mcn),arnpaikan lurat pcrmohonan kc Dinas PU
Surat I Hari

Irmbar
Disposisi,

Surat

6
Mcn€rihe Surat pcrmohonen yang tel,eh didi.po.i.iken Sckdir dan Kadi6. KcEudian l]rcrr.rintal <an
(asubbeg TU unt'lk membuat Surat Prrj6nji6n

t mbar
DbFsi3i,

Surat
PcrEohonan

I0 Menit

Lmbar
Dispo.isi,

Surat
PafiEohonan

7 Membuat Surat Perjanjian pcnyewaan p.ftlatan s$uei den8an jenb pcralatan yang dipcrgunakan r-
kmbar

Di.poaiBi,
Surat

20 Menit
Draft Surat
Peianjian

8
Mcaerikrs Suret Pcrja,rjien. Jika ),a, ma}a e-kan digandakan dan diteruskan kc pihak t rkait. Jika tidak,
ma](a al(en dikcmbElik n untuk dipcrbeiki

I Dr8.ft Suret
Perjanjien

l0 Menit Surat Pcrjenjian

I Menggandakan dan mcnyampaikan surat p.rjanjjan kc Pihak terkait, Kepala Dinas, Kepafa UPI,
S.liiictar:is dan Bcndehara untuk ditandatangard. Scrta Mcmcriksa administrali Surat pedanjian

gurat Peianjian 30 M€nrt Surat Perjanjian

10 Memeriksa kcleflSkapan p.ralat8n dan membcrangkatkan peralatan kc Pihak tcrkait
Surat

Perjanjian, r hari
Surat

Perjanjian,
Paralatan

ll Mcn rirra pcralat8n d6n EcnSgunekan p.ralatan t b. Jika sudal 6.Iesai mata a](an dikcEbalikan. Jika
ingin memp.rpenjeJlS ma-ka ekeJl EeEbuat addcnduE

Surat
Perjanjian,
Peralat n

Kondisional
Surat

P.ianjian
Fcralatan

?
-+

+
5

+
E

E
t1
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SOP PELAKSANAAN PROYEK KONSTRUKSI

MUTU BAXU

No
Output

K€tcranganKEGIATAN
PA/ KPA PPK T'TOK

Pcjabat
Pengadaan

Barang & Jasa
PPHP

Pelaksana
K.giatan

KelenSkapan

1
Bcrdasarkan DPA, PA/KPA Mcnugaskan PPK untuk melaksanakan
kcEiatan DPA, DED 30 menit Disposi!i

2 DiBposisiPPK Mencruskan disposisi kcpada PIOK Kcgiatan Dispo8isi l0 rnenit

3 300 menit

FnSaJuan
p€nEadaan
barans dan

PIOK Menrcvicw dan mcngec.k kedbeL Behen pelak.enean k€Eiatsn
(DED, Spck t kni.,) untuk di.6mpeil(,Jl kepada TiE/Pejabat Pentadaan
Berent den Ja6e

DioposiBi,
(DED, Spck
t€Isrl3,)

Tim/ Pejabat Pengadaan BsranS dan Jasa mela.ks8 rakan proees Iclang
(DED. sp€k
tekni8,) dan

Fnsajuan
2 bulan

pcmcnanS
pcleftsana
kegratan

Kcgratan
5 Pihak kctiga ( Pdahana Ketlatan) ttclakdandl(sn kc8ietan konBtruksi Konlrak 4-8 bulan

6 Pengawai memonitoring Pclakoanaen kegiatan konotruksi Kcgiatan
konstruksi

sesui kontrak
palaks6naan

taporan
MonitorinE

a€aur kontrek leporan
Monitonng

7

PTOK Mcncrihe laporan pcntawesen pekerjaan yarg dilaksanalsn pihak
k tlga dan mcnyu8un Iaporan Haail Pclak8anaan KeglatElr dsn
rnelaporkan Kcpada PPK

KcSiatan

8

Iaporsn

Ha3il
180 menit

undarrgan
rapat cval,ausi

PPK arcncrioa he.il Lsporen PTOK. rncnindeklanjuti 6.rte Ecngund6ng
Pljabet/Panitie Pcncrima He.iI Pek rja6n untuk ErcnScvelue6i
pclEk86naan Kc8iatan

Notul€n Rapat9 PPK, PIOK, PENGAWAS dan PPHP mengevaluasi p€lahanaan K€giatan
undantan
rapat evelauai

300 menit

Dra.ft laporan
ahbr
palaLsa.naan
I(etletln
Ifun!truk.i

10
PIOK Dcn).u8un Laporen Ahkir P.lak.enaen Kcgietan Kon6truksi den
DrcnyeEpaikan kcpeda PPK

Tidak NotuLn Rapat
den laporan

Ha!il
Pclaksanaan
PcEbangunan

600 Menit

Draf lapomn
ahkir Hasil
Pclaksanaan

60 menit

Laporan abkir
FlskEanaan
Kcgiatrn

11
PPK memcrikla dan Eenyempaika.ir ha6il Iaporaa klaiatan kon6trukol
kcpade PA/KPA

BahEn
Kebijakant2

PA/I(PA Elencrilna laporBrl p.lalEsnaEn yredatan dari PPK .cbagai bahan
kebijakEn

Iaporan a]&ir
Kc8iatan
Pelaka6naan
Pembangunan

30 m€nit

13

laporan
Kegiatao
Pclakaanaan
Pambanaunan

20 menit

terc-rripkanny
a Lapora.rr
Pclak€anran
KcEratDn

PfOK m€ngaEipkan faporan Pelaksanaan Kegiatan Konstruksi I

I

-

II
I

II

II

IETI

liilL

El

IIIIII

PENOAWAS

f,
tr_

B

5
flEE B

+
B
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SOP PERBAIKAN LAMPU PENERANGAN JALAN UMUM (LP]U)

Mutu Baku

Oulput
KeteranSanNo

MasyaEkat
Petugas

Piket/Jaga
Kepala Din.s

PIjPR
IGpala Bidang

lgU
Kepala S€kBi

Pengawasan

Tim Teknis
Lapangan

Kelengkapan
Kegiatan

Foto/ Dokuientat
i Kerusalan

15 Menit
laporan

Canggu.n
1

Iaporan tangSuan baik drri Eledia scial, sua&abar, pilet Ela.la.tll ataupun p€$adu6n EEsyaratat
yang datang bnSsunt ke kantor

laporan lokasi
kents .kan LPIU

laporan Ganguan 10 Menit2 Irporan gan$uan di rekap ke da.lam buku besar dan di laporkan kepada Kepala Din s

lrFrar lokasi
Kerus6lan LPIU

15 Menit
SlrIat Penntah

Tugrs
3 Kadb mengeluarkan Sur6t Perintal Tuga3 untul melakukan p€rbailan kerusa.ksn kelapangan

SuI.t Perlnt h
Tugas

15 Memt
Bon Penga-Erbilan

Baran&/ Frbaikan
1

Kepa.la Bidang meErbur*m Bon pengambilan bamng untul pengafibilan Lmpu dan lomponen
dad gudant Fng akan dibawa pad6 saat pe.tdikan iampu

Bon Peryambilan
Barant/ perbailan

S6uai kondrsi
dilapangan

Perbailan

terlakg€na
5

Petutas Telids b€nn8kat ke lapangan dentan men$urlllan Mobil Op€rarion f Gruck Tangga)

untuk mempqbaiki kerula.kan

Domunetasi dan

Pel,aPoran-J
t€rlaksana

Sesuai kondisi
dilapangan6

I<epala Selsi Mel6lufar penSaw6san dan rreE*ruat doku.mErlt si sena hporan haeil p€rbaik6n
yant dlapork6n kepada kepala ttdant dEn kepala din6s

30 Menit
B.rart/kompon€

n disimpan di

sudang

Domunetan dan
pelaporan

7
Perb6ik6n lampu selesai, Lnrpu/komponen dari tapangan yangnB€k se8era dikeEbalilan ke

bagian gudang

I

I

I
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SOP PENANGANAN GANGGUAN AIR BERSIH DI KAWASAN PERKAMORAN

Muru B6ku

Outpul
KeterarlganKa UPT

SPAM

Petugas
L,apBnflan

Kelentkapan
No Kegiatan

OPD T€rkait
Petuga!

Piket/Jasa
Kepala Dina8

PUPR

Laporan
GanSguan

Foto / Dokument
a6i Keru8ekan

15 M€nrtI laporan gEnt8uaJl baik dan via telepon/hp, Bedia 6o6ial, suratkaber, pik t llralam atEupun
penladuan dari pilEl( OPD yeng datant lEng€ung ke kantor

I0 Menit

taporan
kerusak8n
ssluran air

bereih

l,aporan
Can!uan2 Laporan gargguan di rekEp ke dalam buku b€Ear dan di laporkan kepada K€psla DmaB

taporan
kerueakaJl
!€lursn air

beraih

15 Menit
SrrrBt Perintah

Tuges3 Kadls menSeluarkan Surat P€rintah Tugas untuk melakukan pcrbaikan keru66kan kclapanSan

Sura! Pcrintah
Tu8a3

l5 Meflit

Bon
PcnEBmbilEn

Barang/ p€rbaik
Ka UPT ficEbuatkan Bon pengambilan baran8 untuk pcngambilan komponen/ pipa dari gudang
yang a.l(6n dibawa pada saat perbaikan saluran pipa air, baik di hulu maupun hilir

Perbaikan
kerueakan
t€rlrksena

Bon
Penta.Ebibn

BaEng/ perbeik
an

Scsuai kondbi
dil6pangan5 Petuga8 lapangan beraigkat ke lapentan untuk rD€Erpcrbaiki kerusakan

Perbeikan

t€rlakE€na

sesuai kondisi
dilapengan

Domuncta8i dall
p€laporan6

t(a UPT MelakukEn Fnaawa€an dan membuat dokumcntasi E€na laporan hasil perba*an yang
dilaporksn kepada kcpala kepala dinas

-J

Domunetasi den
p€laporan 30 Memt

B6rdng/ koalpoa
cn diaimpan di

gudang
7 Pcrbaiksn galuran air lcLsei, pipa/komponen deri hpen8en yenSru.ak s.grra dikcmbelikan ke

bagian gudan8

I

-
I

J
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SOP PENANGGULANGAN BENCANA ALAM

Mutu Balu
No Xegiatu

Kabid Kdi Subbag
StaJT Output

l
Menydrparkan suret informasi kejadie bencana alm didaerahnya djlengkapr denga
surat pendukung lain yara djbutuhka ds digyahke oteh peJabar ben.en A APBD

Bupati

2 Men-vmpaikan surat kepada ksi untuk ditindaklujuti

3
Memerintahkan stEJ ul]tuk melakuke peoinjeuan bangunao pem€rintah yang terkena

SuIat

Menvampaikan kepadasubbsg keuuSm untuk membuat SppD kegiaran peninjau6n Su rat 30 menit

5 Membuat SPPD dan men"!elaikarl SPPD kepada ksi SPPD

6 l5 menit SPPD

7
Melakuktu peflinjau ke lokei bencana dan m€mbuat taporsi k€jadlan dilokasi TabeI Isiafl

Alat Ukur t hui
Data

8 Men-valnpaikan laporarl kepada kabid Surat

9 Menvampakan laporan k€pada kadis Surat

to Membuat disposisi untuk ditindaktdjuti Surat

11 Menindaklajutr hasil disposisi kadis Surat

-

I

I

BUPATI TAPANULI SELATAN,

ttd,
SYAHRUL M. PASARIBU
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Menferahkan SPPD kepada staj
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+
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