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RENCANA STRATEGIS BISNIS
 
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH ZAINAL ABIDIN PAGARALAM
 

KABUPATEN WAY KANAN
 

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
 

BUPATI WAY KANAN,
 

Mcnirn beln12, d.	 bahwn bcrcla sa rk an Pasal 4 avat (4) Peratura n 
Pcrnerin tah Nornor 23 Tah un 2005 len lang 
Pengelolaan Ke uangan Bada n Lavarian Urnurn. 
Rcncana Slrategis Bisnis meru pakan salah salu 
syarat administratif bagi Satuan Kcrja lnstan si 
Perncrintah yang mcngclola keuangan clcngan PPK 
BLUD~ 

b.	 bahwa berdasarkan pcrlimbangan scbagaimana 
dimaksud pada huruf a, perlu menetapkan 
Rcncana Strategis Bisnis Rumah Sakit Umum 
Daerah Zainal Abidin Pagaralam , dengan Peraturan 
Bupat i; 

Mcngingat 1.	 Unclang-Undang Nomor 12 Tahun 1999 tcniang 
Pcrnbcn rukan Kabupatcn Dacrah Tingkat II Wa>' 
Kanan, Kabupatc n Tingkat II Lampung Tirn ur , dan 
Kotamadva Oaerah Tingkat II Metro (Lernbaran 
Ncgara Republik Indonesia Tahun 19CJc) Nomor 46, 
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 
Nomor 3825); 

2.	 Undang-Undang Nornor 17 Tahun 2003 lentang 
h.euangan Negara (Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun 2003 Nornor 47, Tambahan 
Lcrnbaran Ncgara Republik Indonesia Nornor 4286): 

3.	 Undang-Undang Nornor 1 Tahun 2004 tentang 
Pcrbendaharaan Negara (Lembaran Negara 
Rcpublik Indonesia Tahun 2004 Nornor 0, 

Tarnbahan Lembaran Negara Republik Indonesia 
Nomur 4355): 

4.Undang..... 



-l .	 Unclang-Undang Nomor 15 Tahun 2004 tentang 
Pemeriksaan Pengelolaan dan Tanggung .Jawa b 
Keuangan Ne.gara (Lcrnbaran r~l:gJld F~qJuLLh. 

Indonesia Tahun 2004 Nomor 66, Tarnbahan 
Lembaran Negara Republik Indonesia Nornor 4400); 

5.	 Undang-Undang Nornor 32 Tahun 2004 tentang 
Pemerintahan Daerah (Lernbaran Negara Republik 
Indonesia Tah un 2004 Nornor 125, Tambahan 
Lcrribaran Negara Republik Indonesia Nornor 4437), 
sebagaimana telah diubah sebanyak dua kali 
dengan Undang-Undang Nornor 12 Tahuri 2008 
(Lernbaran Ncgara Republik Indonesia Tahun 2008 
Nomur 59, Tarnbahan Lernbaran Negara Republik 
Indunesia Nomor ~844); 

6.	 Undang-Undang Nomor 33 Tah u n 2004 tcrit.ang 
Perimbangan Keuangan Antara Pemerintah Pusat 
dan Pemerintahan Daerah (Lernbaran Negara 
Republik Indonesia Tahun 200~ Nomor 12b, 
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 
Nomor 4438); 

7.	 Undang-Undang Nornor 36 Tahun 2009 tentang 
Kesehatan (Lembaran Negara RepubIik Indonesia 
Tahun 2009 Nornor 144, Tambahan Lembaran 
Negara Republik Indonesia Nomor 5063); 

8.	 Undang-Undang Nomor ~~ Tah un 2009 tcntang 
Rumah Sakit (Lembaran Negara Republik 
Indonesia Tahun 2009 Nomor 153, Tambahan 
Lcmbaran Ncgara Rcpublik Indonesia Nomor 5072); 

9.	 Undang- Undang Nomor 12 Tah un 2011 tcntclI1g 
Pcmbcn t.uku n Pcra t.ur'a n Pcrundung-Undangan 
(Lernbaran Negara Rcpublik Indonesia Tahun 201 1 
Nomor 82, Tambahan Lembaran Ncgara Republik 
Indonesia Nomor 5234); 

10.	 Undang-Undang Nornor 5 Tahun 2014 tentang 
Aparatur Sipil Negara (Lembarari Negara Rcpublik 
Indonesia Tahun 2014 Nornor 6, Tambahan 
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5494); 

11.	 Peraturan Pemerintah Nomor 20 Tahun 2004 
tentang Rencana Kinerja Pernerintah (Lembaran 
Negara Republik Indonesia Tahun 2004 Nornor 45, 
Tnrnba hari Lcrnba ran Negara Rcpuhlik Indonesia 
Nornor ~385); 

12.	 Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2005 
ten tang Pengelolaan Keuangan Badan Layarian 
Umum (Lembaran Negara Republik Indonesia 
Tahun 2005 Nomor 48, Tambahan Lembaran 
Ne-'gan.l I;Zcpublik Indonlsia Nurnor ~:Ju21' 

sebagaimana telah diubah dengan Pcraturan 
Pemerintah Nomor 74 Tahun 2012 (Lernbaran 
Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 
171, Tambahan Lernbaran Negara Republik 
Indonesia Nornor 5340); 

13. Pcratu ran ..... 



13. Peraturan Pemerintah Nomor 58 Tahun 2005 
ten tang Pengelolaan Keuangan Daerah (Lembaran 
Negara Rcpublik Indonesia Tahun 2005 Nomor 
140, Tambahan Lembaran Ncgara Republik 
Indonesia Nomor 4578); 

14. Pe rat.u ra n Pcmcrintah Nom.or 65 Tahun :2005 
tcntang Pcdorrian Pcnvusurian dan Pcncranan 
Swndar Pclavanan Minimal (Lcrnbaran Ncgera 
Rcpublik indonesia Tahun 2005 Nornor ISO, 
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 
Nomor 4585); 

15. Pcraturan Pemerintah NO!11or 79 Tahun 2005 
ten tang Pedoman Pernbinaan dan Perigawasan 
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah (Lembaran 
Negara Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor 
165, Tarnbahan Lembaran Negara Republik 
Indonesia Nomor 4593); 

16. Pcrat.uran Perncrintah Nomor 8 Tahun 2006 
ten tang Pelaporan Kcuangan dan Kinerja Instansi 
Pcmerintah (Lembaran Negara Republik Indonesia 
Tahun 2006 Nomor 25, Tambahan Lernbaran 
Negara Republik Indonesia Nomor 4614); 

17.	 Pcrat uran Pemerintah Nomor J8 Tahun :2007 
ten tclllg Pcrn bagian U r usan Pcrncrin tahan An tara 
Pcmerintah, Pemerintahan Dacrah Proviri si , dan 
Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota (Lembaran 
Negara Republik Indonesia Tahun 2007 Nomor 82, 
Tambahan Lernbarari Negara Republik Indonesia 
Nomor 4737); 

18. Peraturan Daerah Kabupaten Way Kanan Nomor2 
Tahun 2008 tentang Urusan Pemerintahan Daerah 
Kabupaten Way Kanan (Lembaran Daerah 
Kabupaten Way Kanan Tahun :2008 Nornor 2, 
Tarnbahan Lcmbaran Daerah Kabupaten Way 
Kunan Nornor 1231; 

19.	 Pcraturan Dacrah Kabupatcn Wa..y Karia n Nornor .5 
Tahun 2008 tentang Organisasi Lcmbaga Te knis 
Dacrah Kabupate n Way Kanan (Lcmbaran Daerah 
Kabupaten Way Kanan Tahun :2008 Nornor 5, 
Tambahan Lernbaran Daerah Kabupaten Way 
Kanan Nornor 125), sebagaimana Lelah d n.i ba h 
dcngan Peraturan Daerah Kabupaten Way Kanan 
Nomor 5 Tahun 2013 (Lembaran Daerah 
Kabupaten Way Kanan Tahun 2013 Nomor 5, 
Tambahan Lembaran Daerah Kabupaten Way 
Kanan Nomor 151); 

MEMUTUShAN ..... 

http:Perat.ura


masvarakat dalam rangka mernajukan 
kesejahteraan umum dan menccrdaskan 
kchidupan bangsa, scbagai pcngecualian d a ri 
kctcn tuan pcngclolaan kcuangan daerah padu 
umumnya. 

11.	 Satuan Pengawas Internal yang selajutnya 
disingkat SPI aclalah Satuan Pengawas Internal 
RSUD Zainal Abidin Pagaralam yang bertugas 
mclakukan penga\\'asan dan pengcndalian 
internal dalarn rangka membantu Pirn pinan 
RSUD Zaina1 Abidin Pagaralam untuk 
mcningkatlkan kinerja pelayanan, kcuangan dan 
pengaruh sosial sckitarnva (Social Responsibility) 
dalam menyeleriggarakan bisnis sehat 

12.	 Kornitc Mcdik ad a la h Kclorn po k Tc n aga Mcdik 
yang keanggotaanya dipilih dari Staf Medik 
Fungsional. 

13,	 Star Medik Fungsiona1 yang selanjutnya disingkat 
SMF adalah Staf Mcdik Fungsiona1 RSUD Zainal 
Abidin Pagaralam yang terdiri dari kelompok 
dokter dan dokter gigi. 

14.	 Rencana Strategis Bisnis BLUD yang selanjutnya 
disebut Renstra Bisnis BLVD adalah dokumen 
lima tahunan yang memuat visi, misi, program 
strategis. pcngukuran pencapaian kinerja dan 
a rah kcbiakan operasional BLUD. 

15.	 Rencana Bisnis dan Anggaran, yang selanjutnya 
disingkai RBA adalah Dokumen Pcrencanaan 
Bisriis dan pcnganggaran tahurian yang bcrisi 
progran, kegiatan, target kinerja dan anggaran 
RSUD Zainal Abidin Pazaralam. 

16.	 Medical Stcif By LaIDS adalah suatu perat u ran 
organisasi staf medik dan komite medik di 
Rumah Sakit yang ditetapkan oleh pernilik 
Rumah Sakit (Governing Body). 

17,	 Kinerja adalah keluaran atau hasil dari 
kegiatan / progran yang akan atau telah dicapai 
schubunan dengan penggunaan anggaran 
dengan kuantitas dan kualitas yang tcrukur. 

18.	 Flcksibilitas adalah ke le luasaan pengelolcwn 
keuangan/barang BLUD pada balas-batas 
tertcruu \Clng dapai dikecualikan dari ketenruan 
yang berlaku umum. 

19,	 Pejabat pengelola BLUD adalah pimpinan BLUD 
yang bertanggung jawab terhadap kinerja 
operasiorral BLUD yang terdiri a tas pern impi n, 
pejabat keuangan dan pejabat teknis yang 
sebutannya disesuaikan dengan nomenklatur 
yang berlaku pada BLUD yang bersangkutan. 

20.Pendapatan ..... 



BABIII 
RENCANA STRATEGIS BISNIS 

Pasal3 

Renstra Bisnis BLUD RSUD Zainal Abidin Pagaralam 
mcncakup visi-rnisi, program strategis pengukuran 
dan pencapaian kinerja, proyeksi keuangan, dan 
kinerja kegiatan lima tahunan PPK-BLUD RSUD 
Zainal Abidin Pagaralam. 

Pasal4 

Rencana Strategis Bisnis PPK-BLUD RSUD Zairial 
Abidin Pagaralarn sebagaimana dimaksud dalam Pasal 
3 tercantum dalam lampiran dan merupakan bagian 
yang tidak dapat terpisahkan dari Peraturan Bupati 
1n1. 

Pasal5 

Peraturan Bupati im berlaku pada tanggal 
diundangkan. 

Agar setiap orang rnengetahuinya, memerintahkan 
pengundangan Peraturan Bupati mi dengan 
menempatkannya dalam Berita Daerah Kabupaten 
Way Kanan. 

Ditetapkan di Blambangan Umpu 
pada tanggal J Maret 2014 

BUPATI WAY KANAN, 

Dto, 

BUSTAMI ZAINUDIN 

Diundangkan eli Blambangan Umpu 
pacta tanggal 3 Maret 2014 

SEKRETARIS DAERAH KABUPATEN WAY KANAN, 

Dto, 

BUSTAM HADORI 

BERITA DAERAH KABUPATEN WAY KANAN TAHUN 2014 NOMOR 15 

Disalin sesuai dengan aslinya 
KEPALA BAGIAN HUKUM 

Drs. SINAL SH. MH. 
P ina / (IV / a)
 

NIP. 196 0 29 198303 1 001
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RATA PENGANTAR
 

Atas bcrkat rahrnat Tuhan Yang Maha Esa, RSUD Zainal Abidin Pagaralum 

Kabupatcn Way Kanan tclah mcnyusun Rcncana Stratcgis Bisnis (RSB) tahun 

.2014-.2019. RSB ini disusun berclasarkan pote nsi-poten si. tantangan clan hambatan 

yang mungkin ada dengan mernpcrtimbangkan kcbutuhan dan rericanu 

pcngcmbangan infrastruktur dcngan tc tap mcrigcdcpan kan Iurigsi d a n pcrun IUlLdJ; 

sakit scbagai pusat rujukan dari pelayanan kesehatan yang ada di wilavah 

I-':abupaten Way Kanan, dan wilayah terdekat dari Kabupaten Way Kanan. 

Undung-undang dan Peraturan Pernerintah mengamanatkan bahwa , scrn ua 

rurnah sak it pcrnt-rin ta h di Indonesia diwajibkan rncnerapkan PPI\:-BLUD. PPI<

BLUD adalah Pola Pengelolaan Keuagan yang memberikan tleksibelitas berupa 

kclcluasaan untuk ITIcnerapkan prakt.ik-praktik bisnis yang sehat untuk 

kepada ma svarakat d alarn ra nakab memaj uka n 

kcsejahtcraan umum dan mencerdaskan kehidupan bangsa, sebagai pengecualian 

dari ketentuan perigelolaan keuangan daerah pada umumnya. 

RSUD yang sudah mcncrapkan PPK-BLUD dalam pclaksarraari kcz.atanb 

hurus mcrigutumukan flck sebilitas dan cfesiensi scrta k ualitas pelayaria n urn urn 

kcpuda rnasvarakat taripa mcngutamakan pencarian keuntungan. 

PPI~-13LU]) rner upakan bagian dar: perangkal pernerintah daerah dengan 

st a t us hukum t id a k terpisah dari pcrncrint.ah d acra h. Walaupun, diama natka n old, 

undang-unclang, tetapi RSUD Zainal Abiclin Pagaralam untuk menjadi PPK-BLUD 

uduk sccara otomatis melainkan harus memenuhi persyaratan-persyaratan 

scbagaimana diatur oleh PP 61 Tahun 2007. Persyaratan tersebut melipuu 

pcrsvaratan Subeianti]. Teknis. dan Administratif 

Kita sarn.r-aarnn rria k lu m ba h wa PPl":-BLUD khusus RSUD Za in al Abidin 

Pugaralam adalah sutau hal yang baru. Perubahan-perubahan terhadap 

II 



pclaksanaan aturan khusu snva dalam hal keuangan sctelah mcnjadi PPK-BLUD 

bukan hanya d ia la m i o lch RSUO Zainal Abidin Pagaralam tetapi mungkin juga 

terjadi perubahan d alarn hal pengelolaan keuanagn ke Dinas P2KA Kabupaten Wm 

l~at1(ln. Um.uk it u dimuhon kc puda kit» scmu a tcr ut.a ma lintd:, Sd-:llJ]" tnLLli~ \1'" 

mcmberikan kontribusi positif, bcrupa masukan-rnasukan, saran agar pelaksanaan 

PPK BLUD di RSUD Zainal Abidin Pagaralam kelak dapat berjalan sesuai dengan 

aturan yang berlaku dan manfaatnya benar-benar dirasakan oleh masyarakat 

fxngguna iayanan, pcgawai rumah sakit dan pcmerintah Kabupaten Wa:.· Kanan. 

Blambang Urnpu, Apri! 201-[ 

Penyusun 
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RINGKASAN EKSEKUTIF
 

Scbagcli tindak lanjui dari pelaksanaan PP nomor 61 Tahun 2007 tentang Pedoman 

Tckriis Pcngelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah, RSUD Zainal Abidin 

Pi:Jgaralaill tahun 2014 merencanakan akan menjadi PPE. BLUD. 

Mengingat bcrbagai keterbatasan yang ada di RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

pclaksariaan PPK-BLU mungkin belum dapat berjalan ideal salah satu. misalnva 

pada tahun 2014 masih menggunakan DPA SE.PD biasa bc1um mcnggunakan RBA 

I3I,U sebagai pengganti OPA SKPD. Namun demikian untuk tahun-tahun berikutn, a 

c1iharapkan suclah menggunakan RBA PPK-BLU. 

Bcrda sarkan ha sil a nulisi s SWOT RSUD Zainal Abidin Pagaralam terma s uk 

cld m katcgori Agresif schingga layak untuk dijadikan PPK-BLUD. Namun dernikian 

masih banvak kelemahan yang harus disempurnakan. Kontribusi positif lintas 

scktor sangat diharapkan, bc ri.ipa masukan-ma.sukan , saran agar pe laksariaan PPK 

BLLJD di RSUD Zainal Abidin Pagara1am ke1ak dapat berjalan sesuai dengan atura n 

vang bcrlaku clan manfaatnva beriar-benar dirasakan oleh masyarakat pengguna 

lay i::l11an , pegawai rurnah sakit dan pemerintah Kabupaten Way Kanan. 

IX 



BAB I
 

PENDAHULUAN
 

A.	 Latar Belakang 

Kcschatan merupakan Iaktor fundamental yang harus dibangun olch setia p 

negara. Indonesia bahkan merietapkan kesehatan sebagai hak azasi manusia 

seperii yang lercantum dalarn Pasal 8 Undang-Undang Dasar 1945 yar:g 

tclah diamandemen yang berbunyi setiap penduduk berhak atas pelayanan 

kesehatan. Rumah sakit adalah bagian yang amat penting dari suatu sistem 

kesehatan. 

Bagi dunia kcschatan, pcrubahan politik, ckoriorni, so sial, bud ava , ilmu 

kcdoktcran, dan teknologi merupakan tantangan yang arnat kompleks dan 

saling berkaitan. Paradigma jasa pelayanan kesehatan rumah sakit pun 

suclah mengalami per u bah an yang mcndasur dan merupakan sebuah badan 

u sa ha )cUlg mcrn p u nva i banyak unit bis ni s straLegis, sehingga memburuhkau 

penanganan dengan konsep manajemen yang tepat. Dalam menghaclapi 

tantangan global, tugas Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Zainal Abidin 

Pagaralam semakin bcrat karena selain memberikan pelayanan kesehatan 

dan pelayanan adrninistrasi, juga harus tetap menjaga clan meningkatkan 

kualitas jasa pclayanan agar tetap survive di tengah-tengah perkembangan 

rumah sakit swasta . Oleh karena itu. pelava nari kcschatan di RSUD Zainal 

f\biclin Pagaralam, sclain ha ru s mampu memberikan pclayanan ko se h a ta n 

untuk rncrncn uhi kebui.uhan masyarakat. juga harus memperhatikan pasar 

dan mcmperhitungkan perubahan yang terjadi pada lingkungan kesehatan 

cksrcrnulnya ke t ika mcnyusun st ratcginva. 

Dengan diterbitkannya Undang-Undang Kcuangan Negara dian taranya 

Unclang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara, dan 

Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan 

Sudan Lavarian Urrium. serta Pcraturan Menteri Dalam negeri Nornor 61 

Tuh o n 2007 t e n mrig Pcdorria n Tcknis Pengelolaan Keuangan Badan Layanan 

Umum Daerah merupakan dukungan payung hukum agar RSUD Zainal 

Abidin Pugcrrabm dapat merijadikan dirinya sebagai ln starisi Pcrnerintah 



yang mcrniliki otonomi dalam pengelolaan keuangan sehingga dapat 

meningkatkan tingkat kesehatan organisasi, yang pada akhirnya mampu 

menjadi suatu institusi kesehatan yang memiliki daya saing yang tinggi. 

Dcngan pcncra pan Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum 

Dacrah, Rumah Sakit Umum Daerah Zainal Abidin Pagara iarn diharapkan 

akan mampu mewujudkan visi "Tcrwujudnya Pelayanan Kesehatan Prima 

yang Maju dan Mandiri '. 

Ui rt u k mcxvuj uclka n visi dan menghadapi taniangan global, RSUD Zairial 

Abidin Pagaralam harus mampu mengembangkan rencana strategisnya 

untuk jangka waktu lima tahun (2014-2019). Rencana tersebut disuaun 

dcngan mcmperhatikan hasil evaluasi pclaksanaan kcgiatan tahun-tahun 

sebelumnya dan hasil-hasil analisis kek uat.an , kelemahan, peluang dan 

ancaman. Selanjutnya, dikembangkan kebijakan, sasaran , strategi, program 

kerja , dan indikator kinerjanya dengan standar mutu nasional taripa 

mengabaikan kemungkinan penerapan standar internasional. Keseluruhan 

upaya pengembangan RSUD Zainal Abidin Pagaralam itu bertumpu pada 

pc ni ngkat.a n k ua li t a s sumber dava manusia vang diantaranva adaiah 

periingkatan dx-rajat keschatan masvarakai dan pencapaian lnde k 

Pcrnbungunan Mu n u sia (IPlYl) 80 Tahun 2010. 

B. Profil Rumah Sakit Umum Daerah Zainal Abidin Pagaralam 

Rumah Sukit Dacrah Zainal Abidin Pagaralam adalah salah satu rumah sakit 

pcmerintah yang berada di wilayah Kabupatcn Way Kanan yang mulai 

dibangun pada tahun 2003 dan mulai beroperasi melalui SK Bupati Norno r 

800/52/11J.03-WK/VIII/2005 Tentang Ujicoba Pelavanan Kesehatan Rumah 

Sakit Umurn Dacrah Kabupatcn Way Kanari kcmudian dan rnclalui SK 

Menkes No.731/lVlENKES/SKjVlj2007 RSUD ZainaI Abidin Pagaralam 

ditetapkan scbagai rumah sakit kelas "C" dengan 4 spesialisasi pelayanan 

dasar , vakni Pelayanan Penvakit Dala.m, Bedah, Kebidanan, dan Anak. 



Rumah Sakit Umum Daerah Zainal Abidin Pagaralam dipimpin oleh Dirckrur 

yang membawahi satu orang Kepala Bagian Tata Usaha, tiga orang Kepala 

Bidang, dua orang Kepala Sub.Bagian dan enam orang Kepala Seksi. 

c. Gambaran Kondisi Umum RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

Lokasi RSUD Zainal Abidin Pagaralam terletak di Kabupaten Way Kanan, 

lTICTUp,lkClI1 salah sur u ka bu pa tc n eli Provin si Lurrip ung ~\cll1g LU,lS \\iLly:ill:,.,.\ 

3.921,63 Km 2 . Sccara geografis Kabupaten Way Kanan terletak dian tara 60 

45 - 3° 45 Lintang Selatan dan 1030 40-1050 50' Bujur Timur yang terletakc 

pada bagian utara Provin si Lampung yang berbatasan dengan: 

• Scbclah Utara dcngan Provin si Sumatera Sclatan 

• Sebelah Selatan dengan Kabupaten Lampung Utara 

• Sebelah Timur dcngan Kabupaten Tulang Bawang 

• Scbelah Barat dengan Kabupaten Lampung Bara i 

Seearu administratif RSUD tcrlctak eli ibu kota Kabupatcn Way Kanan. kotu 

Blambangan Umpu. Cakupan pelayanan yang dilayani 14 Kecarnatan dan 

222 Kclurahan yKampung. 

Garribar 1.1. Peta Kabupaten Way Kanan 

..
 
....... -_....
 



D. Demografi 

Wilayah cakupan Rumah Sakit Crnum Daerah Zainal Abidin Pagaralam 

mcliputi 14 Kccamatan vaitu Kccamatan Blambangan Umpu, Baradaru, 

Banjit, Kasui, Rabang Tangkas, Gunung Labuhan, Way Tuba, Bah uga. Buay 

Bahuga, Bumi Agung Pakuan Ratu, Negara Batin, Negeri Besar, dan 

Kecarriatan Ncgeri Agung, dan terdiri dari 222 Kampung/Kelurahan. 

E. Data Kepegawaian 

l\.ctL'nClgacJn di RSUD ZA Pagaralarn hingga Desember 2013 scbanvak 237 

orang \'emg te rd ir i dari mcdis paramcd is dan umum dcngan rincian PNS 1.2:1 

orang, CPNS 2 orang, PTHLS 72 orang, TKS 28 orang, PTT lorang, Tenaga 

Kon trak 1 orang dan Dokter Internship 10 orang. 

Tabel 1.1. Gambaran Tenaga Medis 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Kabupaten Way Kanan Tahun 2013 

-------·--PENDIDlKAN -l--!NS I NON PNS JUMLAH NO 

-', dr. Sp~~iclli; Pc';;yakitDCll~~ .2 I 2I 

- -t-- ---. ------- - ---------t-.----.------ - -- ._I
 

.------------+1-- 1---

.2 I dr. Spcsialis Bedelh ~ ~ I I 
--I 

I :) dr. Spcsialis Obstctri & I 2 I .2 
1 

1 Ginekologi I 

1 - - - . ·-----·--1--·..---·_ ....__ .._·_· 

'4 dr. Spcsictlis Radiologi 
I 

2 I .2 

;-1 dr. Spcs~-alis-Anacsthes;<l-
I 

I 

----+---,' 

'--1 1
1-__---1-1 _ 

,6 I dr. Umum I 7 I 11 I 18 

, dr. Cligi 1 
i 1 

~ _.....;..I _r-r

..--- TUfAL------ 15 12 27I I 

__ _L . I ----.1 .....L- ._ 

Sumber data: Bidanq Kepeqauiaian tahuri 2013 



Tabel.1.2. Gambaran Tenaga Paramedis Perawatan
 
RSUD Zainal Abidin Pagaralam Kabupaten Way Kanan Tahun 2013
 

,- NO:- PENDIDIKAN PN8 NON PN8 JUMLAHII 

L--- -t--cc 
1 1~'1 SI Sarjana Keperawatan / Ners i 12 3 I ;)1 

r---L---~--- - -r----  i--50--
.J ',f)111 Ahli Maclya Kcperawatan 17 33I 

1 : ~ _ 
,

___________ I~  ~  

:.3 ! Sekolah Perawat Kesehatan ) 5 I 1 ! 6 
I I I, 

.-- - ,-- --.-- -.---- -------.-----j r-- -----f-~-------. -- ., 
'...j I DIV Kebidarian I 7 I 7 ' 
.-_1__- _ --- --- -- _ _ .1 . _ +- - --- --- -
I 5 ! DI Perawai Bidan 2 

1 2
 
-I - - - - - - 1 - 1-- c

() 1DIll Akadcrni Kebidanan 
-

10 
--

:J 1 IS
 
- -- --- '- ----- -- - - _I -----L _ ~ _
 

7 Dill Perawat Cigi 4 1 1----5-1 I 

- -I -------- --- --- - 1 I --1--------- 
I Ib Tenaga Kepcrawatan Lain I 1 3 J 

-1-;I~oTAI-----·-·---------- i 57 I 46 103- -I 

. . L L . _ 

Sumber data: Bidanq Kepegawaian tahuri 2013 

Oari data t abel diatas dapat diIihat jum1ah tenaga medis yang dimiliki RSUD 

Zairial Abidin Pagaralam sebanyak 15 orang, adapun rasio jumIah tenaga 

mcdis icrhadap 10.000 pcnduduk adalu h 35. Te n aga k e pc ra wa ta n 103 orang. 

icnaga penunjang medis 3 orang. Hal ini sudah cukup unt.uk menjarrnn 

pdaycman varig bcrmutu sctara R8 tipc C. Karena disamping kuantiras 

cukup, rumah sakit scriantiasa berupava urituk meningkatkan kualitn s. 

kemampuan. dan ke terampilan bagi 80M, disamping adanya usaha untuk 

mcningkaLkan kesejahteraan bagi pegawai, sehingga hal in i akan me-njadi 

a set dan modal yang rriasih mampu terus benahan dan berkembang. 

Jumlah tcriaga saat ini sudah cukup untuk mengembangkan RSUO Zairial 

Abid in Pagardlam mcnjadi BLVD. Rencana kebutuhan akan ketenagaan 

sudah disu sun da1am daft.ar susunan pegawai yang dibuat oleh bagian 

ke pegawaia n RSUD Zainal Abidin Pagaralam. Ke butuhan untuk penambahan 

Lcndga mcd is k h usu sriva, u ntu k pcngcmbangan pclavarian ortopcdi. 

rchubilita si mcdik, dan palologi klinik, penambahan tenaga keperawat.an 

profesiorial serta tennga periunjang modis. segera diusulkan dan 

dircncanakan tcrlcbih d ulu. 
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F. Visi Misi RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

Dalam melaksanakan kegiatannya Rumah Sakit Umum Daerah Zainal Abidin 

Pagaralarn bcrpcdorrian pada visi dan misi Rumah Sakit Umum Dacrah 

ZClina! Abidin Pagaralam yang tclah dise suaikan clengan visi dan mis: 

Pcrnerintah Daerah Kabupate n Wa,:' Kanan Tahun 2010-2015. 

Visi dan Misi RSUD Zainal Abidin Pagaralam disusun untuk dapat 

mcwuj ud kan dan mclaksariakan visi dan m isi kctiga Ka b u pu tc n \V~lY KIILll i 

terscbut khususrrva dalam rangka membantu peningkatan kualitas sumber 

dava m.anusia yang eli anlaranya adalah peningkatan derajat ke sehatan 

masyarakat dan pcncapaian IPM 80 tahun 2010. Adapun visi dan misi RSUD 

Zainal Abidin Pagaralam adalah se bagaiberikut : 

a.	 Visi:
 

Tcrwujudrrya pclayanan kcschata n prima yang maju dan mandiri
 

b.	 Misi : 

Bcrdasarkan Visi diatas maka ditetapkan Misi RSU 0 Zainal Abidin 

Pagandam scbagai bcrikut: 

1.	 Mcningkatkan pclayanan kcse hatur, ruj u k a n don nwngcmb:<J' ',,

pelayanan kesehatan berorientasi terhadap kesehatan dan 

kcselarnatan pasieri; 

2.	 Mcningkatkan lingkungan kerja yang a man dan nyaman; 

3.	 Mcningkatkan sumber daya manusia yang professional mcnuju LaW 

kelola pemerintahan yang baik; 

4.	 Mcningkatkan sistem informasi dan manajernen rumah sakit (SIM-RS) 

\ung a k uru abc-l: 

5.	 Mcriingkatkan tata kelola keuangan yang mandiri melalui sistern pula 

PPK-BLUD. 

G.	 Tujuan Dan Sasaran Strategis 

Tujuan dan Sasaran Strategis RSUD Zainal Abidin Pagaralam didalarn 

dokumen RSB tahun 2014-201 9 adalah sebagai berikut: 

(, 



a.	 Tujuan 

Tcrwuj udriva Rumah Sakit Umum Daerah Zairial Abidin Paga ralarn \'cmg 

unggul dan mampu memberikan pelavarian kesehalan rujukan se suai 

staridar mutu dan kebutuhan pasien, guna menunjang peningkatan 

derajat kesehatan masvarakat di Kabupaten Way Kanan. 

b.	 Sasaran 

1.	 Mcningkatnya kualitas dan kuantitas sarana, peralatan, sumber 

daya manusia dan sistem pelayanan kcsehatan rujukan di RSUD 

Zaenal Abidin Pagaralarn . 

.2.	 Mcningkalnya kinerja dan cakupan pelayanan kcsehatan rujukan 

di RSUD Zainal Abidin Pagaralarn 

Dalarn rncndukung tujuan dan sasaran st.rategis tersebut, RSUD Zainal
 

Abidin Pagaralam mencoba menuangkannya dalam bentuk program setelah
 

mernpert.irnbarigka n hasil analisis SWOT.
 

Adapun program tersebut adalah sebagai berikut :
 

a.	 Peningkatan kualitas pelavarran kesehatan ruj ukan setara tipe C: 

meliputi: 

1.	 Pcmbangunan SIM RS te rpadu: 

2.	 Pc nvusurian standar dan proseclur pclavarian ; 

3.	 Pcningkatan kescjahteraan pegawai melalui inscniif dan disinsenul: 

4.	 Pengembangan jenis pelayanan baru, iristalasi baru set.ara tipe C; 

5.	 Pcngcmbangan PONEK; 

b.	 Pcnambahan kapasita s ruang rawat inap kelas d ua dan kcla s sa i u; 

7.	 Penambahan kapasitas ruang lnlensif: ICU; 

8.	 Pcnambahan fasilitas penunjang medis: rehabilitasi medic; 

9.	 Inst.alasi pemulasaraan jenazah, radiologi seperti CT Scan (KSO); 

b.	 Pcningkatan sarana clan prasarana kcschatan 

1.	 Pernbangurian gcdung rawa t jalan terpadu tahap lanjutan 

2.	 Pcningkatan kuaiitas lingkungan rumah sakit diantaranva 

pcmugara n , pcriataan area parkir, pembuatan taman. 
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I 

pcnycmpurnaan sarana air bcrsih , dan pcrncliharuun gCUUllg RUlli-I;: 

Sakit (lama), serta workshop IPSRS, gizi; 

3.	 Pengadaan peralatan sarana dan prasarana rumah sakit: 

4.	 Pcnambahan sarana prasarana ruang rawat map, instalasi 

gizi,farmasi, penambahan peralatan, sarana dan prasarana rurnah 

sakit baik peralatan medis,peralatan keperawatan, sarana audio 

visual, a lat pcngolah data dan sarana komunikasi antar ruangan , 

untuk ruang lama dan baru, fasilitas penunjang medis, Emergency 

Surgery, Recovery Room, PON EK, Reha bilitasi medik, Poiiklinik gizi. 

pcralat an dokumen medik. kendaraan ambulance, mobil jenazah dan 

pcrigurnan gcdung (Fire Protections) SlTLl pcnyl'c1i;\;lll .rir (fyt!I(,', 

yang tcrhubung dengan instalasi air. 

H.	 PerlengkapanjSarana Fisik BangunanjGedung 

Luas tanah pada pcmbangunan rumah sakit zainal abiding pagaralam sesuai 

dengan buku Laporan Ak h ir Studi Percncariaan dan Master Plan adalah ! 7,5 

h.r. 

Adapun bangunan yang telah ada pada saat ini antara lain Gedung 

Manajernen 2 La n tai, Gcdung Unit Gawat Darurat, Gedung Poliklinik 

Pc nvakit Da18m, Bedah, Anak, Kebidanan, Gigi, Fisioterapi, dan poli umum. 

Gedung Rawai lnap; Pcnyakii Dalam. Bedah, Anak, Kebidanan, VIP, dan 

Kclas II, Gedurig/ Ruang Jenazah.Gedung Laundry, Gedung Gizr/Dapur 

Rumah Sakit, Unit IPAL, Masjid, Mess Pegawai, 

lristaiasi Rawat Inap bcrkcmbang scjak tahun 2005 Rumah Sakit Umum 

Dacra h Zaenal Abidin pagar Alarn mempunyai kapsitas te mpat tid ur 

scbanvak 64 TT, untuk VIP 4 TT dan 60 TT Kelas III. 

8
 



I. PerlengkapanjPeralatan Penunjang Operasional 

RSUD Zainal Abidin Pagaralarn sebagai Rumah Sakit Kclas C memiliki 

berbagai macarn pcralatan guna mcnunjang kegiatan opcrasional yang aruara 

lain tercliri dari : 

a.	 Perala tan mcdik dan pcnunjang medik di setiap uriit I instalasi scsuai 

stundur pclava nun yaitu 

l. Radiologi sel 8.	 El\:G 

2. Anastesi Set 9.	 THT Set 

3. Laparatorni set 10.	 USG, USG Obgyn 

4. Apendik Sel 11.	 UGD Set 

5. Laboratorium set 12.	 Perlcngkapan Kamal' Operas: 

6. Seelio Cacsaria set 13.	 tcu Set 

7.	 Vacum SeL 14. Pcrlengkapan Kesehatan Gigi &. 

l\J1uluL 

b.	 Pcralai.an ruang perawatan baik berupa alat kesehat.an maupun non alai 

koschutan, Laundry set dan Generator set, perala t.an di !pr~s. ln st.alasr 

Gizi dan Parmasi, serta pe rala ta n k.an tor terrnasuk komputer, perala tan 

audio visual dan sarana pengolah limbah padat dan cair serta perangkat 

keras dan lunak penunjang Program Sistem Informasi dan Manajemen RS 

tcrpadu. 

l) 



BAB II 

KEGIATAN PELAYANAN RSUD ZAINAL ABIDIN PAGARALAM 

A. Kegiatan Pelayanan 

hegiatan pe lava n a n RSUO Zainal Abidin Pagaralam sesuai dengcm 

kcvve narigan waj ib bidang pelayanan kesehatan rujukan dilaksanakan 

melalui instalasi-instalasi dibawah ini : 

a. Instalasi Rawat JaIan rneliputi : 

1. Poli Penvakit Oalam 

2. Poli Kesehatan Anak 

3. Poli Bcdah 

4. Poli Obgyn (Kandungan dan Kebidananan) 

5. Poli Gigi 

6. PUli Umum 

b. l nstala si Rawat lnap; 

1. Instalasi Gawat Darurat (IGD); 

2. lnstalasi lntensive Care Unit (lCU, scdang dalam persiapan) ; 

3. Instalasi Kamar Operasi; 

4. Instalasi-instalasijUnit penunjang : 

a. Radiologi -USG, USG Obgyn 

b. Laboratorium Klinik -Farrnasi -Gizi 

c. IPRS -EKG -Unit Bank Darah 

B. Sasaran Pelayanan 

Sasaran pelayarian kesehatan yang dilaksanakan adalah penduduk di 

seluruh wilayah Kabupaten Way Kanan, dan peneluduk eli sekitarnya yang 

mempunyai keluhan sesuai dengan spesialisasi Rumah Sakit Tipe C yaitu, 

pcnyakit dalam, penyakit bedah urrium. kebidanan dan kandungan, dan 

penyakit anak. 

io 



Tabe1.2.1. Data Kunjungan Pasien Per Ruangan
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam tahun 2010- 2013
 

Pada tabel di atas, dapat dilihat bahwa pasien yang berkunjung ke RSUO 

Zainal Abidin Pagaralam dari tahun 2010-2013 mengalami peningkatan. Ini 

merupakan indikator positif bahwa rumah sakit sangat dibutuhkan olch 

masvarakat , khususnya masyarakat Kabupaten Way Kanan. 

C. Hasil Pelayanan 

Hasil pelayanan di RSUD Zainal Abidin Pagaralam se lama empat tah un 

tcrakhir (2010-2013). dapat dilihat dari nilai BOR BTO, LOS, Tal, NOR dan 

G DR. Hal tcrsebut dapat dilihat pada tabel dan grafik di bawah ini: 
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Tabe1.2.2. Data Kunjungan Pasien RSUD Zainal
 

Abidin Pagaralam Tahun 2010- 2013
 

:----I~---r-~-I~~~---,--~-----; 

:T~HU~;JUMiAH: ~OR-
I 1I LOS I GDR NDR BTO : TOI : 

. I .TT 
! I i I~-~-1---~1---~-'~----f-----

I---I----,-------7---------l-----f------~--___r_--

- -
I

-1----- -
2010 I 20 57.80 3.66 I 17.89 I - i 14.00 I 2.00 

I I ! 
___~ _1 __ I 

t
i 

--~--~ 

I -r------I: 

I
: 

~------

201 l' 64 19.23 4.89 32.00 13 I 14.30 : 20.50 
I 

_L_ 

2012 I 
I 
! 

22.46 
-- ! 

3.85 
-I 

I 
14.87 

1 
I 

-

6.87 
-I 

I 13.67 
I 

I 2.00 
I I I 

~ I 

I 
I I I 

2013 64 I 24.14 3.50 I 11.00 6.00 
I 

25.16 ! 11.00 
I I 

I 
~_,_._. -L _ ---.J 

Dari tabcl di atas dapat dilihat jumlan pasien yang mernanfaatkan pelayarian 

rawat inap di RSUD Zainal Abidin Pagaralam setiap tahunnya mengalami 

peningkatan. Pacla tahun 2010 sarnpai dcngan tahun 2013,. Tingkat h un ia n 

(ROR) juga mcningkat dari 19.23% menjadi 24, 14c:cl. Pacta tahun 2013. 

DdU:l dji.lw~ mc n u nj u kkn n mcningkatnya kcpercayaan masvarakat tcrhadap 

pclavanar. yang dibcrikan RSUD Zainal Abidin Pagaralam dan 

menggambarkan tingginya kebutuhan masyarakat Kabupate n Way Karia n 

tcrhadap pe1ayanan kesehatan yang bermutu dan terjangkau. Dilihat dari 

bcsarnya proscntasc tingkat h unia n, rumah sakit perlu mcnvusuri 

perencanaan strategis untuk penambahan kapasitas tempat tidur pacta 

tahun bcrikutnya. 

Kecendcrungan produksi pelayanan pacta rawat jalan (Poliklinik). di RSUD 

Zainal Abidin Pagaralarn pada t.ah un 2010-2013, dapat dilihat scbagui 

bcrikut: 
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abel 2.3. Kecenderungan Produksi Pelayanan Pada Rawat Jalan (poliklinik) 
Tahun 2010-2013 

DATA KEGIATAN VOL.
 

PE~::~~AN ~ 2~~~-~20;~A)S~~~-!-;Ol;--i!~*: i TREND 

! Penyakit Dalam r 225 I 3611 621 851 1 5 14 ,5 '/' Naik --1 
r I' I 

1 I I 1Bedah Umum I 210 337 I 580 795 : 4805 Naik 

I Pcnyakit Anal~-t--274i--S511- 54 iT 283 412,2 INail(- I 

: KebidaIlcu1E,;,--j4351-Si91·650-i-982 -1646,5 --: Naik 

I Kandungan I I I I I I 

~~mum __~ 1.346 I 1.669 i 1.289 1_30~2 1.40~ fN~---i 
I (JIgI I 3:_0_J 32~. _1 __~6~ __L_0_~ _L

1 

4 2 3 
' _f ;_~~Ik ! 

IIGD ,1034 1147 116321 2345 )1.539 iNaik 
1 

iT OTA-=- f .39~_~ 4962 i 5673 L712~1!.333_ '-!-_-_-_--_-.-_~ 
Sutnber data: lnstalasi Poli Rawat Jalan, iahun 2013 

Adapun data pada tabcl diatas dapat digambarkan pada grafik eli bawah ini: 

Grafik.2.1. Kecenderungan Produksi Pelayanan Pada Rawat Jalan (Poliklinik) 

Tahun 2010-2013 

2010 2011 2012 2013 

Dilihat dari tabel dan grafik 2.4, jumlah kunjungan pasien rawat jalan dan 

lCD d a r i tahun 2012 sampai tahun 2013 mengalami peningkatan sebesar 

69,S9°/u. f\.unjuc.gan rawat jalan atau poliklinik dan 10D dari tahun 2012 

sampai dengan tahun 2013 mcngalami peningkatan yang signifikan. 
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manajernen. Untuk itu perlu peningkatan penggunaan 81M R8 yang 

did ukung derigan electronic data processing. 

2.	 Strategi defensif mela1ui pengembangan segmen pasar yang baru. 

3.	 Strategi agresif melalui pengembangan produk rumah sakit sesuai 

dengan demand (kebutuhan) masyarakat antara lain melengkapi 

peralatan medik dan non medik yang kurang, peningkatan sarana 

clan prusararia Polikliriik Gizi PONEK, ruang rawat inap anak , ruang 

l n tc n s if leu, Rc ha bilitasi Medik, PA, CSSD, In stalasi pern ulasaraan 

.Icriazah, Radio1ogi, ruang Emergency Surgery, Recovery Room. 

F. Strategi Pemasaran 

a.	 Kcbijakan tarif pelayanan 

Pada pelayanan kesehatan bagi masyarakat umum, peserta BPJS tarif 

yang digunakan adalah dengan menggunakan format INA-eBGs yang 

diatur d a larn Peratur'an Mcnteri Ke sehat.an Republik Indonesia Nomor 69 

Tahun 2013 ten tang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan pada Fasilitas 

Keschatar: Tingkat Pertama dan Fa silita s Kesehatan Tingkat Lanjut.an 

da1am Penye1enggraan Program Jaminan Kcscha tan , sedangkan pa sie n 

uruum mcnggunakan Peraturan Dacrah Nomor 8 Tahun 2011 tcntang 

Retribusi Jasa Umum. 

b.	 Pcnzcmbanzan produk baru (program klinik)b b	 b 

Stratcgi pcngembangan produk dilakukan dcngan membuka layanan 

baru dan memperbaiki pelayanan lama, sehingga jenis pelayanan klinik 

eli RSUD Zainal Abiclin Pagaralarn dalam 5 tahun kedepan adalah 

scbagai berikut: 

1.	 Sasaran pengguna produk lama produk baru pasien umum, BPJS 

2.	 Pcningkatan sa raria dan prasarana. ruang perawatan kla s sat.u dan 

kla s d ua, klas tiga serta VIP 

J.	 Peningkatan sarana dan prasarana IGD 

4.	 Pcningkaian sararia elan prasarana PONEK 

o .	 Peningkatan sarana dan prasarana poliklin ik 

6.	 Peningkatan sarana dan prasarana IBS 

7.	 Peningkatan sarana dan prasarana ruang perawai.an intensif obgvn 
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8.	 Ruang kclas perawatan obgyn (Rawat Inap) 

9.	 Puang kelas perawatan anak (Ra\V8t Inap) 

10.	 Menambah poliklinik baru poJiklinik gizi 

1 1.	 Pcnambahan fasilitas Pcnunjang Mcdis Rch abilita si Mcdik, ln sta la s i 

pcrnulasaruan .Jcnazah, Radiologi scpcrti CT Scan (I,"SO). 

12.	 Pengembangan ruang Emergency Surgery, Recovery Room, leU. 

c.	 Strakgi yang a ka n ditempuh untuk meningkatkan cakupan pasar 

adalah generic strategy yait.u u saha untuk mewujudkan biava total 

terendah atau diferensiasi 1uas dengan fokus pasar luas. Generic 

strategy Hll akan mencrapkan strategi unit bisnis (business unit 

strategy). 

d.	 SLr8tegi yang akan ditempuh unt.uk rnasuk ke segmen pasar menengah 

atas adalah value based strategy yaitu usaha untuk mengarahkan 

manujer /kepala SMF agar bcrtanggung jawab untuk penycrahan jasa 

pclmanan kcschatan yang memberikan value tcrbaik untuk kcbutuhan 

tcrtcn t u pasicn. 

e.	 Strategi yang akan ditempuh untuk meningkatkan dan mengembangkan 

pelayanan kesehatan adalah grand strategy yaitu usaha secara terus 

menerus dan terkoordinasi untuk mencapai tujuan jangka panjang 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Grand Strategic ini akan menerapkan 

stra tegi korporat (corporat strategic). 

1'.	 Customer stafication : 

1.	 Doktcr datang tcpat waktu , ramah bcrsahabat.; 

2.	 Perawat ramah dan care serta jumlahnva mernadai: 

G.	 Rencana Manajemen RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tahun 2014-2019 

a.	 Koridisi :vIanajcmen dan Staf 

Kemampuan dan kuantitas sumber daya RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

cukup memadai untuk dapat menjalankan PPK~BLUD. Direksi dengan 

kcrnampuan rnanajerial rumah sakit dan magister manajemen serta 

didukung star tcknis yang cukup mcmadai, baik yang mempunvai 

kompentensi manajemen rumah sakit maupun star yang mempunvai 
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kompcntcnsi dibidang teknis keuangan dan star yang mempunvai 

kompentcnsi di bidang pengclolaan Sumber Oaya Marru sia , 

b.	 Proycksi Kcbut.uhan SOM 

Untuk melaksanakan strategi dan mencapai target kinerja pelayanan 

kesehalan, kebutuhan pengembangan 8DM diproyeksikan sebagai 

beriku t yairu kebutuhan tenaga tambahan dan kebutuhan peningkatan 

kornpctcrisi. 

Tabel 2.7. Kebutuhan Tenaga Tambahan Dan Kebutuhan Peningkatan 

Kompetensi RSUD Zainal Pagaralam Tahun 2013-2018 

Uraian 
2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Kondisi Kondisi Kondisi Kondisi Kondisi Kondisi 
Jumlah TT 64 64 64 90 100 11u 
BOR 24.1°0 55% 6')0_c 71°;, 84% 84°u 
Kcbutuhan SONl 
Tenaaa Me di s 27 27 27 27 27 27 
Tenaaa Perawat 
1.Rav·/at Jalan I PoE 12 12 12 12 12 12 
2.1UO 13 13 13 13 13 13 
3 Rawat In ap + VK 90 90 90 102 120 122 
-i.or, 9 9 9 9 9 9 
5. T. Pe n urrianv Mcdis 36 36 36 36 36 36 
b. T. Adrnini strasi 37 31 37 31 37 37 
7. Stru ktu rul 13 13 13 13 13 13 
TOTAL 237 237 237 249 257 259 

Bcrdusa rkan data pada tabcl di ata s perkembangan penambahan tcnaga
 

yang tcrus mcni ngkat adalah tcriaga pcrawat 1U2 Ulclllg Jelli lclhLill 2v 1,-,
 

sarn pai dengan tahun 2019.
 

Berdasarkan tabel proyeksi kebutuhan tenaga medis cenderung
 

mcngalarni peningkatan spcsialisasi sesuai dengan bertambahnya 

pclayanan yang diberikan Rumah Sakit Umum Dacrah Zainal Abidin 

Pagaralam dan penambahan kapasitas ternpat tidur. 
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Tabel 2.8. Proyeksi Kebutuhan Dokter Dan Dokter Spesialis
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tahun 2014 - 2019
 

1------'2013-;2014 i 2015 T2016 i 2017 12018~019-1 
I I I I I I I I I 
L~_ -~- __ r "" __ l ~ -I-----~-------+-- 1 1 

: Dr. 5 i 6 I 8 . 8 9 9 I 9I I 

I I I I I I I 
I Spesialis I! \ I I

i 

I Dr- -1--- 2 2 1- - - -21\--19;---21-1--- 1s 
l\- -- - -fSl - - - 18-\ 

I I . I I I 
I I IUmum I
 

I
 
____._.. ._---.L.... --' 

Data pada tabcl d ia tas proyeksi keburuhan dokter spesialis dari tahu n 

2014-2019 meningkat untuk kebutuhan dokter spesialis Anak. 

Anastesia, Patologi Klinis, dan Rehabilitasi IVIedik. 

C. Proyeksi Kebutuhan Pengembangan Sub Sistem 

Rcncana pcngcmbangan Sub Sistem atau Unit Pelayanan baru adalah 

pernbukaan poliklinik gizi, PONEK, ruang rawat inap anak. r uang 

Intcnsif (ICU), Pcnunjang Medis (Rehabilitasi Medik, PA, CSSD, ln stalasi 

pcmulasaraan .Icriazah. Racliologi), ruang Emergency Surgery, Recovery 

Room, Untuk itu kebutuhan Iasilita s sumber dava harus scjak awal 

menjadi pemikiran untuk dapat clirencanakan menjadi program 

prioritas. 

Unr.uk mclaksanakan strategi dan mencapai target kinerja pelayanan 

kcsehatan, kebutuhan pengembangan sub sistern berupa penyediaan 

alat kesehatan, laboratorium, angkutan , clan alat kantor. Sampai clengan 

tah un 2013, a la t kcsehatan di seluruh instalasi pelayanan tclah 

terealisasi 80%. Aclapun kebutuhan pengembangan sub sisum 

cliproycksikan pada tabel eli bawah ini: 
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Tabel 2.9. Proyeksi Kebutuhan Pengembangan Sub Sistem
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tahun 2014 - 2019
 

--~ 

I TAHUNI . I
 

i NO KEBUTUHANPERALATAN [201412015/20, 2017)2018! 2019j
I
 
I
 

I I
 

: I UNIT PELAYANAN RAWAT JALAN 
I
 1 Klinik UmumI
 

1
 

. I ! I

I
 

I 

_0 

I 4 I Klinik Perivakit Dalarn 
~ r-S-[Klinik Perawatan Kebidarian dan I I 

i 6 I Klinik Anak i 
I_~ Klinik THT 

J

I 10 ~linik Kesehatan Jiwa 
I . UNIT PELAYANAN RAWAT INAP 

----, 
I,_W Pcrawatan Umum • j 

l------L_ i Karriar ti rid a kan II i 
----t-----'I 

I 4"1 Pcnvakit dalam I 
---j 

I 

--t- -l 
I 
I 

I ..I " . , . 
I a r ! 

---,--------------------+-----+---+-----1-=Jr--:---1-----

---c-±
I
 



2 
3 

.~------+-----+----+------r----~-+---+-------.j 

I 7 ! LAUNDRY 
~ 8 Ilnstalas-i-P-e-m-u-I-a-saraan Jenazah 

LJ:L. Ins talasi Pengolahan Limba=-h cf---_---j_.~---t -+__---+__---t______1 

I KSO 
I 1 ! CT-Scan 

d.	 Stratcgi Pemenuhan Kcbu ruhan 80M Dan Sub Sistem 

Beberapa upaya yang akan diupayakan untuk memnuhi kebutuhan 

SDM dan Sub Sistem adalah scbagai bcrikut: 

1.	 Kebutuhan Tcnaga medis yang berkaitan dengan pengembangan 

pendidikan dan pelayanan diusulkan kepada Pemerintah Daerah 

Kabupaten Way Kanan dan Dinas Kesehatan Kabupaten serta 

memberikan fasilitasi peningkatan kualitas pendidikan secara 

mandiri. 

2.	 Kebutuhan Tenaga Keperawatan dan tenaga administrasi se rta 

tenaga penunjang lainnya diusulkan kepada Pemerintah Kabupate n 

Way Kanan di samping pcngadaan sendiri sebagai tenaga kontrak 

Badan L8\'an811 Umum. 

3.	 Pcmcriuhan kcbutuhan sub sistcm dilak uka n melalui upava slllergl 

dcngan bcrbagai unit tcrkait melalui pengembangan unit pclayanan 

baru bersinergi dengan SKPD lain antara lain program DOTS, 

Visitasi HIV / AIDS, RSSIB, dan poliklinik gizi, PKBRS serta Klin ik 

Sanitasi. Di samping itu RSUO Zainal Abidin Pagaralam juga akan 

mengembangkan klas perawatan yaitu kelas II dan kelas III serta 

penambahan ruang VIP dan leu. 



BABIII 

PROGRAM TAHUN 2014- 2019 

A. Kebijakan dan Program 

RSUD Zairial Abidin Pagaralarn Kabupatcn Way Kanan dalam rangka 

mewujudkan visi dan misi melaksanakan kcbijakan scbagi Lcrik ut. 

a.	 Program dan Kegiatan Lokalitas Kewenangan RSUD Zainal Abidin 

Pagaralam. 

b.	 Peningkatan kualitas pelayanan kesehatan rujukan, meliput.i : 

1.	 Pclaksanaan kegiatan jaga mutu mclalui audit mutu pelayanan dan 

survey kepuasan pasien; 

2.	 Peningkatan kesejahteraan pegawai melalui in se n t if dan d is iriac n tif; 

3.	 Pcngcmbangun dan pcnambahan k la s pcrawatan dan poliklinik baru. 

d. Pcngcmbangan PONEK; 

b. Penambahan kapasitas ruang rawat inap klas Ill, II dan I; 

c. Pcriarnbahan kapasitas ruang Intcn sif TeU 

d. Pcrrambah an fa si iitas Penunjang Medis: Rehabilitasi Mcd ik , 

ln st.alasi pernulasaraan Jenazah, Radiologi: 

e. Pengembangan ruang Emergency Surgery, Recovery Room. 

f. Survey mutu pelayanan Rumah Sakit; 

g. Gugus Kcridali Mutu (GKM); 

c.	 Peningkatan Sarana dan Prasarana Kesehatan, meliputi : 

I. Pcmbangunan kclanjutan Gcdung Rawat .Ialan Tcrpadu; 

2.	 Penarnbahan kapasitas ruang pcrawatan; 

3.	 Pcmeliharaan serta Peningkatan kualitas fisik dan lingkungan rurnah 

sakit; Periambahan kapasitas ruang rawat map, pembangunan 

instala si gizi, farmasi, ruang Intensif, fasilitas Penunjang Medis scrt.a 

pemulasaraan jenazah; 

4.	 Pcnambahan peralatan , sarana dan prasarana rumah sakit baik 

pcralatan medis, peralatan keperawatan , sarana audio visual, a la t 

pcngolah data dan sarana komunikasi antar ruangan,untuk ruang 

lama dan baru , Iasilitas penunJ8ng rriedis. Emergency Surgery. 

Recovery Room, PONEK, laundry set, CSSD (Centml Sterile Supply 

Deportmerus, peralatan dokumen medik, kcndaraan ambulance. mobil 

jcnazah dan pengaman gedung (hydrant). 

J.	 P<..'ngcrnbclTIgan Si st.crn Informasi Rumah Sakit rSIM-RS). 
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d. Pengcmbangan kualitas dan kuantitas sumber daya manusia di RSUD 

Zairial Abidin Pagaralam, meliputi : 

1.	 Pengiriman diklat dan pelat.ihan ses uai kebutuhan internal rumah 

sakit; 

2.	 Peningkatan kesejahteraan pegawai; 

3.	 Periambahan tenaga dokter spesialis, tenaga keperawatan, 

kcbiclanan, penunjang medis profesional dan tenaga administrasi 

yang memadai. 

e.	 Program dan Kegiatan Lintas SKPD : 

1. Peningkalan kualitas pelavarian keschatan ruj ukan , meliputi: 

a.	 Akrcd ita si Rumah Sakit: 

b.	 Pcngcmbangan RSUD Zainal Abidin Pagaralam mcrijad i BLUD 

(Badan Layanan Umum Daerah) dan peningkatan kualiias dan 

kuan titas sesuai dcngan standar rumah sakit tipc C. 

2. Pen ingkat a n kualitas dan kuantitas tcnaga kesehatan dan nun 

kesehatan, yang meliputi : 

a.	 Pendidikan dan pelatihan fungsional; 

b.	 Memberikan fasilitasi dan mendorong setiap pegawai rumah sakit 

yang berkompelen untuk pe nve taraan pendidikan bagi 01, 02, 03 

dan S 1 ke jenjang pendidikan yang lebih tinggi; 

c.	 Oiklat kepemimpinan vak n i Di klat Pim Tk. II. III, IV serta Diklar 

Pcngadaun barangj .Jasa: 

d.	 Peningkatan pemahaman karvawan tentang visi dan rrusi RSUD 

Zainal Abidin Pagaralam: 

e.	 Pcnambahan tcnaga dokter spesialis, tenaga keperawatan , 

kebidanan, penunjang medis profesional dan tenaga administrasi 

yang memadai. 

Sasaran Target Kinerja 

Sasan:m Target Kiricrja RSLD Zaina1 Abidin Pagaralam dapat digambarkan 

sc bagai berik U L: 
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Tabel 3.l.Sasaran Target Kinerja 

K~~R··IPl<OGllAMKI;GIATAN ,J~'~~L1 
--.-- -. - - ~ - - - - -

Kcgiatan Penvcdiann 

.Jasa Korl1ul1lkasi, 

~'umbcr Day ,I Air dan 
Listrik 

I- -- - I - -- - - ---- -1- ----

Pengadaan alar 

komunikasi antar I 

TAR(J~T 

2014 

Dibayarkannya ]2 Bul,Ul 

rekening listrik dan 

su rat kabar selarria 

tahun (1 OOl:!rJ) 

Terlaksarianva 

I pengadaan alat 
ruangan I kornuni kasi an tar 

ruangan RS (100";(,) 

-------- - - ---- --t--12-B~Tc~~---- ------'--- - - - - ---

Kcgiatan Pcuyediaan 

Jasa Administrasi 
Keuangan 

- - - ---+~~--

Dibayarkannya 

adminstrasi keuangan 
sclama 1 tahun 
(1QQl};)) 

Te1aksananya 

kebersihan RS dan 

lingkungan selama 

tahun 

Tersedianya alat tulis 

kanror selama 1 

tahun (1ooe;;(l) 

~!J 

TAHUN 

20162015 2017 2U 18 201gl 
12 -B1.~la~; - -1- 1- 2- S'nla~)- I 12 Brtlan12 Bulan 12 Bula 

I-.---1--- --- -- -
1 Pake t - I 1 Pak:::et 

---~~J-_._- ·:1 --- ----
12 Bu l an I 12 Bulan 12 Bulan 12 Bl..dan 112 Bu1e 

12 Bulan I 12 Bulan I 12 Bulan ]2 Bu1<1 12 Bulan 12 Bu\; 

-1-2- D~J~-.;.--r 11- Bulan12 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 12 Bu! 


__.1 __ 

Kcgiatan Pe nvcdiaan 
Jasa Kebersihan 
Kantor 

-"~-------r--- ----
Kegiatan Pcnyediaan I 
Alat Tulis Kan tor 





-- -- ----

- -- --------

-- --- -- -----

- ----

----------

- ------ -- --- -- ------- -- - -

- --- - ---------- -- - -- --- -- ------ - - --- -------------

- -- - ------

Is 

6 

7 

8 

Iq 

10 

1 1 

l,"egialan Penyediaan 

Barang Cctakan dan 

Pen ggan daan 

hc u ia la_l1 Penvcdiaanh . 

Kom porien In stalaei 

List ri k / Pencrangan I 

Bangunan Kantor 

Kegiatan Penycdiaan 

Peralatan Pu mab 

Tangga 

-~ ~-

Kegiatan Penyediaan 

Bahan Logistik Kantor 

Kt'giatan Penyediaart 

Makanan dan 

Minu man 

Kt'giatan Rapat-rapat 

Koordin aai dan 

Konsultasi Ke Luar 

Daerah 

-------~--- -- -----, 

Kcgiatan Pengadaan 
Pakaian Dinas br-sert a 
Perlcngkapannya 

Tcrsedianva bahan - [-12 ~I;n 12 Bu lan l:2 Bulan 

cclakan dan
 

pcnggandaan selam a
 

1 t ahun (1 OCl'%)
 

---.- - - - 

12 Bulcm 12 Bulan 2 Bulan 
I pcrbcukcu; larnpu 

Tcrsedianva alat dan 

[ist rik selarria ] t.ahu n 

( lOU'Yo) 1------Tcrlaksananya 1:2 Bulan 12 Bulan 12 Bulan 

pen cu cian alat tcnun 

pasien RS 

- - - - -- +--------
Te rseciianya tabung 72 Tabung 12 Bulan l:2 Bulan 

gas elpiji selarna 1 
tahun (1 00eYr1) 

--- - - +-1----

Tersedianya rriakan
 

min urn dan snack
 

petugas jaga selarna
 

tah un (100~~J) 

-- - --+-----
Tcrbayarnya 1 Ta h u n 1 Tahun 1 Tahu n 

perjalarian dinas dan
 

pclatihan pegawai
 

rurnah sakit selarna 1
 

t ah u n (100'Yo)
 

--------+- - - - 
Te-rbuatnya pakaian
 

sipil h arian pcgawai _ __1~---I- --
RS (1OOO!(,) ____ L_ 

27 

1:2 Dul,U1 --112 ~8~d,U1 l:.? Bul, 

1.2 Bulan ].2 Bulan 12 Bula 

] 2 Bulan 12 Bulan 12 Bulaj 

12 Bulan 12 Bulan 12 Bu lai 

---------+ ------ -- 

I Tahun 1 Tah un 1 Tahun 

- ----- ---4-

______ l 



-- - -- --- - -- - --

----

-- -- --

-- - - --- - ----- ---- -

---- -- -- - - -----

18 

17 

15 

14 

~6-

[-I 
13 

--T!{cgi :~m P~~ga(f,~an T - ! Tersc(Ti~lIlY-;-l p~lkajcU1 

I PaLl ian ()lclhraga I olahraga pcgawai !~S 
(100%) 

.---	 ---

Tc-rl ak!{egiatan Pcndidikan	 sarianva 

clan Pcla t ihan Formal	 pclatihan tcnaga 

fungsiorial RS 

-

Tcrcapainva 

Lapo ran Capaian 

Kegidlan Pcnyusunan 

penyusunan laporan 

Kine rja dan Ikhtiar kinerja dan ikhti ar 

Reali sasi Kinerja realisasi kirierja SKPD 

Sl\.PD 

Tcrcapainya 

Lapo ran Kcuangan 

Kegiatan Pcnyusun an 
pcnyusunan laporan 

Sernc-steran keuangan se mr-steran 

RS-----1, Tercap~inya-- - -Kcgia tan Penyusunan 
I .	 I penyusu n anPclaporan Prognosis 

I pclaporan prognosisI<callsasi An~aran_ 
I realisasi anggaran 

+ Tercapainya kegiatan 

Keuangan Akhir 

Kegiatan Pcnyusurran 
penyusunan 

i keuangan akhir tahunI Tahun 

, Terlaksananya 
Obat dan Pcrbekalan 

~Cgiatan Pcngadaan 

pcngadaan obat dan 
Ke seh atan pcrbckalan RS selama 

1 tahun (1 OO(~!» 

L__ 

- -- - -- - - -- ! 

1	 Pakr-t Pa ketPakct :3 4 Paket 4- Pake t 4 Paket 

----. 

1 Pakel 1 Paker 1 Paket I Paket I Pakct 1 Paket 

--1---- -

1 Paket 1 Paket Paket I Paket I Paket 1 Paket 

r] 
1 Pak~t- - -+- -I-Pal~et I Paket 1 Paket 1 PaketPaket 

1 Paket 1 Paket 1 Paket1 Paket -llpOko-t i 

I 

- - ---+-:-_._-- -;----
2 Paket ~ Pukel 2 Pakct I 2 Paket 2 Paket 



~ 1 _ 
~~ 
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- - --- ------ - ----  - -  -  - -  -

Terlaksa nanva 1 ?-) Kali 1 i':S Kali 1 X Kali 

kegiatan 
12 Bulan 12 Bulan 12 Bulanpenyelenggaraan
 

penyehatan
 

lingkungan RS selarna
 

1 t.ahu n (100",,)
 

-~-----

Soialisasi _Eval u asi . 1 Ped,et 

dan Monitoring Citra 

Pelayarran Prima 

Penyu surian dan 

1 Paket 

1 Paket 

4 Pokja 

40rg 

1 Ls 

1 Paket 

I

__1. 

Paket 

Pernbuatan Profil 

Rumah Sakit 

I --- 
Ter'lakaannrrya 4 Pokja 4 Pokja 
bimbingan Akreditasi 

dan dokurncntasi 

standar pe lavarian 

keschatan RS (1 OOU o ) 

Terselenggaranya Org 40rg 

kegiatan pelayanan 
1 Ls 1 Lskeseh at an akibat gizi
 

buruk rujukan
 

--+--- -- - - --  ..;
Terlaksari.mya 1 Pakct 

kegiatan 

pembangu nan RS 

__L _ ____ ---.l _ 

8 I\ali ] 8 KaJi 1 8 Kal i 
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)) 

23 
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KegiaUl11 Pcnyusunan 
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Keschat an 

---l--- - ---- 

Kcgiatan Penyusunan 
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kegiatan II 
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Terlaksananya 
kegiatan 

perncliharaan I'll lin 

mobil ambulance / 

jen azah (IOO"Il) 

Terlaksananya 

kegiaran 

pemcliharaan rutin 

pcrlengkapan RS 
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----- -----

- ---- ------- - - --- - - ---- - - - --------

---------~--------

Pe ngadaan 81M-RS rfc~-lai~~~'~i~n-~~1-- - - - - ] Pakct ]- f\;ket - - -1- pZl1~c-t-- - 1-r~~l,:,t- -T J- P~,k~'l-- ---

Pengaclaan Bahan 

Promosi RSI 
____ _ -1 _ 

pen gCiclaan 81M-R8 

( lOO'jq 

TerIahsa-;-l~l~Y;------- 21);~]Zet --- .2P-;-tk~t--- 2-P<-J,-;;:t--- -1-P;lk-t~t----r2-p(~k(~t- 
perigadaan bahan 

promosi RS (100"/,,) 

----- -------~---------- - ----------- ------- ------- -.!- ----------

I Terlaksanannya 4 Paket 4 Pakct
 
nama ru angan ,
 

I Perigadaan nama
kegiatan pengadaan (RL RJ, (RI, R.f,
 

(penunjuk ruangan)
 nama-nama clan Admin, PJ) Admin, PJj 

pctunjuk ruangan) 

-- --,-- ----- ~- --------------- - -------t-----------\---
] Paket
 

pemeliharaan j
 

] PakotTcrlaksananya 1 PaketPengadaan 1 Paket 

pengadaan
 

kalibrasi alkcs
 pemeliharaanj 

kalibrasi alke s 

1 Pakct 

.2 Paket 

4 Pakct 

(RI, RJ, 

Admin, 

1 Pakc1 

-  ...... _- ------

Terlaksanannya 
----  -------t--  -  ----+-----------

Kegiatan pengclolaan 1 Paket ] Paket 
--I -------+-1 Pake 

lahan parkir kegiatan pcngelo1aan 

lahan parkir RS 

( lOO"}rJ) 
_ _ _ _ 1 L _ ________L L __ _ _ l --'--_~ _ 

-,-,
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BABIV
 

ANALISIS SWOT
 

Stratcgi d alarn mcncapai tujuan dan sasaran dari Rencana Strategis RSUD 

Zelina] Abidin Pagaralam dilaksariakan melalui Analisa SWOT untuk 

mengetahui posisi RSUD Zainal Abidin Pagaralam dengan membandingkan 

antara factor eksternal peluang (opportunities) dan ancaman (threats) dengan 

Iaktor internal kekuatan (strengths) dan kelemahan iuieakriesessi. 

A. Internal Rumah Sakit 

0.	 Aspck legal dari Pemerintah Daerah dalam mendukung pe ngembangan 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam. 

b.	 Masyarakat sebagai pengguna jasa mendukung ke beradaan RSUD 

Zainal Abidin Pagaralam. 

c.	 SC'gmen pasar di wilavah sendiri maupun di wilavah sekitarnva mn si h 

terbuka lebar. 

d.	 Tarif yang terjangkau olch masyarakat. 

c.	 lndustri eli wilayah cakupan yang akan tumbuh. 

I.	 Sumber anggaran sah yang mernadai. 

B. Kelemahan 

a.	 Belum oplimalnya sistem pemasaranj promosi ~'ang tcrstruktur. 

b.	 Relurn ada sistem informasi vane terintearasi pada seluruh belgian
~ b ::=. 

rumah sakit . 

c.	 Sarana praaararia rurnah sakit dan SOM yang belum optimal. 

d.	 Lokasi RSUD Zainal Abidin Pagaralam van a belumj kurangnya
~ '=' 

transportasi umum setiap saat sehingga memepersulit akscs 

masyarakat. 

e.	 Budaya kerja yang belum optimal. 

f.	 .Jumlah dokter spesialis, dokter umum, dan perawat masih kurang. 



C. Eksternal Rumah Sakit 

a. Potensi pertumbuhan pasar yang cukup tinggi serrrng pertumbuhan 

penduduk dan industri. 

b.	 Meningkatnya angka kecelakaan di seputar area kerja R8UD Zainal 

Abidin Pagaralam, karena R8UD Zainal Pagaralam berada pada jalur 

transportasi yang padat. 

c.	 Kernungkinan kerjasama dengan pihak ketiga dalam upaya peningkatan 

pclava n an dan kcrnitraa n di bidang kcschatan. 

d.	 Adanva beberapa kcbijakan pcmerintah yang mendukung 

pengernbangan rumah sakit antara lain UU kesehatan, SLUD, Akreditasi 

RS, dan UU tentang Pernerintahan Daerah yang menempatkan 

kcschata n pada urulan ked ua dari kcwcnarigan wajib. 

e.	 Dukungan Pernerintah Kabupaten Way Kanan. 

D.	 Ancaman 

a.	 Persaingan dengn instit.usi pelayanan kesehatan lainnya yang semakin 

ketal. 

b.	 Undang-Undang Nomor 29 Tahun 200--+ tcntang Praktek Kcdoktcran. 

c.	 Beraglornerasinya berbagai macam kegiatan di sekitar RSUD Zainal 

Abidin Pagaralarn yang rne n gak i ba t ka n kondisi lingkungan ckatc rria l 

tidak kond usif. 

d.	 Tumutan pcmerintah dalam hal akuntabiliras dalarn pclava nn n 

masyarakat, kurarig diimbangi dengan kemampuan manajerial. 

e.	 Alat - alat Kcsehatan Rumah 8akit pesaing yang lcbih bagus. 

E.	 Matrik Faktor Internal dan Eksternal 

Dalarn menctapkan st.ra.cgi untuk mcngembangankan RSUD Zainal Abid in 

Pagaralam, maka diperlukan adanya suatu parameter yang dapat melihat 

kekuatan internal dan pengaruh eksternal sehingga strategi pembangurian 

yang akan dilakukan lebih tepat sasaran. Polo. yang digunakan adalah 

mengguriakan diagram a nalisi s SWOT sebagai be rik'ur : 
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I	 
-_._-, 

Berbagai Peluang Lingkungan I 

L	 ~ 
I 

,------------,	 ,----------- -

I	 I Kuadran III : Kuadran I I 
, 

mcnclukung i mcnclukung 
I 

strategi dcngan ; strategi yang 

orientasi I agresif 
I ' 

Putar Balik I 
Kelernahari I 

Kekuatan	 Internal 
Internal Yang	 I 

SubstansialIKritikal 
Kuadran IV I Kuadran II 

Mendukung mendukungI 

Stl'ategi strategi 

Defensif dengan 
I. . 
I orte n t.asi Putar 

! Balik 
\ 

L--~~_~__ ~ • 
---" 

I Ancaman utama clari lingkungan 

I 
L	 '_~ 

Adapun bentuk matrik faktor internal dan eksternal RSUD Zainal Abidin 

Pagaralarn tergambar dalam tabel berikut : 

I RATING	 I SK()R 

I 

! Kckuatan 

I 1. Aspek legal 0.20 3 10.60 
I	 . k 
! 2. Dukungan kuat dan masyal'a at	 0.25 4 \ 1.00 
I 

13. Segmcn pasar yang lebih besar	 0 2 5 3 0 .7 5 
1 . 

I ~ 
I if tcri 1	 0 20 4• 4. Tan tcrjarig (au	 \ 0.80 

1 . 
L	 1 
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I; 0.20 
I 

1°.40 

10.40 
I 
I 
: 0.30 

!SKOR ~i RATINGiBOBOT 

10.20 

0.20 

0.20 

10.15 
1 

I 

- - - - - -

------------~------

--~-----~----

i 3. Sistern informasi yang belum optimal 

: 4. Sarana, prasarana dan 80M belum lengkap 

I - - - - - - - - - - -- - - - - - - - - - -- - - - - 

i 5. lndustri yang akan tumbuh 
!- - --------- -- 
I Total skor kekuatan 
~--~----

I Kelcmahan 

: 1. Belum ada promosi yang optimal 

i
I 

2. Tarif RSUO ditcntukan PERDA 

I 

I 

: 5. Lokasi kurang stmtcgis 
I 

: Fakt.or - faktor 
11 I 

1 I I 
I Faktor eksternal I

1 

1 

I 

1:
1 

Peluang 
I 

, 
I 

1 

I 
I 1. Pctumbuhan pasar tinggi '0.30 

I 
1.20~4 

I , 

: 2. Angka kecelakaan meningkat : 0.20 14 i 0.80 
I 1 I 

: 3. Kerjaaarria dcngan pihak ke -3 10.15 13 : 0.45 
I 1 I I 

: 4. Adanya kebijakan pemerintah yang : 0.15 
I 

3 i°.45 
I 
1 

I
I 

Imendukung pengembangan RS I 
1 

I I 
I 

: 5. Pcluang kerjasama dengan yankes lain : 0.60 
I,~~~~--~~~-

: Total Skor Peluang 
1 

3 .5 0 I~oo I 

C I 
1: Ancaman 

I I I I
1 

: 1. Pcrsaingan ketat : 0.30 
I 

: 0.30I 

I I I 

I J Undang-Undang Nomor 29 Tahun 2004 : CJ. 15 : 1 : 0.15I ~. 

I II I 
I i I Itentang Praktck Kedokteran I I II 

I I i 

I): 3. Korid i si ckstcrnal tidak kundusif : 0.15 I- : 0.30 
I I I 

1 

: 4. Gcdung dan alar kcsehatan pesaing lcbih '0.20 12 10.40 
I 1 

1 balk I 
1 ! 

: o , Tuntutan akuntabilitas dari pemerintah 10.20 2 ____i_O.4OI 

I 

: Total Skor Peluang I
I 1.00 I 1.55 

.~-__~~~_I L~ 

Dari hasil matrik internal dan eksternal di atas, maka dapat diketahui skor 

yang akan dipcroleh RSUD Zainal Abidin Pagaralam. Untuk faktor internal. 

skor kekuatan = 3.45 dan skor kelemahan = 1.80 (skur kekuatan - skor 

kelcmahun : 3.45 - 1.80 = 1.65). dan untuk faktor eksternal skor peluang 

3.50 - 155 = 1.95 ) ini berarti RSUD Zainal Abidin Pagaralam sudah berada 



dikuadran 1 dimana st.raregi ya ng tepat adalah stratcgi yang agre sif. Den n 

stratcgi ini pengembangan RSUD Zainal Abidin Pagaralam diarahkan untuk 

mencapai pertumbuhan, baik dalam pelayanan maupun pelayanan 

pendukung lainnya. 

Upava vane dapat dilakukan antara lain deriaan cara menzembanzkan RSUD , , b b b b 

Zainal Abidin Pagaralam serta jenis layanan unggulan yang sehingga dapai 

bersaing dcngan RS lain dan memenuhi harapan masyarakat pengguna. 

I 
I Berbagai Peluang Lingkungan
I 
I 

~ 
I
 
I
 

Strategi 

7

Kelerriahun 1.95 

I Kekuatan Internal 
IInternal Yang 
I 

-----------------r------------- Substansial 
Kritikal I 

I 
I 1.65 
I 

I 

~ 

Ancaman utama dari lingkungan I 
~ 

Dengan posrsrorung RSUD Zainal Abidin Pagaralam di kwadran I maka 

menggambarkan besarnya kekuatan yang dimiliki sumber daya internal 

Rumah Sakii Umum Dacrah Zainal Abidin Pagaralam dan sejalan dcngan itu 

peluang yang ada di lingkungan eksterrial. Maka RSUD Zaenal Abidin 

Pagaralam harus rnelakukan pengembangan lebih progesif untuk 

mcrnanfaat.kan peluang pasar yang ada dengan mengembangkan produk 

pelayanan yang sudah ada maupun berinovasi rnengembangkan produk 

pelayanan yang belurn ada. 
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F. Analisa Demand 

a. Demand RSUD Zainal Abidin Pagaralam dihitung berdasarkan distribusi 

domisili pasieri yang terbanyak mernanfaatkan rumah sakit daerah 

wilavah sekitar rurnah sakit adalah kecarnatan besar yang merigita ri 

Pumah Sukit dan kec arnat.a n yang lain yang mcnjadi wilavah kerja 

rurnas sakit di Kabupaten Way Kanan. 

b. Selanjutnya jumlah penduduk wilayah cakupan dengan laju 

pertumbuhan penduduk di Kabupaten Way Kanan dihitung hingga 

t.ah u n 2014, data sekunder jurnlah pcnduduk yang memanfaatkan 

puskesmas untuk berobat dan dihitung prosentasenya dengan jumlah 

penduduk didapat angka kunjungan 8 %, 

c. Dari survei primer .vang dihubungkan dengan rnatrik kompetitor RSUD 

Zainal Abiclin Pagaralam didapatkan tingkat preferensi penduduk 

\\ilayah cakupu n RSUD Zainal Abidin Pagara larn scbesar 16';unya. 

Selanjutnya presentasi ini dipakai untuk memproyeksikan pangsa pasar 

rawai jala.n ke puskesmas yang berkunjung ke unit rawat jalan RSUO 

Zainal Abidin Pagaralam 

d. Untuk mcmproyeksikan pasicn ke unn rawai jalan RSLJJ.) Lamed Al)l(lllj 

Pagaralarn ke unit rawat inap RSUD Zainal Abidin Pagaralarn yaitu 

sebesar 10.9 %, selanjutnya parameter tersebut dipergunakan untuk 

proycksi setiap tahun hingga tahun 2019. 

Dari hasil analisis faktor-faktor internal dan eksternal di atas, didapatkan 

kesimpulan bahwa strategi yang harus dilaksanakan oleh RSUO Zairial 

Abid in Pagaralarn adalah st ra tegi yang agresif. Dengan strategi iru 

pcngernbarigan RSUO Zainal Abidin Pagaralarn d iarah kari untuk mencapai 

pcrtumbuhan dalam pelayanan kesehatan dan pelayanan pendukung 

Iain nva. Upaya yang d a pa t dilakukan un tara lain dengan L'afa 

rnengembangkan jenis layanan unggulan, baik produk pelayanan yang sudah 

ada rnaupun berinovasi dengan mengcmbangkan produk yang belum acla 

sehingga dapat bersaing dcngan rumah sakit lain dan mernerruhi ha.rapa n 

pasar. 



Dari	 hasil anali sa di atas maka strategi pencapaian tujuan dan sasaran 

RSUD	 Zainal Abidin Pagaralam uruuk mewujudkan visi, misi. dan t uj ua n 

Rencana Strategi Bisnis Rumah Sakit 2014-2019 adalah sebagai berikut: 

a.	 meningkatkan kernampuan pelavanan kesehatan rujukan terma suk 

mengembangkan produk pelayanan unggulan dan produk layanan 

yang belum ada. 

b.	 meningkatkan aksesibilitas masyarakat terhadap pelayanan kesehatan 

rujukan yang berkualitas. 

Dalam me ncapai tujuan dan sasaran tersebut, RSUD Zainal Abidi n 

Pagaralam mernpunyai kebijakan umum yang dituangkan dalam berbagai 

progmm pada kurun waktu 2014-2019, yaitu: 

a.	 Peningkatan kualitas pelayanan kesehatan rujukan; 

b.	 Peningkutan sarana dan prasarana: 

c.	 Pengembangan kualitas dan kuantitas tenaga kesehatan dan non 

kesehatan. 

G. Program Dan Kegiatan 

Program dan kegiatan yang akan dilaksanakan secara garis besar ada1ah 

sebagai berikut: 

a.	 Progrdm dan Kcgiatan Lokalitas Kewena ngan RSUD Zainal Abidin 

Pagaralarn : 

1.	 Peningkatan kualitas pelayanan kesehatan rujukan, rneliputi : 

aj Pelaksanaan kegiatan jaga mutu mela1ui audit mutu 

pclavanan dan survey kepuasan pasien; 

bj Peningkatan kesejahteraan pegawai melalui inscntif dan 

disinsentif; 

c)	 Pengembangan dan penambahan kela s perawatari dan 

poliklinik baru. 

1) Pengembangan PONEK; 

2) Penambahan kapasitas ruang rawat map ke ia s III, II 

dan 1: 

3) Pcnarnbahun kapasitas ruang Intensif ICt.l 



4) Penambahan fasilitas Penunjang Medis (Rehabilitasi 

Medik, Instalasi pemulasaraan .Ie nazah, Radiologi) 

5) Pengembangan ruang Emergency Surgery, Recovery 

Room. 

6) Survey mutu pelayanan Rumah Sakit; 

7) Gugus Kenclali Mutu (GKM); 

2. Peningkatan Sarana dan Prasarana Ke sehatan. meliputi : 

a) Pcmbangunan kelanjutan Gedung Rawat .Jalari Terpad u: 

b) Penambahan kapasitas ruang perawatan: 

c) Pemeliharaan serta Peningkatan kualitas fisik dan 

lingkungan rumah sakit; Penambahan kapasitas ruang 

rawat inap, pcmbangunan instalasi gizi, farrnasi. ruang 

Intensif, fasilitas Penunjang Medis serta pemulasaraan 

jenazah; 

d) Penarnbahan peralatan, sarana dan prasarana rumah sakit 

baik peralatan medis, peralatan keperawatan , sarana audio 

vi s u a l, alar pcngolah data dan sarana komunikasi antar 

ruanga n , untuk ruang lama dan baru, Iasilitas penunjarig 

rnedis, Emergency Surqeri], Recovery Room, PONEh, 

laundry set, CSSD (Central Sterile Supply Department), 

perala tan dokumcn medik, kendaraan ambulance, mobil 

jenazah dan pcngarrian gedung (hydrant). 

e) Pengembangan Sistem Informasi Rumah Sakit. (SIM-RS). 

3.	 Pcngcmbangan kualitas dan kuantitas sumber daya manusia di 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam, meliputi : 

a) Pengiriman diklat dan pclatihan sesuai kebutuhan internal 

rumah sakit; 

bj Peningkatan kesejahteraan pegawai; 

c) Penambahan tenaga dokter spesialis, tenaga kcperawatan , 

kebiclanan, penunJang meclis profes ional dan tenaga 

administrasi yang memadai. 
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b. Program dan Kegiatan Lintas SKPD : 

1.	 Peningkatan kualitas pelayanan kesehatan rujukan, meliputi: 

a] Akreclitasi Rumah Sakit; 

b) Pengembangan RSUD Zainal Abidin Pagaralam menjadi 

BLUD (Badan Layanan Umum Daerah] dan peningkatan 

kualitas dan kuantitas sesuai dengan standar rumah sak it 

tipc C. 

2. Peningkatan kualitas dan kuantitas tenaga kcsehatan dan non 

kesehatan, yang meliputi : 

a) Pendidikan dan pelatihan fungsional; 

b) Membcrikan fasilitasi dan menelorong sctiap pegmv31 

rumah sakit yang berkompeten untuk penvetaraan 

pcndidika n bagi 01. 02. 03 dan S 1 ke jenjang perididikan 

yang lcbih tinggi; 

c) Diklat kepemimpinan: Diklat Pim Tk. II, III, IV serta OikJat 

Pengadaan barangy.Ja sa: 

el) Pcningkatan pcmahaman karvawan ten tang V181 dan rru st 

RSUD Zainal Abidin Pagara1am; 

c)	 Penambahan tenaga dokter spesialis, tenaga keperawatan , 

kebidanan, penunjang medis profesiona1 dan tenaga 

adrninist rasi yang memadai. 

c.	 Kewilavahan : 

1,	 Kernit.raa n dengan In stitusi Pcndidikan da1am bidang perigadaan 

80M melalui pendidikan, penclitian dan pengabelian masyarakat 

(memperda1am i1mu dan aplikasinya) eli RSUD Zainal Abidin 

Pagaralam; 

2.	 Kernitraan dengan perusahaan swasta di pelavanan kesehatan bagi 

karyawan dan keluarganya; 

3.	 Kemitraan dengan Rumah Sakit lain dalam upaya pemenuhan 

tenaga dokter spesialis yang belum tersedia di RSUD Zainal Abidin 

Pagara larn; 
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4. Turut sert.a mcnsukseskun programb pemerintah dengan 

bekcrjasarna dengan BPJS Keseharan. 

0. Pembinaan kesehatan rujukan dengan Puskesrnas: 

6. Homecare. 

-B
 



BABV
 

KINERJA TAHUN 2013
 

A. Kinerja Pencapaian Sasaran 

Kinerja pelayanan kesehatan seperti halnya eli RSUD Zainal Abidin 

Pagaralam Kabupaten Way Kanan menjaeli isu kebijakan yang makin 

strategis karena perbaikan kinerja pelayanan kesehatan rnerniliki implikasi 

yang luas elalam kehidupan ekonomi dan politik. Dalam kehielupan ekonorni. 

perbaikan kinerja pelayarran kesehatan akan bisa memperbaiki iklim 

invcsta si yang dipe rlukan uruuk bisa scgcra keluar clari krisis ekonomi yang 

berkepanjangan. 

Dalam kehidupan politik, pcrbaikan kinerja birokrasi pelayanan publik akan 

memiliki implikasi yang luas terutama dalam rncrn pcrbark.i urigkat 

kepercayaan masyarakat kepaela pemerintah. Buruknya kinerja birokrasi 

selama ini menjadi salah satu faktor penting yang mendorong munculnya 

krisis kepercayaan masyarakat kepaela pemerintah. Perbaikan kinerja 

birokrasi pelayanan kesehatan eli RSUD Zainal Abiclin Pagaralam diharapkan 

akan memperbaiki image RSUD Zainal Abidin Pagaralam di mata masyarakat 

karena dengan kualitas pelayanan yang scrnakin baik, maka kcpuasan dan 

kepercavaan masvarakat bisa dibangun. 

Dalarn rangka mcwujudkan perbaikan kinerja RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

sebagaimana yang cliharapkan, pada talaran implernent.asinya dilakuk.u i 

mclalui tujuantujuan, sasaran-sasaran, dan strategi yang direncanakan 

dengan cermat schingga akan memberikan arahan yang jelas kepada setiap 

anggota organisasi untuk dapat mencapai kinerja pelayanan kesehatan 

secara efisien dan efektif. Berikut ini adalah tingkat capaian kinerja RSUD 

Zainal Abiclin Pagaralam sclarna tahun 2008 yang kami uraikan sesuai tala 

urutan logika rcneana stratcgis yang telah d itctapka n clalam Kcp u t u s.an 

Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara 239 Tahun 2003. 
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Rcalisasi dalam Anggaran dalam rangka pencapai tujuan program serta 

keberhasilan RSUD Zainal Abidin Pagaralam dalam mericapar sasaran

sasaran _vanerb telah ditetapkan untuk tahun 2013 dengan penjelasan 

sebagai berikut: 

Tabel 5.1 Akuntabilitas Keuangan
 
RSUD Zainal Abidin Pagaralam Kabupaten Way Kanan
 

Tahun Anggaran 2013
 

I---------·---------·-----·.-··-~--------I----------T-..------------·1'---- 

1	 I 1NO URAIAN	 PAGU ANGGARAN I REALISASI (RP\ RET 

1----1 ._~_ .J	 I IIRP\ 

: 1	 I Belanja tidak langsung belanja pegawai I b,47,S.H3 ..:?31 I 5.317.17b.201 1-8~ 

c-----.! 
~~'-I 

2	 
\ 

Program pelayarian aclmistrasi 195.102,500 175.1--\1.300 89.77 u
 

I I
pcrkantoran: kegiatan penyediaan jasa 1 

komunikasi, sumber dava air dan 
I	 I I 

listrik 
I -I--------+---Program pciayarian admistrasi	 1.055.325.000 1.03'-1-,425.000 bl.49':" 
I perkantoran kegiatan penvediaan jasa i 
\ adrninistrasi keuangan I 

1- .;- - 'I Pro()Ta~~;laYanan a drni stra si l-+0.-'-1-0-0-.0~f---1---L-n-.o-'0-0,000 tg1~03~-- -I 
I ~ ')' iiaan i

\ 

I 

1 pcrkantoran cegratan pem er jacm jasa 
! I k c bcrsihan k a n tor 

1	 I 

I 

i 

5 I Program pelayanan admistrasi 3u.00U.OUO 30.000.000 ]00' 

I pcrkarrtorarr kegidtan pen:- ediaan alat \ I I 

J..._I-()-	-i ~::~:;,:;,'~;~~\-;;nan~~d;;ustm s,----1f--------b 2 .500~ 53.5UO.UOO . oS. eM. 
perkanroran kegiatan penyediaan I	 I 

I 
I ~)ar~~1g__ce~akan ~an penggandaan \ _ 

7	 Program pclavarian admistrasi I 72.000.000I 71,607.000 19LJ~S:~:-\ 
perkantoran: kcgiatan penyediaan I 
komponcn i n s taIasi li strik 

I/ penerangan bangunan Kantor 

8	 Program pclavanari ad m i st ra s i 2,500.000 --l1.67u 

pcrkantoran: kegiatan pr-nvcdiaa n 6.()OOUOO 

perala tan rumah tangga 
\I---+--~~---_·-	 -----------+--

9	 . Frogram pc-lavanan admistrasi 7.500.000 

I	 \ pcrkantoran: kcgiatan pcnvediaan I 
bahan loaist ik Kantor

1- - -J.- - ---': - - _..- - -- --L--
1U	 l'rognllYl pc-Iavanur, adm ist.rasi lSU.7SU,OOO 18().300.0UO 199.75
 

perkantoran: kegiatan pcnyediaan I

I 

rnakanan dan rrurru m a n ~ 

I _~,------_l_._ 
.+5 



\ 11	 Program pelavanan adrnistrasi I 55,000,000 53,215,500 
[

I 9b.76'~, 
I

perkantoran: kegiatan rapat-rapat 
IIkoordina si clan kon suu a si ke luar daerah 
I	 

I	 1 

1----------------------------------  ---1----- - - -.~---~--------.-.--_t---
12 I Program periingkatan sarana clan I 15,000,000 [ 15,000,000 I 10000'
 

I prasarana aparatur : kegiatan
 I	 I 

!	 pengadaan sararia dan prasararia i I
 
pu blika si (pamcran) I
 

I . - - r - - - - -- - - - - -- -- - - - - - 
13 I Program peningkatan sarana dan I	 15,000.OUO i lUO.UU' 

I prasarana aparatur : kegiatan 
I perneliharaan rutirr/ berkala rumah I : 
1 dinas 

I	 ---+---~:
14 I Program periingkatan sarana dan	 20,000,UOO 1100.00c, I 

1 prasarana aparat ur : kegiatan 
I 

I	 I 

1 pcrneliharaari ru t in / berkala ged ung	 
1 

! kantor	 
I I
 

I
 
\	

I
\ ----------------r 

,	 15 I Program pcningkatan sarana dan 87,400,000
I 

I prasarana aparar ur : kegiatan 98.<.fO(),UOO
 
I rehab ilrtasi sedang berat kenclaraan
 
I ciinas , opcrasionn l
 

,------- --- - - - -'-- _.------ - ---j 
I 16	 \ Program pcningkatan disiplin aparatur: I 

\ kegiatan pengadaan pakaian dinas 
I bcscrta perlengkapanma 

, I 

-l 
I 
I 

I 

5,000 ,o~-"'5.'ooo,OOO11 00 .oo~~--IIn	 Program pcningkatan pengembangan JVV I 'I 
sistem pelaporan capaian kinerja dan I	 ' 

I	 keuangan : kegiatan penvusunanI I1-- 1 pplapo.!'.a~l)fognosi~ealisasi anggaran	 I 

I 22	 Program peningkatan pengembangan 10.000000 I 10,000000 ~o_o(J'~ 
sistern pela poran capaian kinerja dan 

I	 I
keuangan : kegiatan penvusunan 
keuangan a k h ir tahun I I 

__L . ._.__.. _ _______~ l__. ._..
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.23 'I Program ubat dan pcrbekalan kesehatan ~ 857,798,60U 1 761,095,400 8884", 
1 : kcgiatan pengaclaan ohat dan i 

I. perbekalan kesehatan I, 

Program pcngcmbangan lingkungan ~i, OOC),O()~ 
--1---- - -.- 

sehat : kegiatan penvelerigaraan 
1 I 

pcnvehatan lingkungan 

1-	 I ---t--- 
) 5 Program standarisasi pelayanan ~ 175 000 000 I 152,306,300 87,03I 

1
-	 'I Ikeschatan : kcgiatan penvus'unari 'I' , 

L _'I standar pelavanaan keschatan ,----f----,----L------ , 
I .26	 , Program kernitraan periingkatan ' 100,000,000 I 83,5,59,500 r83,56---~ 
,	 I, 1pelavanan kcsehatan : kegiatan study \ 

1---, penvusunan tentang blud , 1	 _ 

2/ I, Program pclav anew kesohatan pcnduduk I 10,000000 ]0000,000 
, miskin: kcgiil'tan pcla\ anan keschat an ' 

, I_dkl1~i_l~~,1':1 buruk. bu su ng lapar _! - _ 

28	 Program pcngadaan , pcningkatan sarana S.+U,OOO,OuO I 
dan prasarana rurnah sakity rs jiwa ' rs: 
kcgiatan pembangunan rurnah sakitI 

1-2 9	 I F;r;g~~~~~e~~~d~~n,-~~cningkata~~~ra~a 1,'+94,no,ooo 1,352,259,900 90,50° 
, dan prasarana rumah sakit/ rs jiwa ' rs: 

I 'I kegiatan pengadaan alar-alat kesehatan 
rs 

I 

13o-T-1Program pengadaan, peningkatan sarana 1,750,000,000 I 
clan prasarana rumah sakit / rs jiwa ' rs: 
kegiatan pengadaan obat-obatan rumah 

1 

_I s:.ki~___ _ _ , _
 

31 ]'rngram pcngadaan, pen ingkat.an sa ra n a I zo coo.UUur

dan prasarana Rumah Sakit z [<S Jiwa/
 
I<S: kegiatan pengadaan perlcngkapan 

I
 

rurnah tanggd (clapur, ruang pasien,
 
laundry, ruang LUnggll rill)
 J	 __ 

171,305,000! 91.71'-1(11-31-rl;-1-:-,(,;gr a m P~1~~i~d~;n-,-~~(:n~1gk,-atan ~i~ra,' n, a l' 186.780,000 

I clan prasarana Rumah Sakit/ RS .Jiwa ,' 
, 1<8: kcgiatan pcnyediaan makan dan ' 

1	 ~~~~lm pasie~_ra\\a~map_ ~ _ 1---,--:1-)3	 ..."Pd' I
I oJ rogram penga aan, penmg catan sarana 10,000,000 ! . 1 O,OO'!u 

clan prasarana Rumah Sakit ' RS Ji\\'a/ I 

RS: ke giatal,1 peme,liharaan ru tin zberkala	 ~'d	' I	 ' ES 

30,000,000 100.00"13~-111)ro;r~m~~1~gadaan, peningkatan sarana 1~3MorO'000'000+-1------ ------" 
I dan prasarana Rumah Sakit/ RS .Iiwa ' 

1<8: kegiatan perneliharaan rutin yberkala ~ 

I	 iruang poliklinik I<S 
- ,----- --. ---------\--- 

35 Program pcngadaan , peningkatan sarana 2U,UUO,UUO .?O,IJUO,OOO IOU,OUI 

i '	 dan pra sararia Rumah Sa kit / ]<S Ji\\'a/ 
I?S: kegiatan pe-mc-Iiiiu rua n r u t i n r bc-rk a la L
 

1 

I ': __1I	 

gcdung o,~at apot ik ---'-__ 
- .. 1 
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B. Kinerja Keuangan 

Pendapatan pada Rumah Sakit Umum Daerah Zainal Abidin Pagaralam 

sebagai Rumah Sakit mengacu pada Perda tentang Retribusi Pelayanan 

Kcschatan. Ber-da sa rku n Rcricaria Kcrja Tah u n 2012 rencana sasa ra n 

pendapatan RSUD Zainal Abidin Pagaralam adalah sebesar 

Rp.2.500.000.000,-. Pada tahun 2013 pendapatanjpenerimaan fungsional 

RSUD Zainal Abidin Pagaralarn mengalami penurunan yaitu 

Rp.2.236.606,555,- a tau dengan kata lain target pencapaian sasaran d a ri 

kinerja RSUD Zainal Abidin Pagaralam melalui unit-unit kerja pelayanan 

kesehatan yang langsung berhadapan dengan rnasyarakat hanya sebesar 

79,9%) dari target. Grafik pendapatan RSUD Zainal Abidin Pagaralam dari 

tahun 2009 sj d 31 Desembcr 2013 dapat dilihat dalam grafik di bawah ini: 

Grafik 5.1. Pendapatan AsH RSUD Zainal Abidin Pagaralam
 

Tahun 2008-2013
 

2,500,000,000 

2,000,000,000 

1,000,000,000 ~- ~:::;:::;==-_-==:t:==========:t:::::=::-:=o.._=¥""--- _ 
500,000,000 

o 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Pada tahun 2012 Pendapalanj penerimaan RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

mengalami penurunan yaitu dar i target pendapatan sebesar Rp. 

2,500,000,000,-lercalisasi sebesar Rp. 927,046,966,- (37,08%). Realisasi 

pendapatan RSUD Zainal Abidin Pagaralam tahun 2012 . Peningkatan terjadi 

pada tahun 2013 dapat di lihat dari grafik di atas. 



I, 36~,-Program pengadaan,-peningkata~arana 15 J)OO, CJOO 15,OCJO.UCJU " lUCJ.ulJ 
I dan prasarana Rumah Sakitj Rs Jiwaj 

I
 

: Rs: kegiatan pemeliharaan rutinjberkala ! I
 

! rnang r awat inap (WIP, VIP, ke1as 1, II, I
 

'\i~:,~gmm pe ngadaan. peningkalan samna+----30.000,000I 30,000,000-k,orY'
 
, d~n prasarana Rumah Sakitj RS Ji\\aj I
 

I 

'Rs:	 kcgia tan pemeliha raan rutmjberkala II 

,	 I Iruang ok 
I 

I 38	 I Program pf'I~-gadaan, peningkatan sarana \ 100.00' '-1 
" dan prasarana Rumah Sakitj RS Ji\\a! I 

10.000.000 10,000,000 i 
I J<S: kcgiatan pcrncliharaan ru tin r bc rkala
 
, rLlClng roru gc-ut
 

I	 
-'- --I,loo.ou", 

I,'	 'I39	 Program pengadaan. periingkatan sarana
 
dan prasarana Rurriah Sa.kit ,' RS Ji\\a!
 

15,000,000 15,000,000 
1 ,I ;<S: kegiatan peme,liharaan ru tin yberkala I I 

_____.~'L1al1g Iaboratoriurn ~	 -j~ 
-+0 '	 Program pcmeliharaan sarana dan I 50,000.000 4CJ,800,000 CJ9.60", 

'I	 _'I prasararia RS!RS Ji\\'a!RS paru-paru z l' 
RS mata: kegiatan pcmeliharaan 

i__ ~I_r~ltinjbCrkalaalal-alat kesehatan rs 'I'I	 ' 

...J.1	 Program pemeliharaan sarana dan 52,800,Ooat 52800,000 110000:'-' 

prasarana RS!RS Jiwa!RS paru-paru z
 I	 • I 

ns mata: kegiatan pemeliharaan	 JI 

rut in ybcrkala mobil a m hu lance Zjcnazah ~ 

.. '~--'.- '.- ---3~'-~~~)~)U , --~ 34,OOOOUC~lOUOC)--1.:2	 Program pcmcliharaan sararia clan
 
prasarana RS!RS Jiwa!RS paru-paru.'
 
l\S mata: kegiatan perneliharaan '
 

, I'll 1 in! btTkala perlcngka pan rs ~ i : I 

~rogram peningka-t-a-I-1-p-C-']-a-\'-a-n-a-n----+:---------- I-~~~-_)-_5-,-1-0-5-,0-00 71-.c-n-",-,-.5 .OOU.UUO

I • ~ i,~'sd1cl1an' kegiatan koordinasi dan III 

i korisultasi pcningkatan pelavarian	 I I, 

_____ 1 keschatall 

1,430,867,100 i 55.70':, 1-+-+ 'Program peningkatan pelayanan	 2,569,101,000,I 
kesehatan: kegiatan peningkatan .
 

I pelavarian jasa medik _ I
 
1 

--------+-----1--+-.0-8-5-,-0-0-0178 " I 
! 

-+5TProgram peningkatan pelavanan 18.000,000
 

kcschatan: kegiatan dukungan siaga
 

I,', kcschatan I~~~~~~~~~-------------r-----"I 
17,474, 1l0,331 13,776,382,200 , 78,84"--- Jum1ah	 .J 

----------'----------~-~ 

Aclapun pcnca paian program pada ta bcl di atas meriunjukkan angka yang 

belurn signifikan yaitu 78,8-+ l1u, Hal ini dikarenakan ada bcberapa program 

pcncapaian rendah sebagai akibat penerimaan rumah sakit dari sektor 

pencrimaan fungsional tidak terealisasi sesuai dengan target. 

.+8 



Anggaran Bclanja RSUO Zainal Abidin Pagaralarn pada tahun anggaran20 1]
 

bcra sal dar i dari dua surnbcr anggaran yaitu :
 

Dana Alokasi Umum (DAU) APBD Kabupaten Way Kanan yang mengacu pacta
 

Dokumen Pclaksariaan Anggaran (OPA) Tahun Anggaran 2013 dengan
 

onggaran bclanja sebcsar Rp.17.4 74.120.331,- dcngan peruntukan :
 

1. Belanja tidak langsung : Rp. 6.475.443.231,

2. Belanja Langsung : Rp. 10.998.677.100,-. 

Tabe1.5.2. Belanja langsung dan Belanja Tidak langsung 
RSUD Zainal Abidin Pagar Alam Tahun 2013 

r---Progran1 p e laya.n eu i 

I admistrasi pcrkantoran iaan 
I jasa kornunikasi, sumber 

I daya air dan listrik 

I 

-----------130,000,000 

I 
! t ulis kantor 

~ ~" . ._----L -L- _ 

5U 



, Program pelayanan 162,500,000 53,500,000 I 80.6% I 9.000.000 
! adrnistrasi perkantoran	 I 1 

II 

'k . di	 II -CCJlatan penye wan barang ,
 
I cc~'lkan clan -penggandaan I 

! I
 
I 

II I	 I--+-1-. -lJ~--··----- - I--------~--------~----J~~--~--I~· I 

Program pclayanan 172,000,000 71,607,000 I 99.:J /0 I 393.000
 
adrnistrasi pcrkan toran: i !
 

kcglalan penyediaan I " I
 

komponen iristalasi listrik
 

. / pencrangan bangunan	 
, 

I 

Ikantor 

--+ 
'I	 I 

!	 Program pelayanan 6,000,000 " 2,500,000 41.7° o i 3.500.000 --I 
admistrasi perkantoran:I 

:! I I 

! kcgiatan penyediaan 
! 

I pcralatan rurnah tangga 
I	 I 

!!--1I i--+-	 ~--~~-k~---l------
I	 'I I IProgram pelayanan 7,500,000 7,440,000 99.2%) 160.000 

'I	 I' I'adrnistrasi perkantoran: I 'I 
I kcgiatan penycdiaan bahan . ,I 

I logistik kantor I	 II	 I 

1-- ----.--.- -----t-~-----___J_	 --L---L 
, Program pelayanan 180,750,0001 180.300.000 199.7°0 1450.000'! 

I adrnistrasi perkantoran: 

I kcgiatan penvcdiaan ! I 

I	 Irnakanan dan minurnan	 I, 

!Program pelayan~--- ---+55,000,000-- TS3 ,2 15 ,500~-11 96.(O~ IT784~OO-- -1 
!	 aclmistrasi perkantoran: I 'I I I 

kegiat an rapat-rapat , 

I	 Ikoordinasi dan konsultasi ke	 I I 
I,	 Ilu ar daerah	 I I! 

I P;~ogram peningkatan sarana 115,000,000 r15,000,00~~10~~------1 
, dan prasarana aparatur : I II	 !I I 

, kcgiatanpcngadaan sarana	 II I I	 ! 

I	 dCU1 prasarana pu bl ika si I I 

II (pameran) I	 I 

r- -- ---------------1-------------1------
Program peningkatan sarana 15.000.000 15.000,000 1oo-:'i	 I I 

clan prasararia aparat.u r : I	 I 

I kcgiatan pcmcliharaan I 

rutin/ berkala ru mah dinas	 ' 
i .._.~ ~ .	 .-.L.. .I _ 
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1Program peningkatan sarana 20,000,000 20,000,000 l 100°0 0 
, dan prasarana aparatur : 

kcgiatan perneliharaan 
rutin/ berkala geclung 
kantor 

p;'-~~~~~~-I)e~ingk~;t-ansar~~a-+98AOO~O-60----187.400-:-006---~1888C!u tTl~o~oo:oO(f
 
dan prasarana aparatur : 'II I 

kcgiatan rehabilii asi sedang/ I I i I 

berat keridaraan dinas z I ! 

opcraeional ~--=--_:--:-~:--:- -j  + _ 
Program peningkat.an I 8,500,000 I 8,500,000 100% o 
clisiplin aparatur : kegiatari I 

I ~cngadaan pakaian dinas 
~eserta perlengkapannya 

I 
I Program peningkatan 37.500,000 

1 
3 7 .4 50 ,0 50 1 9 9 .8 C! u 49.950 

di si pl in aparatur : kcgiatan I 

I pcrigaclaun pakaian olahraga 

I Program peningkatan 
~---~--I--

120.000,000 19.956,000 ! 44.000 --

. kapasitas sumbcrdaya 

I aparatur: kegiatan 
, pcndidikan dan peiatihan 

funned 

~-~- ---~---------I-------~ 
! Program peningkatan I 3~, ooo.ooo 
• pengcmbangan sistern l 

I pelaporan capaian kinerja ,I' 

dun kcu arigan :kegiatan 

pcnvu su uan laporan capaian 

kirierja 
I 

IProgram peningkatan 13,000,000 i 3.000,000 
pcngcrnbangan sistem I 

I pclaporan capaian kincrja
 
clan keuangan: kegiatan
 

I .periyu sunan laporan 

I kcuangan : 

1 - 1-,-----,..---- Pl~;g~am-pe~n~il~-g-ka-tan------1 5,000,-0-0-0- 5,000,000 
1 

I I Iperigembangan sistem
 
pelaporan capaian kinerja ,
I 

clan kcuangan : kegiatan I 

pcnyu sunan pelaporan I
 
prognosis
 

il__ __1 J------~------ '----------'- 
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I Program peningl~~tal;--'~,I10,000,000 10,000,000 100u a a 
, pengernbangan sistem 
I b b I 

I Ipelaporan capaian kincrja 
. dan keuarigan : kegiai.an 

I 
I pcnvu sunan keuangan akhir I 

II 

t.ahu n 

:~Progra.m ohat dan ~7,798,600 1-7-6-2-,0-9-5-,4-0-0---+1-8-8-.SOe ! 95.703.200 

I perbckalan kesehatan : i " I I 
I I 

'I kcgiatan pcngadaan obat 

I dan perbekalan kesehatan 

26,000,0001 Ilooee26,000,000! Prozrarn pengcrnbarigan
I;:::' b 

I lingkungan schat : kcgiatan 

pcnvclcngaraan pcnychatan 

lingkungan 

Program staridarisasi 175,000,000 

I Ipclayanan keschatan :
 
kcgwlan penyu surian
 I 

sraridar peli:lyani:l~~~" I 

kcschatan ---l 
i~P-;'ogram kemitraan I 1--0-0-,0-0-0-,-0000 
! peningkatan pelayarian 

kcschatan : kegiatan stu di 

16.440.50083.6%1883'559'500 

I 

I pcnyu surian ten tang BLUD ' 

'P-rogr~lmp-el-a-yanill-l1------ho ,000 ,000 

kesehatan pcnduduk miskin: I 

I kcgiatan pclayanan 
I keschatan akibat gizi bu ruk ,' 

I busung lapar 
~----rI Program perigadaan , 1 8 4 0 ,000 ,000 57 ,972 , 10 0 82.027.900 

I peningkatan sarana dan I 

prasarana Rumah Sakit ' RS 
i .Jiwa ,' l~S: kegiatan 

I, pembangunan rurnah sakit I 

I Program pengadaan, ---+-,11,494 ,220 ,000 11.352.259,900 190.5% 1141960.100-1 
I pcningkatan sarana dan 

pr asararia Rumah Sakit z RSI
 

Ji\\"a! RS: kegiatan
 

I I 

I 
I 

I I
 
, pcngadaan alar-alar I '
I 

• ke sehatan rs . I I 
! l__ ~~-_._---~-----~--
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i Proararn pengadaan, 1 750 000 000 1,426,765,849 1323.234.151u , ' , 

pcningkatan sarana dan 
I 

I 
I prasarana Rumah Sakit/ RS 
" Jiwa/ RS: kegiatan 

I , 
I perigadaan obat-obatan
 

rurnah saki
 
I 
I 

IProgram perigadaan. 20.000 ,000 19,950,000 I 50.000 
, periingkatan sarana dan 

prasarana Rumah Sakit/ RS 
I 

" Ji\\'a/ RS: kegiatan 
! pengadaan perlerigkapan 

I I'll mah tangga 
~ 

I ~ ~.___ t ., . - l~-~---Program pengadaan , 186,780,000 171,305,000 ,91.7°6 15.475.000 
,

pcningkatan sararia dan
 

prasarana Rumah Sakit/ RS
 

,Ji\va/ RS: kcgiatan
 

pcnycdiaan makan clan
 

min um pasien rawat
 

Program pengadaan , 10,000,000
 

pcningkatan sarana clan
 

prasarana Rumah Sakit/ RS
 

Jiwa/ RS: kegiatai1
 

perneliharaan ru ti r1/ berkala
 

RS 

30,000,000Program pcngadaan , 

peningkatan sarana dan
 

prasarana Rumah Sakit / RS
 

,Jiwa/ RS: kcgiatan
 

pcmeliharaan ru tin /berkala
 

rucmg poliklinik
 

I 

Program pcngadaan, ~ 20,000,000
 

pcningkatan saran a clan
 

prasarana Rumah Sakit/ RS
 

.Iiwa ' RS: kcgiat ar1
 

/pcrneliharaan ru un / bel'kala
 

gedung obat ' apotik
 

° 

- - 10.000.000 
, 'I 

I 
I 

, 
I 

I 

----- ._-_... -l 

1OO'~ u 0
I30,000,000 

a100°020,000,000 

I 

Program pengadaan , 15,000,000 15,000,000 
I 100°0 I 

pcningkatan sarana dan 
I 
,"I prasarana Ruman Sakit/ RS I 

Jiwa/ RS: kegiatan 
, perneliharaan ru tin yberkala 

I ruang rawat inap L 
, _~ -----l--___ -------L 



- -

I 
Program pengadaan, I 30,000,000 30,000,000 100°0 '0I 

, peningkatan sararia dan I

I 
I 

I prasarana Rumah Sakit/ RS I , 

'I ,Jiwa/ RS: kegiatan 

pcmcliharaan ruun ybcrkala 
'I 

'I I
\I, ruang ok 

i , II I

L 
, Pro-g~-alnpengada<ill-,----- --r 1O,000-~OOO ----110,000,000 10100°0 , 

, . I Ipenmg (alan saran a dan : I
 

prasarana Rumah Sakit/ RS 
\
 

I I 

, Jiwa/ RS: kegialan I 
II 

I, pemeliharaan r utin yberkala II 

! ru cUlg ron tgcn t I I I 

L---~- ..I-Prograr=npengadc~a~-,------t-15,OOO]J00--115,000,000 oI 100°0 
! pcningkatan sarana dan 

, prasararia Rumal1 Sakit/ RS 'I 

I .Jiwa ' RS: kegiatan 
I 

I pcmeliharaan ru tin r berkala
 

ruang laboratori U m
 
I ' I,---------- ---- ----------------+----

Program pemeliharaan 50,000,000 • 49,800,000 1200.000 
I sarana dan prasararia I 

I I IRS/RS Jiwa/RS Paru-Paru/
 
RS Mata: kegiatan
 I 

i Iperneliharaan ru tin yberkala I 

" alat-alai keschatan r s II 

II Program pem-el-ih-c{r-a31-1------------------- ----J~52,800,000 52,800,000 100% 

, sarana dan prasarana II 

I RS/ RS Jiwa/RS Paru-Paru r ' 
, . 

RS Mater kegiatan 

I pcrncliharaan rutiny bcrkala 

! mobil ambulance /Jcnazall 

-

I Program perncliharaan 34,000,000 34,000,000 

I sarana dan prasarana 

RS/RS Jiwa/RS Paru-Paru/ 
RS Mata: kegiatan 

i 

I pcmeliharaan r utin yberkala I 

I perlengkapan RS 

Program peningkatan 135.000.000 ,-2--0--.2-0-5-.-0-0-0------+------+-------9.795.000172.1~o 
pclayanan kcsehatan: I 

kcgiai.an koordmasi d311 I 

:~~:~~:~ pe:ngkatan __J J 

o 





: Program pcningkatan ': 2,569,101,000 1,430,867,100 155.7% 

1
 pclayanun kesehatan: ! !
 

I 1 .: . 1 I
 
, cegiatan penmg "alan \ 

I
 
1
: pclayanan jasa rncdik I
 
I
 

I	 I
 
-rt

:-p~(;gram penil~k~tan - -	 1118,000,000 14,085,000 1 

1 

7 8 .3%
 
1
 

1
 pclayarian kesehatan: 
, "	 I
 

I
 
1
 kcgiatan dukungan siaga I
 

I
 
1
 kcsehatan	 ! ,
 

I
 I
 
I - - --- ----------- - --1--- ----- - -- -- -- -- ---+-
I
 .Jurnlah	 : 17,474,120,331 :13.776,382,200 I 78.84 
L__~~~_	 I
 

Sisa anggaran sejurnlah Rp. 3.697.738.131 dikernbalikan 

se suai dengan aturan yang berlaku. 
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 1. 138.233.9CO 

1
 

I
 
1
 

,
 

I I
 

13.915.00U--1 

I
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BABVI 

PROYEKSIKEUANGAN 

A.	 Proyeksi Pendapatan 

Pend apa tan yang di kclola olch Rumah Sakit Urn urn Daerah Zainal Abidin 

Pagaralam sebagai sebuah Badan Layaria.n Urrrum Daerah tcrdiri d ari: 

a.	 Retribusi Pelayanan Kesehatan; 

b.	 Hibah/ Donasi/ Kerjasama dengan mitra baik dari dalam maupun l uar 

negen; 

c.	 Rupiah murni yang berasal dari APBNj APBD. 

Retribusi Pelavanan Kesehatan yang dikelola oleh Rumah Sakit Umum 

Daerah Za in al Abidin Pagaralam bcrpedornan pada Peraturan Daerah sampai 

saat pcnyusunan RSB ini, revisi Perda Retribusi Pelayanan Kesehatan Tahun 

2011 sudah disahkan oleh DPRD Kabupateri Way Kanan. Retribusi 

Pelavanan h.esehatan ini terdiri atas : 

a. rawat jalan: 

b. darurat medik; 

c. rawat inap; 

d. penunjang diagnostik; 

e. ruang pemulihan; 

f. tindakan medik operatif; 

g. tindakan mcdik non operatif: 

h. tindakan persalin an: 

1. rcha bilit a si medik; 

J. pcngujian kcschatan; 

k. perawatan jenazah; 

1. pemeriksaan visum et repertum; 

m. konsultasi gizi; 

n. pelayanan ambulance dan mobil jenazah; 

o.	 pelayarran dokumen medik;
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p. pelayanan pengolahan darah; 

q. pclavaria n farmasi. 

Rctribusi Pclayarian Keschatan tersebut a kan karni kelola secara profesional 

sehingga da pat mendorong periingkatan kualitas pelavanan kesehatan ses uai 

dengan standar pelayanan minimum rumah sakit yang telah ditetapkan 

dengan mengedepankan pengelolaan sumbcr daya yang ekonomis, efisien 

dan efektif sesuai dengan praktek bisnis ycll1g sehat, Adapun proyeksi 

Pcndapatan adalah sebagai berikut: 

a. Proyeksi Pendapatan Pasien Umum tahun 2014-2019 

Tabel 6.1. Proyeksi Pendapatan Pasien Umum RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

Tabun 2014-2019 

: .Icnis Pcndapatan Pelava nan : Target (Juta Rupiah) 

Pasien Umum : 2014 i 20151 2016 i 2017 2018 2019 
r I I I -L---- I
i Rawat Jalan I I I 

i~';;:~~1;'i~3t DarUlc"____i ~~ ; :~ I :g i :g I ;g i--l_~: 
J<9\Yc~ t1r~a_p__ - - -+-----1- -- 1 J -1_-- -
: L~~~\·at lnap Penyakit Dalam 11,25~.LLc1~ f 7,5 : 7,5 ~ 7,5 ~ 
I Rawat Inap Bedah 11,25 I 11,251 7,5 I 7,5 ! 7,5 / 7,5 1 

1:-Rawallna.E.Kebida~a~- 151 151 lsi -10j 10 --10~I 

1-- ---_... - -'-~- ----------- ..--.------t-----.. ------.-=-1-----;:.-=-[ ·~I----;:;---·I ...... - _ 
I Ruang Anak 11,25 I 11,2S I ( ,0 7,0 I (,5 I 7,J ' 
:Ic0-~- - ~_~~ -----

1 

-2~,~ t.---.-- .2,5-~-~J,7~j~--..3.J_Sl---~--2-:~-~----=-:.2-=~--[---=
:h.amarOpcr(J~i 15 15, IS' 1U/' 10 1U 
, 1 I ' 
I , I I I I I , 
I----~----~---- ---- ---- ---f------.---I------.-- ---J------+-- - --

:Kclasl~anVIP : 7,5i 5: 5 51 5~ 5; 
I lnstalasi I I I 1 

:ll~s;:cila;~~~~~si .----i-·---9~-----91------- ~-~- 6 i 1~-+i-- 6 : 

: l.Qst<::~as.1...h.cschc.t!.c.m LIIlg __:. 2,25 I 2,25: 1,J I 1,5 i ,J I 1,5: 
, Gizi I 4,5 : 4,5 ! 3 : 3 I 3 

6 !: Radiolozi I 9 I 9 I 6 6: 611 
II 

~---I 

! LClboral~rium 9 r 9 I 6 I 6r--6 - 6 ' II I 

:J'i~}_C2~Eapi I _4,5 I 4,5 i 3 : 3 i 3 i :) , 
~ Rckam Medik : 2,25 i 2,25 I _ 1,5: I.2.+- 1,S : 1,5_: 
,IPSRS_ ._. __ .. __ __ :_ . ~ ".~.S_ :_ .2 L2.:'5 ~ _ )-,.5 _: 1,5..:___._l!.~U . 1,5, 
:}-.:_ct.JTl.ar·_Jcna~~b. __ ~_'__~5_:__~,1~ L,S~ L5_:_ ~ _1,.5~ _ 1,,::; ,..l. 
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b. Proyeks: Pendapatan Pasien BPJS tahun 2014-2019 

Tabel 6.2. Proyeksi Pendapatan Pasien BPJS RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

Tahun 2014-2019 

~_n__ .Jeriis Pendapatan I Target (Juta Rupiah) 

! Pelayanan BPJS Kesehatan I 2014 I 2015 i 2016 2017 I 2018 I 20191I 

i-Rawdt J~dan~=-=-=-=-=--I-------=-~ - ~ _ :. 1_ ,_~---= _I 

I Un~t ~a.wal Darura t I 235 . 285 I 315 I 340 I 365 3901I 

1IE9Jl.k~~mk__. .__, ~_.235 285 315 I 340 365 I 390 1I 

1I Rawat {nap '! I I .L 
!B~~~aJ_l1!.§'I2_F'cnvakitOalam : 176,251213,751 236,25 255! 292,5 1I 273,75 I .~~ 

-------_.-----

I Rawal Il~ Bcdah.. . ,176,25 ! 213,75 I 236,25 I 25:')! ::27:~,75 1 202.,") 
I-~- --,--.---- -- -'--'-- ----_- -- 1--- - '-. _.. -'- ---

I 
- _n ---. - 

. Rawat Ii1~P I~lbd ')3_:::> I 285'- I 315 1 340 36- ,)090 Ianan 0 
I --------~-- ------~-

1 

1 Ruane)' ATIak l
I 

176,25 1-2 13 ,7 5 236,25 I 255 I 

I 

273,75 1
1 

292 ,51liCu-1L.. 58,75 71,25 78,75 I 85 91,25 I 97 ,5
1--

3651 390 1 
I Karnar 0 perasi 235 285 315 i 340I 

I I 

- - ---- - -------,._---
I -+--Inl(~la~Icla_E~ __YIP -JJ7,~142,51 _---.!.5.!,5; 170 I 182,5~ 195l 

I Instalasi I I I I I 

lil~-S_lgJas~ ~a~1a~;---. ---I-14~1 17: I 189 i 204!-2~~--.2~_11 
;- ~~1i:~alas.rJ:"es~l:18taI2J:-mlL_1 ~~l)~~ 4~;~ :-4~:H--lb} ~ -y~;~ :--~lB;;i 

"Rcldiologi-------------- ---j--1411-171-r---- 189 I 204 ;---'219r - , ·-·23-1 I 

I -.---- --- - - -- - - -- -- - -,' - -1-- - - - 1-- ----1-----+--- -- -- ._n 

.J:,aburalurium______ .141 171, 189--l--- 20'-!- 1 21~_2.0±"1 

j FisioJ.crapi ----r- 70,51_~5,51 94,5 I 10~_...lQ925_11Z.' 
: Re:<a~1 Medik I 3~,~.5 I 42,7 5 1 47,;.5 I 51 I ~4,7~L---.?~'~_1 
,1P-"",RS___ __ 3~,25 42,7~ i 4 7'L-~ I 51 I ,:A,7~_ --'=~'-=' 
l~h.amarJenazah [3:::>,25 i 42,7:::> I 47,2:::> I 51 I 54,75! :::>8,0 I 

Proyeksi Penerimaan Retribusi Pelayanan Kesehatan sesuai (Perda Baru) 

diatas, bila digambarkan clalam bentuk Tabel clan grafik sebagai berikut : 

Tabel 6.3.Proyeksi Penerimaan Restribusi Pelayanan Kesehatan 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tahun 2014-2019 

;-Targ(=t-PeTIdapatal~ Target (Juta Rupiah) 

Pelayanan 

l~otal..Eendapatan 

1 

I 

I 
I 2U14 I 

n.500! 

2015 I 

3.000 i 

2016 I 

3.25or

2017 i 

3.500: 

2Ul~ I lUll-; I 

--J-----~I 
3.750: 4,000 1 
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Grafik 6.1. Target Pendapatan
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam 2014-2019
 

4,500,000,000 

4,000,000,000 -: 

3,500,000,000 

3,000,000,000 

2,500,000,000 

2,000,000,000 

1,500,000,000 

1,000,000,000 

500,000,000 .. 

+-'~=----'------r~---'--- ----; ------------ ;--.-- ___.__ 1 _ 

o +-------- ----.--\-------.-..---------c--------------,--- ---- -+ . _ 
2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Dilihat dari tabel dan grafik tentang proycksi penda pa tan dari retribusi 

tahun 2014--2019 diasumsikan kenaikan pendapatan retribusi semenlara 

sebanvak 10'>c, setiap tahurinya dikarenakan penvesuaian (sosialisaij 

keriaikan tarif perda baru, sehingga terjadi kenaikan pendapatan 10 % pada 

tahun 2015, diharapkan selanjutnya pendapatan dapai meningkal sesuai 

clcngan a surnsi makro dan mikro kenaikan tarif 50(~o-100% sehingga 

pendapatan d ari retribusi sernakin meningkat. 

Proyeksi Penerimaan HibahjDonasijKerjasama, bila digambarkan dalam 

be nt.uk grafik maka d apa t dilihat sebagai berikut : 

Tabel 6.4. Proyeksi Penerimaan Hibah/Donasi/Kerjasama
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tahun 2014-2019
 

I-

I' Jenis I Target (J ula Rupiah) 

L!endapalan 12014 12015 20 16 l2017 L=-018 120191 

I Retribusi I 2,500 r 3,000 I 3,250 I 3,500 I 3,750 4,000-' 
__~,PBD~_~. --------1 9,185 I 11,500 L 11,500 I 13,000 12,500 12,000 I 

I APBD Provin si -----+-' ] ~ I I 
i APBN 1---1,1481-- ~2,500 I 2,500 I 2,5~ 3,000 I 

I JUrv~LAH _ 12,833 I 14,50CUJ-7,250. 19,000 I 18,750 I~OO_Q_II 
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I 

Dari Label dan grafik diatas menggambarkan pendapatan rumah sakit pada 

tahun 2014-2019 dari donasij kerjasama, dana APBO dan APBN, pacta 

tahun 2013 diharapkan adanva dana hibah, pendapatan dari 

donasi/ kerjasama yang bertarnbah, walaupun rumah sakit telah menjad i 

badan layanan umum daerah rumah sakit tetap menganggarkan dana 

APBD untuk gaji Pegawai dari pemerintah daerah dengan harapan kenaikan 

seba nvak 0.5% atau scsuai penambahan karyawan yang berstatus PNS. 

sedangkan untuk dana berkurang, scdangkan pada tahun 2014-201 9 

diasumsikan akan membutuhkan dana yang cukup besar untuk 

pengembangan rumah sakit maka selain meningkatkan pendapatan dari 

retribusi juga bcru pava meningkatkan pendapatan dari APBN dan kerja 

sama. 

B. Proyeksi Belanja 

a.	 Belanja sesuai dengan Dokumen Rencana Kerja Satuan Kerja 

Perangkat Daerah (RKA-SKPD) Kabupaten Way Kanan dan Daftar Isian 

Pelaksanaan Anggaran (DIPA) terdiri atas : 

1.	 Belanja Tidak Langsung, dengan rincian gaji dan tunjangan. 

2.	 Relanja Langsung, dengan rincian belanja pegawai, belanja barang 

dan jasa, belanja modal. 

b.	 Bclanja yang diproyeksikan d isesuaikan dengan kebutuhan 

pengcmbangan Rumah Sakit Umum Daerah Zainal Abidin Pagaralarn 

kedepclIl dengan mcngcdcpankun clektivit.as dan cfisil:n:-.i pCllggUlldctll 

sumber daya, aclalah sebagai bcrikut: 

Tabel 6.5. Proyeksi Belanja
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tabun 2014-2019
 

I.. I Target (Juta Rupiah) 
:~~m~Be~~nJa : 20 14--~O15 :2g_~ 2017 ~2018 :-:201-9 
!J?£L~j,a .. -1 1-------:-

1__

.. -I -I _on; 
BclanJaPelaycll1i::ll1 -l .L ~ _._l L 1 _ 

61 



- -

_ ...	 I 

0, , I I 4 C)8 5 r
I

- ·s '5., C) I3 ,310' ') 826' ~ 186 4 ,57?
~ ) ~. ... ,-- ~ 

I> 

Bclanja Admin Umum 

----_. 9,092 10,001 
Bclanja Modal 

I 1,296 1,426 
Jumlah I 

I 

15,253 : 17,687 :1 13,698 

I 11,001 I 12,101 

1
1 

2,500 2,500I 

1 

I 

19,173 

1 I 
I 

13,31 1 
1 

14,643 I
1 

1 

i 

2,500 1 3,000 I 

I 

20,7961 22,872 I 
I 

c.	 Dilihat dari tabel di atas trend belanja RSUD Zainal Abidin Pagaralam 

mengalami kenaikan sekit.ar 5-100 /0 setiap tahun terkait dengan 

asumsi makro dan mikro. padu tah un 20 15-20 19 biava banvak 

dikeluarkan untuk pembangunan dan rehabilitas fisik, peningkatan 

sarana prasarana, peningkatan dan penambahan tenaga professional. 

Program berfokus pada pengembangan rumah sakit dengan 

mengedepankan perigelolaan sumber daya yang ekonomis, efisien dan 

efe ktif sesuai dengan praktek bisnis yang sehat. 

c. Trend Pendapatan dan Belanja RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tahun 

2014-2019 

Dengan pelaksarian Badan Layanan Umum Daerah , proyeksi pendapaian 

diharapkun mengalami pcningkaLan yang signifikan, walaupun tren bela.nja 

cenderung meningkai pula tetapi mengarah pada kondisi keuangan yang 

sehat sepcrti terlihat pada tabel dibawah ini: 

Tabel 6.6. Proyeksi Pendapatn dan Belanja
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tahun 2014-2019
 

Ur aian 
20 1.'±.+-20 15 ~01? 2017 2018 2019 
2.500 3,000 3,2:::"'5-0-L--_~500_'~ _ 3,7~~-4,OOO I. Pcridapatan

1------- ---	 ---- . .----r - -- I i ~~- I 

, Belanja 
13,6981 15,253 I 17,687 19.1/3 j 20,796 L22,8Z.~_:1 

Tabel diatas menggambarkan tren pendapatan dan belanja yang cenderung 

meningkat setiap tahunnya, tetapi pendapatan masih relative sebih kecil dari 

belanja. Bcrdasarkan tabel diatas diasumsikan bahwa meskipun memiliki 
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Tabel 6.8. Proyeksi Pendapatan dan Belanja, Surplus! Defisit
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam Tahun 2014- 2019
 

-- -- -- --I~--------

Perkiraan f 

Tabel diatas menggambarkan laporan operasional keuangan rurnah sakit 

pada tahun 2014 sarnpai dengan tahun 2019. Pada tahun 2014 pendapatan 

opcrasional tidak scsuai dengan belanja operasional sehingga terjadi defisit 

karena dana bantuan dari APBD dan retribusi masih kurang. Sedangkan 

pada tahun 2015-2019 mengalami defisit hal ini menggambarkan kebutuhan 

bclanja opcrasional Rumah Sakit yang akan diupayakan dibiayaijdipcnuhi 

olch RSUD Zaina! Abidin Pagaralam sendiri, sehingga kebutuhan dana dar i 

APBD berkurang. 

F. Proyeksi Neraca 

Sebagai gambaran tingkat kesehatan organisasi, maka Rurnah Sakit Urnurn 

Daerah Zainal Abidin Pagaralam memperoyeksikan Neraca dengan gambaran 

sebagai berikut : 
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- ----- --- -------

Tabel 6.9. Proyeksi Neraca Keuangan RSUD Zainal Abidin Pagaralam
 

Tahun 2014-2019
 

U R A I A N TAHU:-r TAHUN TAHUN -I TAHUN I TAHUN I TAHUNI,I 

A--::SET------- 2014 2015, 2016 I 2017 2018~[I _1_,2°,13,--, I 

-.A8E1'- LANCAR -------- , -1----' , ... 

r~~~~~:hara ! ·----1 -i- ---'~I-- J 1--------1 
.--Eengeluaran I I - - _ , --+ I 

lEas di ----\ 
I 

I --- - ----=-, 
I Benduhura \ I I I 

I ~~'::L:~l;ctan +- -'-I . I ! . I
I 

I 

- I 
I ~~:tc:;~atan I -. -II - I 

Lainnva.' \ I I 
I Persediaan 102 112 , 124 136 150 L 165 ~1' 

,JUMLAH ASET II 'I 

I _~f~~~'i~TAP --1- 102 Q4 f ~~I 150 I112 165\ 

0,00 I O,OOi
1 

0.00 0.00 : 000 :I-~~~~~~l~ dan---L OO~ I 

I I'~.!leSi_n__ J 15'±±!~ __1(~,62,9 l 1f,92:J 19,3;:)9 20,935 i n,6(J] I 
!..Enntt:'r__ ._____ O~_ 0,00 ' 000 0 OO+-- 0,00. i----.-2'-QiJ... 

C\..'dung dan , \, I 
IJ3Clngunan -+- 2,SQ7 _2,816~ __3,989 _ 5,028_:__ 5,32~+ 6.55~) 

Gcdurig kantor I -i -\ -~ ~~---
I 

.Ialan.lrigasi dan . _~ I \ 
I Jmingan 1,382 1,408 1,4S3gG I 1,466 1,500 L:)::',~I I 

Instala~ Alr _ o~ 0,00 ,0,00 0.00: 000 , 0,00 I'AS,"ct tet.ap J 
,650,000f Lairinva 4 

• -TJ~lml~h aktiva -- 4 
ctap , ,669,426 

-Jumlah Aset I~ 
~,669,528 

Korn ru ksi Dalam 
-Pengerjaan ~ 

JUMLAH ASET . 

l-::EWAJIBAN -1 
Kewajiban. . 

: .Iarizka Pendek .\_ 0___ __ _ -- ---- --- -- ---- --------- -I-
, 

Llang
 
Perhitungan
 I i 

,-- -_. -----_. 1___'-'---1--__ 

4,650,000 4,650,000 4,650,0(4,650,0004,650,000 )0 
I 5-51 

4,677,757 ! 4,680,7 , ,4,675,8534,673,3544,670,853 

, 4,677,907 4,680,94,673,478 
, 

4,675,9894,670,965 201 

I 
1----- -

I 

I 
- -

I 



, 4&"Oc920~,__ . 1~.?.2.22~--4,67-0,965 4,673,478 4.67S.989t4.677.907.I 

Pih ak Ketig~__ 1 0.00 I -

Uung mu ka dari 
Kas daerah -- ~ 000 0.00 

J.2cn~apal~~n J I0,00 0,00 

-

0.00 
0.00 
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, 
I 

I 
---  -_. 

I 

-
--

0.00 
0,00 

-------1-- --- 

i 

I I 
- - I 

O,O()0.00 
00o0.00 

i 



Idilerim~a----!----'I-- ~,---~--' -, 

I climuka/ I i 'I iII 

1 peridapatan yang I I II 

dnangguhkcm ' 'I' 
---~--~--~ 1 --l, Utangjangka - ,-- - - - -I --- - - i ~-- -- --l~ 

I pende~Jainn)~J __ ~~I ,_ 0.0~ __O.OO~ ~0.0~ Q.90 II G.OO I 

: .Jurnlah J__ 000 t _' .1 _ ~--- - _' 
I EKLJITAS DANA' --r- - ~ I ~--.---1II, ~~~~~~~SDANA--II -. -- -~I-------t----- r------- lj- -- - - - -1,- - -- - 1 

!Sisa-c:bih-~·T-----t !~-------t-- ---I +----
i Pcmbiayaan I . - \ .- I -I - I I 

:_~nggaran (SILPA) '--- I -------J- _~J' - -+ I..J 
I Pcndapatan yang! ~ I ---1---
l-ti;a~~~~~~~an---II-----~1--~~'--'l---~.-- +- ~------ -I 

,nPcrsccliean i 102 ! 112 L 1241 136 \ 150 I 165 

I ~i~~~;~~~~1_1 ~ -1___ _! _I _ I - 1----- -II 
'I 1 --.Ju ml ah I ---t-----------'-------------~--------1---
I ,,_, _ 102, 112 1241 136 I 150, 165 
I El~UJTAS DANA l!\NESTAST--- -- -- -r~ -- -----j-- --1- - -~I 

"s ILV~ SIKJO"---- _T__'~.Q+-: _~OOJ 0,00 I, 0,00 I _0.00+-_~~...2'00 ' 

1 Diinvcstasikan T ~-~ j !I I 

di:1Li:1m Asct TctaR_ ~~~9,42~ 1_-.:t,~70,853 ...2.6'1'.~-,3~-=-! ,_4,~_5,~531_-=-,677-757_1_4,689,755 II 
Diinvestasikan 0.00 0.00 000 I 0.00 0.00 00011 1 I I 

I, I Idalarn Asct. I,
 

--Lau~nv~_---t-- I-~-t- ~--------+--- I 

LJUm.lah ,_,. 4,669,1::1 -t,(j70,00~ -t,070,00'1 I '1,0/..5,000 I 'f,077,10/11 "+,00U,155. 

_EKLJ1TA... ~-DANjl.._~. TUK DIKOTNSOLIDASIKA.N 1j--,-~~.-_·--,,- I. 

I, RK PEl\lDA',' I,I I 

J\.lmlah--~--l - -\ I ~ -+----.:..'1 
_______. 1--------+--- ------~~--- 1-- --- - i 

Jumlah Ekuitas iii 
1 -

Iii 
1 Dana I 4,669,528 ~+,G70,965 I 4.673,478 ~ 4,675,989 I 4,677,907 .• 4,680,920 I .~~~~~f~I~~S J ~~6~5;:- -'~7Q~16~-\4~;m! ··:673g8~r467~9071-468~-g2U·
 
LI2A~~_____ - ~ , 

G. Proyeksi Arus Kas 

Sebagai gambaran tingkat kesehatan organisasi, maka RSUD Zainal Abidin 

Pagaralam memperoyeksikan Arus Kas dengan gambaran sebagai berikut : 



-----------

- -

--------------

------ --

- -

- -

Tabel 6.10. Proyeksi Kas
 

RSUD Zainal Abidin Pagaralam tahun 2014-2019
 

TAHUN ANGGARAN
URAIAN 

2015I -------------------+- 2°14 L2016 ' 2017 T 201~_t2019 
IA 

---. I 
Irus KAs dari Aktifitas 

, 0 pcrasionaI ---l
I 

Ipcridapatan dari Pelayanan 2,500 I
I 

3,000 !
I 

3,250 3,500 3,750 4,000 
umah Sakit I , 

f----~---r- - .r-~-eJcil]j a_9~Iasi~I~§c! 

I : I I 

----- -r---- r-~------------

(13-26 9_8) i 115,.25~LI·E7,9_821 . - (l-~_:J7~L ~;2,Q, 7~'§L .12 .2&7.2! 
. /'\rus Kas Bersih dan 

- - --- 

I 
I. A Iktifitas Opcrasionale---_ _. 

--. ,---~---

, IArus Kas dari Aki ifi tas 
I 

I I! ,In fest.asi I 
II-Iasil Pcnjualan Kekayaan I
 

! II·0aerah van~c]jpisahkan 
I , 

, IPcrol_ehan Asette~ap 
._. - -=i-

~-( 1,296) (1,426)- (2,500) , (2,500)Pcrnbelian Investasi (2,500) ! (3,000) I 

I 

-

-

-

A ru s Kas Bersih clari 
A ktifitas Investasi (1,426) (2,500)(1,2961

- -' 

ru s Kas clari Aktifitas 
cndanaan 

-

- -I!1Flman 
-- .. 

-

-

-

I 

~-'I 
I 

(2,500) (2,500) i (3,00Ql! 
I 
I 

, 

I 
--'- - _._------

I 
I --

------------,:----------- 
-ibah 

-.--------- --=-L------ ------- - 1---

- -oriasi ' Kerjasarna 
, ,15,000 15,000PEO I10,481 12,9;26.:__1:±,OOQ_. 15,500 

------ . ----  , I ,! 1 - ) - J 

--. ] ] ,629 
----  ---t-

I 

10,481 15,000 

(865) (753) (437) ; 

- I 

(865) (753) (437) i (173) (2,046) --.ll&(~J.Jurnlah Salclo Kas 
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PENUTUP 

inerja Rurnah Sa kit Umum Dacrah tRSUDj Zainal Abidin Pag.u-alarr. secar'a urnurn 

uk up mcmoarrggokan. In tidak t ct-lepa s dari kornitmcn dan d ukt.mgan scluruh 

dr\<"(\\";I]1 cblu;-n pcnvap.uun \'isl dun ]",isi ()i"~a:-jiSaSI Ni.HnUJ1 Jug.-I h:.:HUS disud.ui 

:'lh'S,'j mu aih rcrrtaput Llc·lx] (:!!,d kc-k-rnchcn y; ng j)1:'rJu diben:,hi (:~H) mCJsih lXI:1' elk 

:Ul(ilngcHl '"tilg bar-us dihadapi. Olch scbab itu tidak sa.ah bi!a st.ratcg. 

1(~ngcmbang'1.n organisa si ke depan berpr-msip rnerupcr tahankan kckuut an (btl 

m-rnpc-rbaiki kvlc-rn.ihan . 

~t'nC<Ll<.'l Str;\Lc)--">;is 8isl1ls Rurnab Sakit Umum Dac-r'ah , RSUD Zainal Acidin 

):-lg,ir;t!illll ini diausuri dcngcU1 bcruaah» Dlt'ngoptirnalbm selufulJ pctcn st ,\:.:n,C:: 

{imiliki r-umab sakit . Schn-u h asp-k rumah sukir sed.spa mungkin tc-lab 

ticantumkar: dnlam pcn', usunan Rc-ncaria Strate-gis Bisn.s ini. Narnun dernikian , 

.cbuik upapun scbwa h pr-re-nr-arraan . uknri mcniadi aia-aia hila tidak mcndapu t 

lu k ungun d.,n komnmci: dur-i pen-a pc-lak sar.anva. Ohh :-:,ebab itu parti sipa s: dan 

'il!ll:'ull kU'1 IJU;l<"l) (l'':'(__l))i~d:·;i In,11 :Ld-: c.ipcrlukun lcuk ([;'\;IIn pe-r ~ usur-a» IlldL.I)JUI] 

;-;'.'si;ll.Si1si l!rikU:,lf:'n i])i. Dnl' akhnnva. semug::1. dck urncu in i bcrmcmfaat calam 

pl'];;ksalld,-lll opc-rasionnl dnn rWTluJpai,ll) Vi-vi d,H1 l\1i:·i 

Pauaralarn Kabt.ipn (~]l Way Kanun. 

RSL'D Z;oin:,1 Ahirlllr 

... J 

BUPATI WAY KANAN, 

Dto, 

BUSTAMI ZAINUDIN 

Liisulin SCS1~di dt>I1S,1I1 aslinve 

UKUM 

Drs. YUS'b~NAL.>, SH:.....M.H.
 
f-'eI~lld f,l\',iaj
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