
GUBERNUR JAWA TENGAH

PERATURAN GUBERNUR JAWA TENGAH 

NOMOR 87 TAHUS 2S16 

TENTANG

REMUNERASI JASA PELAYANAN BADAN LAYANAN UMUM DAERAH 
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH DAN RUMAH SAKIT JIWA DAERAH

PROVINSI JAWA TENGAH

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

GUBERNUR JAWA TENGAH,

M enim bang

M engingat

a. bahw a dalam  rangka  m en ingkatkan  k inerja  pelayanan  dan  
k ese jah te raan  pegawai B adan  L ayanan Um um  D aerah 
R um ah Sakit U m um  D aerah  d an  R um ah Sakit Jiw a 
D aerah  Provinsi Jaw a  Tengah sesua i k e ten tu an  Pasal 30 
ayat (1) h u ru f  b U ndang-U ndang Nomor 44 T ahun  2009 
ten tan g  R um ah Sakit bahw a R um ah Sakit berhak  
m enerim a im balan  ja s a  pelayanan  sesua i dengan 
k e ten tu an  p e ra tu ran  p e rundang -undangan ;

b. bahw a b e rd asa rk an  pertim bangan  sebagaim ana d im aksud  
dalam  h u ru f  a, perlu  m ene tapkan  P e ra tu ran  G ubernur 
ten tan g  R em unerasi J a s a  Pelayanan Pada B adan  Layanan 
U m um  D aerah R um ah Sakit U m um  D aerah  Dan R um ah 
Sakit J iw a  D aerah  Provinsi Ja w a  Tengah;

1. U ndang-U ndang Nomor 10 T ahun  1950 ten tang
P em bentukan  Provinsi Ja w a  T engah (H im punan 
P e ra tu ran -P e ra tu ran  Negara T ahun  1950 H alam an 86-92);

2. U ndang-U ndang Nomor 17 T ahun  2003 ten tan g  K euangan 
Negara (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2003 
Nomor 47, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 4286);

3. U ndang-U ndang Nomor 15 T ahun  2004 ten tang
Pem eriksaan  Pengelolaan D an Tanggung Jaw ab  K euangan 
Negara (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2004 
Nomor 66, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 4400);

4. U ndang-U ndang Nomor 29 T ahun  2004 ten tang  Praktek 
K edokteran (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  
2004 Nomor 116, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 4431);

5. U ndang-U ndang Nomor 36 T ahun  2009 ten tang
K esehatan  (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  
2009 Nomor 144, T am bahan  Lem baran Negara Republik 
I n d o n e s ia  N o m o r  5 0 6 3 );

6. U ndang-U ndang Nomor 44 T ahun  2009 ten tang  R um ah 
Sakit (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2009
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Nomor 153, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 5072);

7. U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 ten tang  
P em erin tahan  D aerah (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  2014 Nomor 244, T am bahan  Lem baran 
Negara Republik Indonesia  Nomor 5587) sebagaim ana 
telah  d iu b ah  beberapa  kali te rak h ir dengan  U ndang- 
U ndang Nomor 9 T ahun  2015 ten tan g  P eru b ah an  Kedua 
A tas U ndang-U ndang Nomor 23 T ahun  2014 ten tang  
P em erin tahan  D aerah (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  2015 Nomor 58, T am bahan  Lem baran 
Negara Republik Indonesia Nomor 5679);

8. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 23 T ahun  2005 ten tang  
Pengelolaan K euangan B adan L ayanan U m um  (Lem baran 
Negara Republik Indonesia  T ahun  2005 Nomor 48), 
sebagaim ana telah  d iubah  dengan  P e ra tu ran  Pem erintah 
Nomor 74 ta h u n  2012 ten tang  P e ru b ah an  a ta s  P era tu ran  
Pem erin tah  Nomor 23 T ahun  2005 ten tan g  Pengelolaan 
K euangan B adan  Layanan U m um  (Lem baran Negara 
Republik Indonesia  T ahun  2012 Nomor 171, T am bahan  
L em baran Negara Republik Indonesia  Nomor 5340);

9. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 24 T ah u n  2005 ten tang  
S ta n d ar A kuntansi P em erin tahan  (Lem baran Negara 
Republik Indonesia  T ahun  2005 Nomor 49, T am bahan  
L em baran Negara Republik Indonesia  Nomor 4503);

10. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 58 T ah u n  2005 ten tang  
Pengelolaan K euangan D aerah  (Lem baranNegara 
R epublik lndonesia  T ahun  2005 Nomor 140, T am bahan  
L em baran Negara Republik Indonesia  Nomor 4578):

11. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 65 T ah u n  2005 ten tang  
Pedom an P enyusunan  d an  P enerapan  S ta n d ar Pelayanan 
M inimal (Lem baran Negara R epublik Indonesia  T ahun  
2005 Nomor 150, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 4585);

12. P e ra tu ran  D aerah Provinsi Ja w a  Tengah Nomor 8 T ahun  
2008 ten tan g  O rganisasi Dan T ata  Kerja R um ah Sakit 
U m um  D aerah  D an R um ah Sakit J iw a  D aerah  Provinsi 
Ja w a  Tengah (Lem baran D aerah  Provinsi Ja w a  Tengah 
T ahun  2008 Nomor 8 Seri D Nomor 4, T am bahan  
L em baran D aerah Provinsi Ja w a  Tengah Nomor 14);

13. P e ra tu ran  D aerah  Provinsi Ja w a  T engah Nomor 1 T ahun  
2011 ten tang  R estribusi D aerah  Provinsi Jaw a  
Tengah(Lem baran D aerah Provinsi Ja w a  Tengah T ahun  
2011 Nomor 1, T am bahan  L em baran D aerah  Provinsi 
Ja w a  Tengah Nomor 31) sebagaim ana  telah  d iubah  
dengan  P e ra tu ran  D aerah Provinsi Ja w a  Tengah Nomor 10 
T ahun  2014 ten tan g  P eru b ah an  A tas P e ra tu ran  D aerah 
Provinsi Ja w a  Tengah Nomor 1 T ahun  2011 ten tang  
R estribusi D aerah  Provinsi Ja w a  Tengah (Lem baran 
D aerah  Provinsi Ja w a  Tengah T ahun  2014 Nomor 10, 
T am bahan  Lem baran D aerah Provinsi Ja w a  Tengah Nomor 
70);



14. P e ra tu ran  M enteri K euangan Nomor 10/PM K 0 2 /2 0 0 6  
ten tan g  Pedom an Penetapan  R em unerasi Bagi Pejabat 
Pengelola, Dewan Pengaw as D an Pegawai B adan Layanan 
U m um  sebagaim ana telah  d iu b ah  dengan  P era tu ran  
M enteri K euangan Nomor 10/PM K 0 2 /2 0 0 6  ten tang  
P eru b ah an  Atas P e ra tu ran  M enteri K euangan Nomor 
10/PM K 0 2 /2 0 0 6  ten tan g  Pedom an P enetapan  
R em unerasi Bagi Pejabat Pengelola, Dewan Pengaw as Dan 
Pegawai B adan Layanan Um um ;

15. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 61 T ahun  2007 
ten tan g  Pedom an Teknis Pengelolaan K euangan B adan 
L ayanan Um um  D aerah  (Berita Negara Republik Indonesia 
T ahun  2007 Nomor 310);

16. P e ra tu ran  M enteri K esehatan  Nomor 12 T ahun  2013 
ten tan g  Pola Tarif B adan L ayanan U m um  R um ah Sakit Di 
L ingkungan K em enterian K esehatan  (Berita Negara 
Republik Indonesia  T ahun  2013 Nomor 12);

17. P e ra tu ran  M enteri K esehatan  Nomor 28 T ahun  2014 
ten tan g  Pedom an P elaksanaan  Program  Ja m in a n  
K esehatan  N asional (Berita Negara Republik Indonesia 
T ahun  2014 Nomor 1874);

18. P e ra tu ran  M enteri K esehatan  Nomor 59 T ahun  2014 
ten tan g  S tan d ar Tarif Pelayanan K esehatan  Dalam  
Penyelenggaraan Program  Ja m in a n  K esehatan  (Berita 
Negara Republik Indonesia  T ahun  2014 Nomor 1287);

19. P e ra tu ran  G ubernu r Ja w a  Tengah Nomor 52 T ahun  2013 
ten tan g  Tarif Pelayanan Pada B adan  Layanan Um um  
D aerah  R um ah Sakit U m um  D aerah  D an R um ah Sakit 
J iw a  D aerah Provinsi Ja w a  Tengah (Berita D aerah Provinsi 
Ja w a  Tengah T ahun  2013 Nomor 52);

20. K epu tusan  M enteri K esehatan  Nomor 3 6 1 /M en k es/- 
S K /V /2006  ten tan g  Pedom an P enetapan  Penghasilan  
Pem im pin D an Pengaw as R um ah Sakit B adan  Layanan 
Um um ;

MEMUTUSKAN:

M enetapkan : PERATURAN GUBERNUR TENTANG REMUNERASI JASA 
PELAYANAN PADA BADAN LAYANAN UMUM DAERAH RUMAH 
SAKIT UMUM DAERAH DAN RUMAH SAKIT JIWA DAERAH 
PROVINSI JAWA TENGAH

BAB I

KETENTUAN UMUM 

Pasal 1

Dalam  P era tu ran  G u b ern u r ini yang d im aksud  dengan  :

1. D aerah ad a lah  Provinsi Ja w a  Tengah.

2. G ubernu r ad a lah  G u b ern u r Ja w a  Tengah.

3. B adan L ayanan U m um  D aerah  se lan ju tnya  d isingkat BLUD ad alah  S a tu an



Kerja Perangkat D aerah  a ta u  U nit Kerja pad a  S a tu an  Kerja PerangkatD aerah  
di lingkungan P em erin tah  D aerah yang di b en tu k  un tukm em berikan  
pelayanan  kepada  m asy arak a t be rupa  penyediaan  barang  d a n /a ta u  ja s a  
yang dijual ta n p a  m engu tam akan  m encari k eu n tu n g an , dandalam  
m elakukan  keg iatan  di d a sa rk a n  pada  p rinsip  efisiensi danproduk tiv itas.

4. K esehatan ad a lah  keadaan  sehat, baik  secara  fisik d an  m ental dari 
b ad an jiw a  d an  sosial yang m em ungkinkan  setiap  orang  h idup  produktif 
secarasosial d an  ekonomi.

5. Pelayanan k eseh a tan  ad a lah  segala kegiatan  pelayanan  k eseh a tan  yang 
diberikan kepada  pasien  dalam  rangka  observasi, d iagnosa, pengobatan , 
rehabilitasi m edik d an  pelayanan  k eseh a tan  lainya

6. Pasien B adan  Penyelenggara Ja m in a n  Sosial (BPJS) K esehatan  adalah  
pasien  yang biaya pelayanan  k eseh a tan n y a  dijam in oleh BPJS.

7. R um ah Sakit ad a lah  in stitu s i pelayanan  k eseh a tan  yangm enyelenggarakan 
pelayanan  k eseh a tan  pero rangan  secara  p arip u rn ay an g  m enyediakan 
pelayanan  raw at inap, raw at ja la n  dan  gaw at d a ru ra t.

8. R um ah Sakit U m um  D aerah yang se lan ju tnya  d isingkat RSUD adalah  
R um ah Sakti U m um  D aerah  m ilik Pem erin tah  Provinsi Ja w a  Tengahm eliputi 
RSUD Dr. M oewardi, RSUD Prof. Dr. Margono Soekarjo, RSUD Tugurejo, 
RSUD Kelet yang  m enyelenggarakan Pelayanan K esehatan  Kepada 
m asyaraka t u n tu k  sem ua  jen is  penyakit, dari pe layanan  d a sa r  sam pai 
dengan sub  spesia listik  sesua i dengan kem am puannya.

9. R um ah Sakit J iw a  D aerah  yang se lan ju tnya  d isingkat RSJD adalahR um ah  
Sakit J iw a  D aerah  m ilik Pem erin tah  Provinsi Ja w a  Tengah m eliputi RSJD 
Dr. Amino Gondo Hutom o, RSJD S u ra k a rta  dan  RSJD Dr.RM. Soedjarwadi 
yang m em berikan  pelayan k eseh a tan  kepada m a sy a ra k a tu n tu k  pencegahan, 
pengobatan , pem ulihan  d an  rehabilitasi gangguan jiw asesuai k e ten tu an  
p e ra tu ran  peru n d an g -u n d an g an .

10. Pola Pengelolaan K euangan BLUD, yang se lan ju tnya  d isingkat PPK-BLUD 
adalah  pola pengelolaan keuangan  yang m em berikan  fleksibilitas be rupa  
kele luasaan  u n tu k  m enerapkan  p rak tek -p rak tek  b isn is yang sehat 
m en ingkatkan  pe layanan  kepada  m asy arak a t dalam  rangka  m enu ju  
kese jah te raan  u m u m  d an  m encerdaskan  h idup  bangsa, sebagaipengecualian  
keuangan  d aerah  pad a  pengaw asan.

11. P endapatan  ad a lah  sem u a  penerim aan  dalam  b e n tu k  k as d an  tag ihan  BLUD 
yang m enam bah  ek u ita s  d a n a  lancar dalam  periode an g g aran b ersan g k u tan  
yang tidak  perlu  d ibayar kem bali.

12. Pelayanan R um ah Sakit adalah  pelayanan  yang d iberikan  oleh R um ahS akit 
kepada M asyarakat yang m eliputi Pelayanan Medik, PelayananP enunjang  
Medik, Pelayanan K eperaw atan d an  Pelayanan A dm inistrasiM anajem en.

13. Kinerja ad a lah  p roses yang d ilakukan  d an  hasil yang  d icapai oleh su a tu  
organisasi dalam  m enyediakan p roduk  dalam  b en tu k  ja s a  pelayanan  a ta u  
barang  kepada  pelanggan.

14. Pegawai BLUD ad alah  Pegawai yang b e rs ta tu s  Pegawai Negeri Sipil m au p u n  
Non Pegawai Negeri Sipil yang bekerja dan  a ta u  m em berikanpelayanan  di 
RSUD/RSJD.

15. J a s a  Pelayanan ad a lah  im balan  yang diterim a oleh p e lak san a  pe layanandan  
pendukung  pelayanan  di BLUD RSUD dan  RSJD a ta s  ja s a  yangdiberikan 
kepada pasien  d a n /a ta u  p eserta  pendid ikan  d an  penelitian  dalam  rangka 
observasi, d iagnosis, pengobatan , konsu ltasi, visite, rehab ilitasi m edik dan



m ental, pe layanan  pendid ikan  dan  penelitian  a ta u  pelayanan  lainnya.

BAB II

JASA PELAYANAN 
Bagian K esatu

M aksud, T ujuan  dan  R uang Lingkup 

Pasal 2

(1) M aksud pem berian  J a s a  Pelayanan:

a. m enghargai k inerja  pero rangan  dalam  1 (satu) tim  kerja  yang m em erlukan 
kebersam aan ;

b. m em berikan  a sa s  perlindungan  bagi sem ua kom ponen baik  di u n it 
pe layanan  m au p u n  u n it p endukung  dalam  1 (satu) ran ta i nilai;

c. m en u m b u h k an  ra sa  saling percaya a n ta r  kom ponen dengan  adanya 
k e te rb u k a a n /tra n sp a ra n s i dan  d ap a t d ipertanggung jaw abkan /akun tabel;

d. saling m enghargai a n ta r  kom ponen, m enegakkan  kead ilan  d an  keju juran .

(2) T ujuan  pem berian  J a s a  Pelayanan :

a. m en ingkatkan  m otivasi kerja;

b. m en ingkatkan  kese jah te raan  karyaw an;

c. m en ingkatkan  k inerja  ru m ah  sak it secara  kese lu ru h an .

(3) R uang Lingkup pem berian  J a s a  Pelayanan ya itu  p e lak san aan  pem bagian 
ja sa  pelayanan  PPK BLUD di RSUD dan  RSJD.

Bagian Kedua
Sum ber Dan B esaran  J a s a  Pelayanan 

Pasal 3

(1) J a s a  Pelayanan b ersu m b er pad a  p en d ap a tan  BLUD RSUD dan  RSJD 
m eliputi :
a. pelayanan  K esehatan  terdiri dari:

1) Pasien Um um ;

2) Pasien B adan  Penyelenggara Ja m in a n  Sosial (Penerim a B an tu an  Iu ran  
dan  Non Penerim a B an tu an  Iuran);

3) Pasien Ja m in a n  K esehatan  D aerah (Jam kesda);

4) Pasien Penjam in Lainnya;

b. pelayanan  Pendid ikan  dan  Penelitian; dan

c. pelayanan  Lainnya.

(2) B esaran  J a s a  Pelayanan sebagaim ana d im aksud  pad a  ayat (1) sebagai 
berikut:
a. besaran  ja s a  Pelayanan dari p en d ap a tan  BLUD RSUD d an  RSJD yang 

bersum ber dari pe layanan  k eseh a tan  pasien  u m u m  sebagaim ana 
d im aksud  p ad a  ayat (1) h u ru f  a angka 1) sesua i dengan  k e ten tu an  
p e ra tu ran  perun d an g -u n d an g an ;

b. besaran  J a s a  Pelayanan dari p en d ap a tan  BLUD RSUD dan  RSJD yang 
bersum ber dari pe layanan  k eseh a tan  Pasien BPJS K esehatan  (Penerim a 
B an tu an  Iu ran  dan  Non Penerim a B an tu an  Iuran) sebagaim ana d im aksud  
pada ayat (1) h u ru f  a  angka  2), dalam  k isa ran  30% (tigapuluh persen)



sam pai dengan  50% (lima p u lu h  persen);

c. b esa ran  J a s a  Pelayanan dari p en d ap a tan  BLUD RSUD dan  RSJD yang 
bersum ber dari pe layanan  k eseh a tan  Pasien BPJS K esehatan  Non 
Penerim a B an tu an  Iu ran  sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat ( l)h u ru f  a 
angka  2) yang  na ik  kelas VIP sesua i dengan  k e te n tu an  p e ra tu ran  
perun d an g -u n d an g an ;

d. besaran  J a s a  Pelayanan dari p en d ap a tan  BLUD RSUD dan  RSJD yang 
bersum ber dari pelayanan  k eseh a tan  pasien  Ja m in a n  K esehatan  D aerah 
sebagaim ana d im aksud  pada  ayat (1) h u ru f  a  angka  3), sesuaidengan  
k e ten tu an  p e ra tu ra n  p e rundang -undangan ;

e. b esa ran  J a s a  Pelayanan dari p en d ap a tan  BLUD RSUD dan  RSJD yang 
bersum ber dari pe layanan  k eseh a tan  Pasien penjam in  lainnya 
sebagaim ana d im aksud  pada  ayat (1) h u ru f  a  angka 4) sesua i dengan 
k e ten tu an  p e ra tu ra n  p e rundang -undangan ;

f. b esa ran  J a s a  pelayanan  dari p en d ap a tan  BLUD RSUD dan  RSJD yang 
bersum ber dari pe layanan  pendid ikan  d an  penelitian  sebagaim ana 
d im aksud  p ad a  ay a t (1) h u ru f  b d an  pelayanan  la innya sebagaim ana 
d im aksud  p ad a  aya t (1) h u ru f  c sesua i dengan  k e te n tu an  p e ra tu ran  
perundangan .

Bagian Ketiga
Penerim a D an M ekanism e Pem bagian J a s a  Pelayanan

Pasal 4

(1) J a s a  Pelayanan d iberikan  kepada  p e laksana  pelayanan  dan  pendukung  
pelayanan  di BLUD RSUD d an  RSJD yang m eliputi tenaga  Pegawai Negeri 
Sipil m au p u n  Non Pegawai Negeri Sipil yang terdiri dari :

a. Tenaga Medis;

b. Tenaga K eperaw atan;

c. Tenaga K esehatan  lainnya;

d. pend u k u n g  pelayanan  lainnya yang m eliputi adm in istrasi, 
m a n a jem en /s tru k tu ra l; dan

e. tenaga  lainnya.

(2) Pem berian J a s a  Pelayanan sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) 
m em pertim bangkan  faktor sebagai berikut:

a. k inerja  individu d an  tim;

b. beban  kerja  d an  tanggung jaw ab;

c. kom petensi;

d. k ep a tu tan ; dan

e. kebersam aan .

(3) B esaran  P rosen tase  Pem bagian J a s a  Pelayanan pad a  BLUD RSUD d an  RSJD 
sebagaim ana d im ak su d  pad a  ayat (1) se rta  m ekanism e pem berian  ja sa  
pelayanan  d ia tu r  oleh p im pinan  BLUD RSUD d an  RSJD setelah 
m endapatkan  p e rse tu ju an  G ubernur.

(4) P erse tu juan  G u b ern u r sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (3) d ite tapkan  
dengan K epu tu san  G ubernur.



Bagian Keempat  

Akuntabilitas Kinerja 

 

Pasal 5 

 

(1) Pimpinan BLUD RSUD dan RSJD bertanggung jawab terhadap akuntabilitas 

kinerja pegawai BLUD 

(2) Akuntabilitas kinerja pegawai BLUD sebagaimana dimaksud pada ayat (1) 
harus disusun dalam sistem akuntabilitas kinerja melalui penilaian kinerja 
sebagai dasar penetapan pemberian jasa pelayanan. 

 

Bagian Kelima 

Tim Jasa Pelayanan 

 
 

Pasal 6 
 

Pimpinan BLUD RSUD dan RSJD dapat membentuk Tim Jasa Pelayanan untuk 

membantu pelaksanaan pembagian jasa pelayanan secara adil, jujur, 
proporsional dan obyektif. 

 

BAB III 

KETENTUAN PENUTUP 

 

Pasal 7 

 

Peraturan Gubernur ini mulai berlaku pada tanggal diundangkan. 

 

Agar setiap orang mengetahuinya, memerintahkan pengundangan Peraturan 

Gubernur ini dengan penempatannya dalam Berita Daerah Provinsi Jawa 

Tengah. 
 

Ditetapkan di Semarang 

pada tanggal 19 Desember 2016 

GUBERNUR JAWA TENGAH, 

ttd 

GANJAR PRANOWO 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

SRI PURYONO KARTO SOEDARMO 
 

BERITA DAERAH PROVINSI JAWA TENGAH TAHUN 2016 NOMOR 87 

Diundangkan di Semarang  
pada tanggal 19 Desember 2016 

SEKRETARIS DAERAHPROVINSI 
JAWA TENGAH, 

ttd 


