
M enim bang

M engingat

BUPATI KARIMUN
BUPATI KARIMUN 

PROVINSI KEPULAUAN RIAU

PERATURAN BUPATI KARIMUN 
NOMOR 39 TAHUN 2019

TENTANG

PENERAPAN STANDAR PELAYANAN MINIMAL 
KABUPATEN KARIMUN

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

BUPATI KARIMUN,

bahw a u n tu k  m elak san ak an  k e ten tu an  Pasal 17 
ayat (1) P era tu ran  M enteri Dalam  Negeri Nomor 100 
T ahun  2018 ten  tan g  Penerapan  S ta n d a r Pelayanan 
Minimal, perlu  m enetapkan  P e ra tu ran  B upati 
ten tan g  Penerapan  S ta n d ar Pelayanan Minimal 
K abupaten  Karim un;

: 1. U ndang-U ndang Nomor 53 T ahun  1999 ten tang
P em bentukan  K abupaten  Pelalaw an, K abupaten 
Rokan H ulu, K abupaten  Rokan Hilir, K abupaten  
Siak, K abupaten  K arim un, K abupaten  N atuna, 
K abupaten  K uan tan  Singingi d an  Kota Batam  
(Lem baran Negara Republik Indonesia  T ah u n  1999 
Nomor 181, T am bahan  Lem baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 3902), yang te lah  d iu b ah  beberapa 
kali te rak h ir dengan  U ndang-U ndang Nomor 34 
T ahun  2008 ten tan g  P erubahan  Ketiga Atas 
U ndang-U ndang Nomor 53 T ahun  1999 ten tang  
P em bentukan  K abupaten  Pelalaw an, K abupaten  
Rokan H ulu, K abupaten  Rokan Hilir, K abupaten 
Siak, K abupaten  K arim un, K abupaten  N atuna, 
K abupaten  K uan tan  Singingi d an  Kota Batam  
(Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2008 
Nomor 107, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 4880);

2. U ndang-U ndang Nomor 33 T ahun  2004 
ten tan g  Perim bangan K euangan A ntara  Pem erin tah  
P u sa t D an Pem erin tahan  D aerah  Lem baran Negara 
Republik Indonesia  Nomor 126, T ahun  2004, 
T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 4438);
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3. U ndang-U ndang Nomor 23 T ah u n  2014 ten tang  
Pem erin tahan  D aerah  (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  2014 Nomor 244, T am bahan  
Lem baran Negara Republik Indonesia  Nomor 5587) 
sebagaim ana te lah  d iu b ah  beberapa  kali te rak h ir 
dengan  U ndang-U ndang Nomor 9 T ahun  2015 
ten tan g  P erubahan  K edua a ta s  U ndang-U ndang 
Nomor 23 T ah u n  2014 ten tan g  Pem erin tahan  
D aerah  (Lem baran Negara R epublik Indonesia  
T ahun  2015 Nomor 58, T am bahan  Lem baran Negara 
Republik Indonesia  Nomor 5679);

4. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 12 T ahun  2017 
ten tan g  Pem binaan d an  Pengaw asan 
Penyelenggaraan P em erin tahan  D aerah  (Lem baran 
Negara Republik Indonesia  T ahun  2017 Nomor 73, 
T am bahan  Lem baran Negara R epublik Indonesia  
Nomor 6041);

5. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 2 T ah u n  2018 ten tan g  
S ta n d a r Pelayanan M inimal (Lem baran Negara 
Republik Indonesia  T ahun  2018 Nomor 2, 
T am bahan  Lem baran Negara R epublik Indonesia 
Nomor 6178);

6 . P e ra tu ran  M enteri Sosial Republik Indonesia  Nomor 
9 T ahun  2018 ten tan g  S ta n d a r Teknis Pelayanan 
D asar Pada S ta n d ar Pelayanan M inimal B idang 
Sosial di D aerah Provinsi d an  K abupaten /K o ta  
(Berita Negara Republik Indonesia  T ahun  2018 
Nomor 8 6 8 );

7. P e ra tu ran  Menteri Pekerjaan U m um  dan  P erum ahan  
R akyat Nomor 2 4 /P R T /M /2 0 1 8  ten tan g  S tan d ar 
T eknis S ta n d ar Pelayanan M inimal P ekeijaan  Um um  
d an  P erum ahan  R akyat (Berita Negara R epublik 
Indonesia  T ahun  2018 Nomor 1891);

8 . P e ra tu ran  M enteri Pendidikan dan  K ebudayaan 
Republik Indonesia  Nomor 32 T ah u n  2018 ten tang  
S ta n d ar Teknis Pelayanan Minimal Pendidikan 
(Berita Negara R epublik Indonesia  T ah u n  2018 
Nomor 1687);

9. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 100 T ahun  
2018 ten tan g  Penerapan  S tan d ar Pelayanan Minimal 
(Berita Negara R epublik Indonesia  T ah u n  2018 
Nomor 1540);

10. P e ra tu ran  M enteri Dalam  Negeri Nomor 114T ahun 
2018 ten tan g  S ta n d ar Teknis Pelayanan D asar Pada 
S ta n d a r Pelayanan M inimal S ub  U rusan  
K etentram an d an  K etertiban U m um  di Provinsi dan  
K abupaten /K o ta  (Berita Negara Republik Indonesia  
T ahun  2018 Nomor 1619);
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11. P e ra tu ran  M enteri D alam  Negeri Nomor 121 T ahun  
2018 ten tan g  S ta n d ar Teknis M utu Pelayanan D asar 
S ub  U ru san  K ebakaran  D aerah  K abupaten /K o ta  
(Berita Negara R epublik Indonesia  T ah u n  2019 
Nomor 158);

1 2 . P e ra tu ran  M enteri K esehatan  R epublik Indonesia  
Nomor 4 T ahun  2019 ten tan g  S ta n d a r Teknis 
P em enuhan  M utu Pelayanan D asar P ada S ta n d ar 
Pelayana M inimal B idang K esehatan  (Berita Negara 
Republik Indonesia  T ah u n  2019 Nomor 6 8 );

13. P e ra tu ran  D aerah  K abupaten  K arim un Nomor 7 
T ahun  2016 ten tan g  P em ben tukan  d an  S u su n an  
Perangkat D aerah  (Lem baran D aerah K abupaten  
K arim un T ahun  2016 Nomor 7, T am bahan  
Lem baran D aerah K abupaten  K arim un Nomor 3);

M enetapkan : PERATURAN BUPATI TENTANG PENERAPAN STANDAR
PELAYANAN MINIMAL KABUPATEN KARIMUN.

BAB I
KETENTUAN UMUM 

Pasal 1

Dalam  P era tu ran  B upati ini yang d im aksud  dengan  :
1. D aerah  ad a lah  K abupaten  K arim un.
2. Pem erin tah  D aerah  ad a lah  Pem erin tah  D aerah  K abupaten  K arim un.
3. B upati ada lah  B upati K abupaten  Karim un.
4. Pelayanan D asar ad a lah  pelayanan  publik  u n tu k  m em enuhi 

k e b u tu h a n  d a sa r w arga negara.
5. Penerapan  S ta n d ar Pelayanan M inimal yang se lan ju tnya  d iseb u t 

dengan  Penerapan  SPM ad a lah  p e lak san aan  SPM yang dim ulai dari 
ta h a p a n  pengum pulan  da ta , pengh itungan  k eb u tu h a n  pem en u h an  
pe layanan  d asar, p e n y u su n an  ren can a  p em en u h an  pelayanan  d asar 
d an  p e lak san aan  p em en u h an  pelayanan  dasar.

BAB II
TAHAPAN PENERAPAN STANDAR PELAYANAN MINIMAL

Pasal 2

(1) Pem erin tah  D aerah  m enerapkan  SPM u n tu k  p em en u h an  Je n is  
Pelayanan D asar d an  M utu Pelayanan D asar yang berhak  diperoleh 
se tiap  W arga Negara seca ra  m inim al.

(2) Penerapan  SPM sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) d iprio ritaskan  
bagi W arga Negara yang berhak  m em peroleh Pelayanan D asar secara  
m inim al sesua i dengan  Je n is  Pelayanan D asar dan  M utu Pelayanan 
D asarnya.
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Pasal 3

(1) Je n is  Pelayanan D asar sebagaim ana  d im aksud  dalam  Pasal 2 u n tu k  
d aerah  terd iri a tas:

a. pendid ikan  a n ak  u s ia  dini;
b. pendid ikan  dasar;
c. pendid ikan  kese ta raan ;
d. pe layanan  k eseh a tan  ibu hamil;
e. pe layanan  k eseh a tan  ibu bersalin;
f. pe layanan  k eseh a tan  bayi b a ru  lahir;
g. pe layanan  k eseh a tan  balita;
h . pe layanan  k e seh a tan  pada  u s ia  pendid ikan  dasar;
i. pe layanan  k eseh a tan  pada  u s ia  produktif;
j. pe layanan  k eseh a tan  p ad a  u s ia  lanjut;
k. pe layanan  k eseh a tan  penderita  h ipertensi;
l . pe layanan  k eseh a tan  penderita  d iabetes m elitus;
m. pe layanan  k e seh a tan  o rang  dengan gangguan jiw a berat;
n. pe layanan  k eseh a tan  o rang  te rduga  tuberkulosis;
o. pe layanan  k eseh a tan  orang dengan  risiko terinfeksi v irus yang 

m elem ahkan  daya ta h a n  tu b u h  m an u s ia  (Human  
Im m unodeficiency Virus);

p. p em en u h an  k e b u tu h a n  pokok a ir m inum  sehari-hari;
q. penyediaan  pelayanan  pengolahan  a ir lim bah dom estik;
r. penyediaan  dan  rehab ilitasi ru m ah  yang layak h u n i bagi korban  

b en can a  d aerah  k a b u p a ten /k o ta ;
s. fasilitasi penyediaan  ru m ah  yang layak h u n i bagi m asy arak a t 

yang  te rk en a  relokasi program  P em erin tah  D aerah  
k a b u p a te n /k o ta ;

t. pe layanan  k e ten teram an  dan  ke tertiban  um um ;
u. pe layanan  inform asi raw an  bencana;
v. pe layanan  pencegahan  dan  kesiapsiagaan  te rh ad ap  bencana;
w. pe layanan  penyelam atan  d an  evakuasi korban  bencana;
x. pe layanan  penyelam atan  d an  evakuasi ko rban  kebakaran ;
y. rehab ilitasi sosial d a sa r  penyandang  d isab ilitas te r lan ta r  di lu a r 

panti;
z. rehab ilitasi sosial d a sa r  a n ak  te r la n ta r  di lu a r  panti;
aa . rehab ilitasi sosial d a sa r  lan ju t u s ia  te rlan ta r di lu a r  pan ti; 
bb. rehab ilitasi sosial d a sa r  tu n a  sosial k h u su sn y a  gelandangan  dan  

pengem is di lu a r  pan ti; d an
cc. perlindungan  dan  jam in an  sosial p ad a  sa a t d an  sete lah  tanggap 

d a ru ra t b en can a  bagi korban  b en can a  daerah  k a b u p a ten /k o ta ;
(2) K eten tuan  m engenai M utu Pelayanan D asar sebagaim ana d im aksud  

dalam  Pasal 2 sesua i dengan  S tan d ar Teknis yang d ia tu r oleh m enteri 
tekn is yang m enyelenggarakan U rusan  P em erin tahan  Wajib yang 
berka itan  dengan  Pelayanan D asar se te lah  berkoord inasi dengan 
M enteri m elalui D irek tur Jen d era l B ina P em bangunan  D aerah.

Pasal 4

Penerapan  SPM sebagaim ana d im aksud  dalam  Pasal 2 ayat (1) d ilakukan  
dengan  tah ap an :

a. pengum pulan  data;
b. pengh itungan  k eb u tu h a n  pem en u h an  Pelayanan D asar;
c. p e n y u su n an  ren can a  pem en u h an  Pelayanan D asar; dan
d. p e lak san aan  p em en u h an  Pelayanan D asar.
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Pasal 5

(1) Pengum pulan  d a ta  sebagaim ana d im aksud  dalam  Pasal 4 h u ru f  a  
m encakup:

a. ju m la h  dan  iden titas lengkap W arga Negara yang be rh ak  
m em peroleh barang  d a n /a ta u  ja s a  k e b u tu h a n  d a sa r  secara  m inim al 
sesua i dengan Je n is  Pelayanan D asar dan  M utu Pelayanan 
D asam y a  se rta  k h u s u s  pengum pulan  d a ta  u n tu k  p en erap an  SPM 
pendid ikan  D aerah  k a b u p a te n /k o ta  m encakup  ju m lah  d an  iden titas 
lengkap se lu ru h  W arga Negara yang be rh ak  m em peroleh barang  
d a n /a ta u  ja s a  k e b u tu h a n  d a sa r  secara  m inim al; dan

b. ju m la h  barang  d a n /a ta u  ja s a  yang tersed ia, te rm asu k  ju m lah  
sa ra n a  dan  p ra sa ra n a  yang tersedia.

(2) Pengum pulan  d an  p en d a taan  sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) 
se su a i dengan  S ta n d ar Teknis SPM d itu ju k an  u n tu k  pencapaian  target 
100% (sera tus persen) dari Target d an  Ind ikator penerim a layanan  
se tiap  ta h u n .

(3) Hasil p en d a taa n  yang d ilakukan  oleh Perangkat D aerah  sebagaim ana 
d im aksud  p ad a  ayat (2) d iin tegrasikan  dengan  S istem  Inform asi 
P em bangunan  D aerah  sesua i dengan k e ten tu an  p e ra tu ra n  perundang- 
u n d angan .

Pasal 6

(1) Perangkat D aerah  m engh itung  selisih  k e b u tu h a n  te rh ad ap  ke tersed iaan  
b aran g  d a n /a ta u  ja s a  d an  sa ra n a  d a n /a ta u  p ra sa ra n a  b e rd asa rk an  
ju m la h  W arga Negara penerim a d an  M utu Pelayanan D asar sesua i 
dengan  S ta n d ar Teknis SPM.

(2) K etersediaan sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) diperoleh dari p ihak  
B adan U saha Milik N egara /B adan  U saha Milik D aerah, lem baga 
nonpem erin tah , m asyarakat, d a n /a ta u  Pem erintah D aerah.

(3) Hasil pengh itungan  sebagaim ana d im aksud  p ada  ay a t (1) d igunakan  
u n tu k  m en y u su n  k eb u tu h a n  p em en u h an  Pelayanan D asar berpedom an 
p ad a  S ta n d a r Biaya sesua i dengan k e ten tu an  p e ra tu ran  perundang- 
u n d angan .

Pasal 7

(1) Perangkat D aerah  m engh itung  W arga Negara penerim a Pelayanan D asar 
yang tidak  m am pu m em peroleh barang  d a n /a ta u  ja s a  yang te lah  
tersedia.

(2) W arga Negara penerim a Pelayanan D asar yang tidak  m am pu 
sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) d ikarenakan :

a. m iskin  a ta u  tidak  m am pu sesua i dengan  k e ten tu an  p e ra tu ran  
p e rundang -undangan ;

b. sifat b a ran g  d a n /a ta u  ja s a  yang tidak  d ap a t d iakses a ta u  
d ijangkau sendiri;

c. kondisi bencana; d a n /a ta u
d. kondisi lain yang tidak  m em ungkinkan  u n tu k  d a p a t d ipenuhi 

sendiri.
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BAB III
PEMBENTUKAN TIM PENERAPAN SPM 

Pasal 8

(1) D engan P e ra tu ran  B upati ini d ite tap k an  Tim Penerapan  SPM 
K abupaten  K arim un.

(2) Tim P enerapan  SPM K abupaten  sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) 
b e rk ed u d u k an  di Bagian P em erin tahan  U m um  S ek re ta ria t D aerah 
K abupaten  K arim un.

(3) S u su n a n  keanggotaan  Tim Penerapan  SPM 
sebagaim ana d im aksud  p ada  ayat (1), terd iri a tas:

k a b u p a te n /k o ta

a.
b.
c.

d.
e.

Penanggung Jaw ab  
K etua
Wakil Ketua

Sekretaris
Anggota

: Bupati;
: Sekretaris D aerah;
: Kepala B adan  P erencanaan , Penelitian Dan 

Pengem bangan;
: Kepala Bagian P em erin tahan  Um um ; Dan 
: Kepala Perangkat D aerah  Yang M embidangi 
U ru san  P em erin tahan  Wajib Terkait 
Pelayanan D asar, Pengelolaan K euangan 
D aerah, Inspek to ra t, D an /A tau  Sesuai 
D engan K ebu tuhan  D aerah.

(4) S u su n a n  keanggotaan  Tim Penerapan  SPM sebagaim ana d im aksud  
pada  ayat (1) se lan ju tn y a  d ite tap k an  dengan  K epu tusan  B upati.

BAB IV 
TUGAS

Pasal 9

Tim P enerapan  SPM sebagaim ana d im aksud  dalam  Pasal 8  m em punyai 
tu g as  sebagai b e r ik u t :

a. m eny u su n  ren c a n a  aksi p en erap an  SPM.
b. m elakukan  koord inasi penerapan  SPM dengan  Perangkat D aerah  

pengam pu SPM.
c. m engoordinasikan  p en d a taan , p em u tak h iran  dan  sinkron isasi 

te rh ad ap  d a ta  te rk a it kondisi p en erap an  SPM secara  periodic.
d. m engoord inasikan  in tegrasi SPM ke dalam  dokum en p eren can aan  

se rta  m engaw al dan  m em astikan  Penerapan  SPM terin tegrasi ke 
dalam  R encana Keija P em erin tah  D aerah  d an  Renja Perangkat 
D aerah  te rm asu k  pem binaan  um u m  d an  teknisnya.

e. m engoord inasikan  in tegrasi SPM ke dalam  dokum en penganggaran  
se rta  m engaw al d an  m em astikan  Penerapan  SPM terin tegrasi ke 
dalam  Anggaran P endapatan  dan  B elanja D aerah  K abupaten.

f. m engoord inasikan  d an  m engkonsolidasikan sum ber p en d an aan  
dalam  p em en u h an  penganggaran  u n tu k  Penerapan  SPM K abupaten.

g. m engoord inasikan  p e ru m u san  stra teg i pem binaan  tekn is Penerapan  
SPM K abupaten.

h. m engoord inasikan  p em an tau an  dan  evaluasi SPM K abupaten.
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i. m elakukan  sosialisasi Penerapan  SPM kepada perw akilan 
m asy arak a t sebagai penerim a m anfaat.

j. m enerim a dan  m en indak lan ju ti pengaduan  m asy arak a t te rk a it 
P enerapan  SPM d an  m engkonsolidasikan  laporan  penerapan  dan  
pencapaian  SPM di k ab u p a ten , te rm asu k  laporan  yang d isam paikan  
m asy arak a t m elalui sistem  inform asi p em bangunan  D aerah  yang 
terin tegrasi, d an

k. m engoord inasikan  pencapaian  b e rd asa rk an  laporan  
penyelenggaraan Pem erin tahan  D aerah  d an  m elakukan  analisis 
sebagai rekom endasi u n tu k  p e ren can aan  ta h u n  berikutnya.

Pasal 10

(1) Tim Penerapan  SPM dalam  m elak san ak an  tu g as  sebagaim ana 
d im aksuddalam  Pasal 8 d iban tu  oleh Tim Sekretaria t.

(2) Tim S ek re ta ria t Penerapan  SPM sebagaim ana  d im aksud  p ad a  ayat (1) 
b e rtu g as :
a. m engelola dan  m engadm in istrasikan  su ra t  m enyurat;
b. m engum pulkan  b ah an , da ta , dokum en d an  P e ra tu ran  Perundang- 

u n d an g an  terka it P eny u su n an  Penerapan  SPM; dan
c. m engelola inform asi te rk a it p en y u su n an  penerapan  SPM.

(3) S u su n a n  keanggotaan  Tim S ekreta ria t Penerapan  SPM sebagaim ana 
d im ak su d p ad a  ayat (l)se lan ju tn y a  d ite tapkan  dengan  K epu tusan  
B upati.

BAB IV
PELAPORAN DAN PE RTAN GGU N G J  AW AB AN 

Pasal 11

(1) D alam  m elak san ak an  tugasnya, Tim P enerapan  SPM sebagaim ana  
d im aksud  dalam  Pasal 8 m elaporkan  p e lak san aan  tu g asn y a  kepada 
B upati.

(2) Dalam  m elak san ak an  tugasnya, Tim P enerapan  SPM sebagaim ana  
yang d im aksud  dalam  Pasal 8  bertanggungjaw ab kepada B upati.

BAB V
PEMBIAYAAN 

Pasal 12

Pem biayaan yang tim bul dalam  p e lak san aan  tu g as  Tim Penerapan  SPM 
d ibebankan  p ad a  Anggaran P en d ap atan  d an  B elanja D aerah K abupaten  
Karim un.
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BAB VI
KETENTUAN PENUTUP 

Pasal 13

P era tu ran  B upati ini m ulai berlaku  p ad a  tanggal d iundangkan .

Agar setiap  o rang  m engetahu inya, m em erin tahkan  pengundangan  
P e ra tu ran  B upati ini dengan  penem patannya  dalam  B erita D aerah 
K abupaten  Karim un.

D itetapkan  di T anjung Balai K arim un 
padatanggal 31 Mei 2019

BUPATI KARIMUN,

D iundangkan  di T an jung  Balai K arim un 
p a d a ta n g g a l 31 Mei 2019

BERITA DAERAH KABUPATEN KARIMUN TAHUN 2019 NOMOR 39


